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Abstract (deutsch)

Ausgehend von dem Wissen, dass Opfer von Partnergewalt den Kontakt zur Polizei
suchen, weil sie Angst vor schwerer Gewalt oder vor der eigenen Totung haben oder,
dass sich die Gewalt gegen andere, wie die Kinder, richten kdnnte, setzt sich diese
Masterarbeit mit der Frage auseinander, wie von Partnerschaftsgewalt betroffene
Frauen den Kontakt zur Polizei erleben. Im ersten Teil der Arbeit gebe ich durch Zahlen
und Fakten einen Einblick in das AusmaB von Partnergewalt in Osterreich und
spezifisch fur Wien. Ich erdrtere den theoretischen Hintergrund aus der Perspektive
von zwei verschiedenen geschlechtertheoretischen Ansatzen nach Kirstin L.
Anderson (2005): dem interaktionistischen und dem strukturalistischen Ansatz.
Weiters gehe ich auf die theoretische Einbettung von Partnergewalt in der
feministischen Staatstheorie nach Birgit Sauer (2008, 2009) ein, die den Charakter
struktureller Gewalt hervorhebt. Nachdem ich verschiedene internationale
Politikinstrumente und politische Akteur:innen im Politikfeld Partnergewalt
beschrieben habe, gebe ich einen Uberblick tiber strafrechtliche und rechtliche
Aspekte, die zum besseren Verstandnis von Partnergewalt relevant sind. Das Kapitel
»otate of the Art“ setzt sich mit Studien zum Thema ,,Erfahrungen von Partnergewalt
betroffener Frauen mit der Polizei“ auseinander. In einer qualitativen explorativen
Studie wird die Betroffenenperspektive in das Zentrum des Forschungsinteresses
geruckt. Dafur wurden sechs Interviews mit Frauen, die von Partnergewalt betroffen
sind, gefuhrt sowie eine Fokusgruppe mit Mitarbeiterinnen verschiedener
Opferschutzorganisationen. Die Auswertung erfolgte nach Kathy Charmaz
Constructivist Grounded Theory. Die Ergebnisse zeigen, dass Opfervon Partnergewalt
verschiedenen Herausforderungen im Kontakt mit der Polizei begegnen: Zum Beispiel
begegnen Frauen, die migrantisch gelesen werden, und jene, die eine andere
Erstsprache als Deutsch sprechen, besonderen Hurden im Kontakt mit der Polizei.
Ein Problem, mit dem Opfer von Partnergewalt konfrontiert sind, ist, dass die Polizei
Schwierigkeiten hat, den Geféhrder zu identifizieren. Insbesondere wenn sich Frauen
gewaltsam gegen den gewaltausubenden Partner gewehrt haben und/oder deren
Partner manipulativ ist oder selbst Polizist ist, hat die Polizei Schwierigkeiten, den

Gefahrder zu identifizieren. In der Analyse wird die Deutungshoheit der Polizei
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genauso offengelegt, wie die Ohnmacht der Opfer, sich gegen diese Deutungsmacht
zu wehren. Diskutiert werden auch die Erwartungen der Polizei an die Opfer und die
Vorstellung des ,,perfekten Opfers®, das alle diese Erwartungen erfillt. Eine solche
Erwartungshaltung ist nicht nur problematisch, weil sie teils widerspruchlich ist,

sondern auch, weil sie nicht erfullbar ist.

Im Anschluss an die Prasentation der Ergebnisse gebe ich einen Einblick in die
Typologien von Policy-Instrumenten nach Howlett (2011), die Waagenar et al. (2017)
um einweiteres ergdnzen. Diese Systematik dientim Anschluss an die Diskussion der
Ergebnisse zur Gliederung der Politikinstrumente. Die Politikinstrumente, die ich im
Anschluss an die hier vorliegenden Ergebnisse und an die Diskussion vorstelle, sind
einerseits im Bereich der informationsbasierten und andererseits bei den
organisatorischen Politikinstrumenten verortet. Alle Politikinstrumente fokussieren
darauf, dass die Polizei ihren Aufgaben gerecht werden kann und dadurch die Opfer
besseren Schutz und weniger sekundare Viktimisierung durch die Polizei selbst

erfahren und in ihren Rechten gestarkt werden.

Abstract

Based on the knowledge that victims of intimate partner violence seek contact with
the police because they are afraid of more severe violence or of being killed, or that
the violence could be directed against others, such as their own children, this
master's thesis deals with the question of how women affected by intimate partner
violence experience the contact with the police. In the first part of the thesis, | use
facts and figures to provide aninsight into the extent of partner violence in Austria and
particularly in Vienna. | discuss the theoretical background from the perspective of
two different gender-theoretical approaches following Kirstin L. Anderson (2005): the
interactionist and the structuralist approach. Furthermore, | explore the theoretical
embedding of partner violence in feminist state theory according to Birgit Sauer
(2008, 2009), who emphasizes the character of structural violence. After describing
various international policy instruments and political actors in the policy field of
intimate partnerviolence, | provide an overview of criminal law and legal aspects that

are relevant to gain a better understanding of the context of intimate partner violence
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in Austria. The chapter ‘State of the Art’ deals with studies that examine the topic of
‘Experiences of women affected by intimate partner violence with the police.” For this
master’s thesis, | conducted a qualitative explorative study, placing the perspective
of affected women at the center of this research. Therefore, six interviews were
conducted with women affected by partner violence, as well as a focus group with
employees of various victim protection organizations. The analysis was carried out
using the Constructivist Grounded Theory method by Kathy Charmaz (2014). The
results show that victims of partner violence face various challenges when the police
getinvolved: For example, migrant women and those who speak a first language other
than German face particular hurdles contacting the police. One problem faced by
victims of partner violence is that the police have difficulties identifying the
predominant aggressor. In particular, when women have violently resisted their
violent partners and/or their partners are manipulative or are police officers
themselves, the police have difficulties identifying the predominant aggressor. The
analysis also reveals the police's power of interpretation and the powerlessness of
the victims to defend themselves against interpretative authority. Furthermore, the
police's expectations of the victims and the idea of the ‘perfect victim’ who fulfills all
these expectations are discussed. Such expectations are not only problematic

because they are contradictory, but also because they cannot be fulfilled.

Following the presentation of the findings, | provide an insight into the typologies of
policy instruments according to Howlett (2011), to which Waagenar et al. (2017) add
another. This systematization is used to categorize the policy instruments developed
afterward. The policy instruments that | present following the results and the
discussion are located in the area of information-based and organizational policy
instruments. All policy instruments focus on ensuring that police officers are able to
fulfill their duties, so that victims of intimate partner violence experience better
protection, less secondary victimization by the police themselves, and are

strengthened in their rights.



1. Einleitung und Forschungsfrage

Der Polizei kommt im Falle von Partnergewalt drei Interventionsziele zu: Die Gewalt
stoppen, das Opfer schitzen und unterstiitzen und den/die Gefahrder:in' in die
Verantwortung nehmen und ihm/ihr Hilfe anbieten (vgl. Gloor/Meier 2014: 114).
Hierflr stehen der Polizei eine Anzahl verschiedenster gewaltpraventiver und
opferschutzbezogener MaBnahmen zur Verfugung. Die Polizei kann beispielsweise
eine Wegweisung (Betretungs- und Annaherungsverbot geman
Sicherheitspolizeigesetz 838a) aussprechen und muss im Falle einer strafbaren
Handlung von Amtswegen eine Anzeige aufnehmen (Offizialdelikt). Durch die
Wegweisung werden weitere opferschutzbezogenene MaBnahmen ausgelost: Die
Polizei ist verpflichtet, das Wiener Gewaltschutzzentrum uber die Verhangung eines
Betretungs- und Annadherungsverbotes zu informieren. Wenn Kinder in eine
Gewalthandlung involviert waren, ist die Polizei zudem verpflichtet, die Kinder- und
Jugendhilfe im Rahmen einer Gefahrdungsmeldung in Kenntnis zu setzen. Sie kann
die Gewaltbetroffenen an die Frauenhauser vermitteln. Seit Juni 2021 geht mit der
Wegweisung flur die Gefahrder:innen die Verpflichtung einher, beim Verein Neustart
eine Gewaltpraventionsberatung (sechs Einheiten) zu absolvieren (vgl. 88 25, 38a, 56
SPG). 2024 wurden osterreichweit 14.600 Betretungs- und Annaherungsverbote
ausgesprochen und 12.500 Gefahrder:innen nahmen bei der verpflichtenden
Gewaltpraventionsberatung teil (vgl. wien.orf.at 2025). Bei einem Betretungs- und
Annaherungsverbot gilt auBerdem ein Waffenverbot fur die Dauer von vier Wochen
(vgl. 813 Abs. 1 WaffG). Eine Strafanzeige stellt keine Voraussetzung fur die
Verhadngung eines Betretungs- und Annaherungsverbots dar. Alleine die Annahme,
dass der Gefahrder einen Angriff begehen kdnnte, ist ausreichend. Das heif3t das
Betretungs- und Annaherungsverbots hat einen praventiven Charakter (vgl. §38a

SPG).

"Ich werden den Begriff Gefdhrder anstatt Tater. Gefahrder bezieht sich auf das Betretungs- und
Annaherungsverbot im Sicherheitspolizeigesetzt. Im Unterschied zum Begriff Tater setzt Gefahrder
juristisch keine strafrechtliche Verurteilung voraus. Bis zur Verurteilung heiBt es im Strafrecht
korrekterweise Beschuldigter. Gefahrder verweist auBerdem explizit auf die Gefahr, die von der Person
ausgeht und damit auf die Gefahrdung von Gewaltbetroffenen.
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Opfer von Partnergewalt suchen den Kontakt zur Polizei, weil sie Angst vor schwerer
Gewalt oder vor der eigenen Totung haben oder, dass sich die Gewalt gegen andere,
wie zum Beispiel gegen die Kinder richten kdnnte. Der zentrale Motivator flur den
Kontakt zur Polizei ist die Suche nach Schutz (vgl. Campbell 2005; FRA 2019c: 34;
Haller/Amesberger 2019: 53). Isabell Meier (2017: 4) fuhrte fur ihre Studie ,,/Rights of
crime victims to have access to justice' Country report Austria“ Interviews mit 12
Gewaltopfern und 21 Professionist:innen zwischen Januar und Juli 2017 in Wien, Linz,
Graz und Graz Umgebung. Unter den Professionistiinnen waren vier
Opferschutzmitarbeiter:innen, funf Polizist:innen, acht Richter:innen und
Staatsanwalt:innen und vier Opferschutzanwalt:innen. Unter den zwo6fl Gewaltopfer
waren sechs Opfer von Partnergewalt, ein Opfer von Stalking durch einen Ex-Partner
und, finf waren Opfer anderer Gewaltverbrechen. Acht der interviewten Opfer waren
Frauen. In den Interviews wurden die Zustimmung und Meinung zu sowohl
qualitativen wie quantitativen Aussagen erfragt. Keines dervon Isabell Meier (2017: 3)
interviewten Opfer von Partnergewalt berichtete den ersten Gewaltvorfall der Polizei.
Eine Studie der Europaischen Agentur flir Grundrechte (2019b: 34) zeigt, dass in 66%
der Falle den schwersten Gewaltvorfall an keine Institution oder Einrichtung melden.
Griinde, warum sich Opfer nicht an die Polizei wenden, sind die eigenen Geflihle von
Angst, Scham und Schuld, die Angst davor, dass ihnen die Polizei nicht glaubt, oder
okonomische Abhangigkeitsverhaltnisse zum Gefahrder sowie, die Hoffnung auf

Besserung (vgl. ebd.: 33-34; Meier 2017: 3).

Die meisten Strafanzeigen im Bereich Partnergewalt (65,8%) werden laut Haller und
Amesberger (2019: 26) von den Frauen selbst angezeigt, nachdem sie in einer
Akutsituation den Notruf tatigten oder eine Polizeidienststelle aufsuchten. Nur in
12,2% der Falle riefen Nachbar:innen die Polizei. Bei jeder zweiten Gewalttat war der

Ausloser fur die Involvierung der Polizei die Absetzung eines Notrufs.

Verschiedene Studien (vgl. FRA 2019c; Gloor/Meier 2014; Meier 2017; Saxton et al.
2021) zeigen, dass das Verhalten der Polizei in dieser akuten Situation groBe
Auswirkungen auf den weiteren Verlauf der Gewaltdynamik hat: Opfer erleben diesen
Kontakt positiv oder negativ, sie fuhlen sich er- oder entmutigend, oder (nicht)

ernstgenommen. Dies ist relevant, da die weiteren Entscheidungen der Opfer, zum
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Beispiel, ob sie eine Aussage machen, oder wie detailliert sie aussagen, ob sie bei
wiederholter Gewalt wieder an die Polizei wenden, durch den Kontakt zur Polizei
beeinflusst werden kdnnen. Darlber hinaus kommt der Polizei als erste handelnde
Akteurin die Aufgabe zu, den Gefahrder zu identifizieren. Sie miUssen entscheiden,
welche Erzahlversion glaubwuirdiger erscheint, und ihre Interventionen und
Handlungen entsprechend anpassen. Sie mussen die Gefahrdung der Opfer
einschatzen und daran anschlieBend Uber OpferschutzmaBnahmen entscheiden. Mit
diesem Themenfeld kommen Polizist:innen im Rahmen ihrer Ausbildung mit
Opferschutz und Opferschutzeinrichtungen in Kontakt. Sie erhalten aber keine
tiefgehende Schulung zu Partnergewalt und Traumatisierung. Das bedeutet fur Opfer,
dass sie auf das persdnliche Engagement und die soziale Kompetenz der Polizist:in
angewiesen sind, mit der sie in Kontakt kommen. Ein Fall einer gewaltbetroffenen
Frau, der 2025 in den Medien publik wurde, skizziert exemplarisch die Problemfelder:

Die Frau wandte sich hilfesuchend an die Polizei und wurde abgewiesen:

Der Polizist hat mir erklart, mit der flachen Hand geschlagen zu werden ist keine

Gewalt vor dem Gesetz. Das ist nur eine Beleidigung. (zit.n. derstandard.at 2025)

Nachdem sie sich auf Anraten einer Frauenberatungsstelle an eine andere
Polizeidienststelle wandte, wurde ihr geholfen und ein Betretungs- und
Annaherungsverbot gegen den Gefahrder ausgesprochen. Dieser Fall demonstriert,
wie unterschiedlich die Qualitat der polizeilichen Reaktion auf Partnergewalt
innerhalb der Polizei ist. Die Entscheidung der Polizei dartuber, ob eine Handlung
gesetzt und eine akut wirksame SchutzmaBnahme ausgesprochen wird, hat flr das
Opfer weitreichende Folgen. Das Nicht-Handeln der Polizei ist eine der
Hauptursachen fur das Erleben weiterer Gewalt (vgl. FRA 2019b). Das hat damit zu
tun, dass das Aufsuchen der Polizei vom Gefahrder als Widerstand erlebt wird, sein
Verhalten offentlich gemacht wurde und er unter Umstadnden mit Konsequenzen fur
sein Handeln rechnen muss. Wird dem Opfer nicht geglaubt und es wird von der
Polizei weggeschickt, kdnnen Gefahrder die Verunsicherung der Opfer, ausnutzen
und die Opfer weiter verunsichern. Das Opfer beginnt, an seiner eigenen

Wahrnehmung — ndmlich, dass es Gewalt erlebt — zu zweifeln.
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Wenn eine Anzeige aufgenommen wird, stellt diese den Beginn eines Strafprozesses
dar. Die Polizei spielt hierbei eine zentrale Rolle, da sie die Aussagen des Opfers und
des/der Beschuldigten aufnimmt und etwaige Beweise sichert. Die Einvernahme der
Opfer durch die Polizei passiertin vielen Fallen in einem zeitlichen Naheverhaltnis zur
Tat, oftmals in einer unmittelbaren Krisensituation des Opfers, die mit einer hohen
psychischen Belastung einhergeht. Die Einvernahmesituation sind fur die Opfer
herausfordernd und aufreibend, da eine genaue Schilderung des Tathergangs in einer
emotional auBergewohnlich belastenden Situation erfolgen soll. In vielen Fallen ist
die Polizei unzureichend fur die Einvernahme von emotional hoch belasteten und
traumatisierten Menschen geschult. Hinzukommt, dass Polizistiinnen die
allgemeinen Vorurteile, die es in der Gesellschaft zum Thema Partnergewalt gibt, wie
beispielsweise, dass das Opfer die Gewalt provoziert habe, unbewusst in ihrer
Haltung wiedergeben (vgl. Eurobarometer 2016; Garland/Eigenberg 2008). Wie der
oben geschilderte Fall auch zeigt, wurde die Glaubwirdigkeit des Opfers von
offizieller Seite untergraben, indem klargestellt wird, die Polizei habe keine Fehler
gemacht: ,Diese spezielle Aussage liegt nicht vor, ist auch nicht dokumentiert® so der
Sprecher des Innenministeriums (zit.n. wien.orf.at 2025). Anstatt in der Offentlichkeit
zu kommunizieren, dass dieser Fall als Anlass fur interne Reflexion und Revision zur
Erarbeitung von VerbesserungsmaBnahmen genutzt wird, wird die Glaubwurdigkeit
des Opfers hinterfragt. Der Fall demonstriert aus politikwissenschaftlicher Sicht
auch, dass geschlechtsspezifische Gewaltverhaltnisse eng mit den staatlichen
Gewaltverhaltnissen verknupft sind: Anstatt die individuelle Gewalt zu unterbrechen
und durch ihr Handeln zu delegitimieren, wird durch das Nicht-Handeln der Polizei
als staatliches Exekutivorgan, die Gewalt in das Private und damit in einen Bereich
auBerhalb des staatlichen Zugriffs verschoben (vgl. Sauer 2009: 61). Statt der
gewaltbetroffenen Frau Unterstltzung anzubieten, unterstitzt der Staat durch seine
Untatigkeit systematisch Gewalt gegenluber Frauen. Asha Hedayati (2023: 11-15)
zeigt in ihrem Buch ,,Die stille Gewalt. Wie der Staat Frauen alleinlasst®, dass ein
konsequenter politischer Schulterschluss zur Beendigung von Gewalt an Frauen
nach wie vor fehlt. Viel mehr werden die Frauen allein gelassen, ihre

Gewalterfahrungen und die Tétung von Frauen (Femizide) als Einzelfalle aus dem
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Bereich der politischen Verantwortung in den Bereich individueller und privater

Problemlagen verschoben.

Mein grundlegendes Forschungsinteresse gilt der Erfahrung der Opfer mit der Polizei.
Dem Opfer kommen zwar verschiedene Opferrechte im Kontakt mit der Polizei zu,
aber nichtsdestotrotz ist der Kontakt eine zwischenmenschliche Interaktion, in der
auch patriarchale Vorurteile Uber Partnergewalt hineinwirken. Opfer berichten in
verschiedenen Studien, dass sie sich von der Polizei nicht ernstgenommen geflhlt
haben (vgl. FRA 2019b; Gezinski 2022; Gloor/Meier 2014; Haller/Amesberger 2019;
Saxton et al. 2021). Dabei sind Gewaltbetroffene in Aussagesituationen gefahrdet,
sekundare Viktimisierung oder, bei Nicht-Tatigwerden der Polizei Vergeltung durch
den Gefahrder zu erfahren. Aus der aussagepsychologischen Begutachtung ist
bekannt, dass das Setting und die Atmosphare bei der Befragung wesentlichen
Einfluss auf die Aussagequalitat des Opfers hat (vgl. Volbert 2004: 50). Gleichzeitig
steht die Polizei in der Kritik, nicht ausreichend im Umgang mit traumatisierten
Personen geschult zu sein (vgl. FRA 2019b; Gezinski 2022; Rechnungshof 2023;
Saxton et al. 2021).

Die Polizei ist eine jener Institutionen, durch die die Burger:innen mit dem Staat in
Kontakt kommen. Durch ihr Handeln wird die Gewalt des Staates fur den Einzelnen
erfahrbar. Die Reproduktion von sexistischen und misogynen Stereotypen bezlglich
Partnergewalt durch die Polizei, spiegelt dabei die Problematik wieder, dass der Staat
maskulinisiertist und Mannlichkeitsbilder in seine Institutionen eingelassen sind (vgl.

Hedayati 2023: 15, 74-75; Sauer 2009: 64-65).

Die vorliegende Arbeit nimmt die Perspektive der Gewaltbetroffenen in den Blick und
damit, wie diese die Polizei erlebt haben: Was haben sie positiv und was negativ
erlebt? Was hatten sie gebraucht? Die Betroffenenperspektive wird durch die
Perspektive jener erganzt, die sich tagtaglich mit Opfern von Gewalt parteilich
beschaftigen: Mitarbeiterinnen von Opferschutzeinrichtungen. Mit ihnen wurden

darlber hinaus (politische) MaBnahmen diskutiert.

Im ersten Teil der Arbeit beschaftige ich mich mit dem faktischen AusmaB von

Partnergewalt sowie Gewalt an Frauen. AnschlieBend gebe ich Einblick in die
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feministische Theoretisierung von Partnergewalt und beleuchte
politikwissenschaftlichen Aspekte. Ich gebe einen kurzen Einblick in verschiedene
politische Instrumente, die zur Bekdmpfung von Gewalt an Frauen geschaffen
wurden. Unter dem Kapitel Begriffsarbeit und -definiton befasse ich mich mit dem
Geschlechterbegriff in dieser Arbeit und mit den verschiedenen Begriffen, (Intim-
)Partnergewalt, hausliche Gewalt, Gewalt gegen Frauen und geschlechtsspezifische
Gewalt. Ich erortere die jeweiligen Ein- und Ausschlisse, die diese Begriffe
vornehmen. Erlauterungen im Kapitel x betreffen die rechtlichen, insbesondere die
strafrechtlichen Rahmenbedingungen far Partnergewalt: Interessante
Straftatbestdnde und die Strafprozessordnung werden in den Blick genommen. Im
anschlieBenden Kapitel ,,State of the Art“ setze ich mich mit Studien, die sich im
internationalen wie nationalen Kontext mit ahnlichen Themen beschéaftigten,
auseinander. Im Kapitel 8 lege ich das Forschungsdesign und die Methoden der
Datenerhebung und -auswertung offen. Im darauffolgenden Ergebnissteil stelle ich
die Ergebnisse dieser qualitativen Forschungsarbeit vor, um sie im Schlussteil zu
diskutieren und Schlisse mit besonderem Blick auf die Forschungsfrage zuziehen.
Insbesondere werde ich der Frage nachgehen welche politischen Instrumente

ergriffen werden kdnnten. Am Ende werde ich einen Ausblick geben.

1.1. Zahlen und Fakten zu (Intim-)Partnergewalt an Frauen

Die Datenlage zum AusmaB von Partnergewalt an Frauen ist in Osterreich traditionell
mangelhaft. Im Dokumentationssystem der Polizei, des Innenministeriums und des
Justizministeriums gibt es keine Kategorie zur Erhebung des Beziehungsstatus
(Partner/ Expartner) zwischen Tater:in und Opfer, was die statistische Auswertung von
Partnergewalt erschwert. Zudem gibt es keinen Straftatbestand unter dem
Partnergewalt subsumiert werden kann. Aufgrund dessen besteht in Osterreich eine
Wissenslucke auf offizieller Seite Uber das tatsachliche AusmalB der Betroffenheit
und Dimension von Partnergewalt an Frauen und bleibt damit unsichtbar (vgl.
GREVIO 2018; Neunkirchner/Reiter 2022; Rechnungshof 2023: 104 ff.). Daher haben
in der Vergangenheit Zivilorganisationen, wie das Wiener Gewaltschutzzentrum
(vormals Wiener Interventionsstelle gegen Gewalt in der Familie (IST)) und der Verein
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Autonome Frauenhduser Osterreich (AOF) diese Aufgabe in Rahmen ihrer
Moglichkeiten GUbernommen und bestmdglich Zahlen veroffentlicht. Die Statistik
Austria veroffentlichte 2022 eine Pravalenzstudie zu geschlechtsspezifischer Gewalt
gegen Frauen. Das Europaische Parlament erlieB 2024 eine Richtlinie zur
Bekampfung von Gewalt gegen Frauen und hauslicher Gewalt, die unter anderem die
EinfUhrung einer unionseinheitlichen statistischen Zahlung von geschlechtsbasierter

Gewalt und Femiziden enthalt, weil

[p]olitische MaBnahmen zur angemessenen Bekdmpfung von Gewalt gegen Frauen
und héuslicher Gewalt ... nur auf der Grundlage umfassender und vergleichbarer
aufgeschlusselter Daten erarbeitet werden [kénnen]. (Europdisches Parlament:

Pradambel Art. 88)

Im Artikel 44 ist festgehalten, dass die Mitgliedsstaaten ein System flr die ,,Erhebung,
Entwicklung, Erstellung und Verbreitung von Statistiken (ber Gewalt gegen Frauen
und héausliche Gewalt” (ebd.: Artikel 44 (1)) zu verfugen haben. Die statistischen
Daten enthalten: Geschlecht, Altersgruppe (Kind/Erwachsener) des Opfers und des
Taters, sowie, soweit moglich und relevant, Beziehung zwischen dem Opfer und dem
Tater und Art der Straftat sowie die Verurteilungen (vgl. ebd.: Artikel 44 (2-3)). Das
European Institute for Gender Equality (2021) geht davon aus, dass sich die Kosten

fir (Intim-)Partnergewalt in Osterreich jahrlich auf drei Milliarden Euro belaufen.

Laut der erwahnten Pravalenzstudie der Statistik Austria (2022: 23-31) erlebt jede
dritte Frau ab dem 15. Lebensjahr zwischen 18 und 74 Jahren (34,51%) korperliche
und/oder sexualisierte Gewalt auBerhalb oder innerhalb einer Intimpartnerschaft.
14% der Frauen erlebten korperliche und 7% sexualisierte Gewalt durch einen
Intimpartner. 8% gaben an, dass ihnen kdrperliche Gewalt durch einen Partner oder
Expartner angedroht wurde. Knapp 37 % sind oder waren von psychischer Gewalt in
einer Intimpartnerschaft betroffen. Die haufigste Form von psychischer Gewalt sind
Erniedrigungen und Beschimpfungen. Dartber hinaus geben mehr als die Halfte der
gewaltbetroffenen Frauen (ca. 60%) an, dass sie mehr als einmal Opfer von
korperlicher Gewalt durch den gleichen Partner erlebt haben. Mehr als die Halfte der
Frauen (54,63%) haben durch die kdrperliche Gewalt Verletzungen davongetragen

und ein Drittel hatten die Gewalt als Gefahr flr das eigene Leben empfunden.
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In Wien wurden 2023 circa 4200 Betretungs- und Anndherungsverbote
ausgesprochen. Es gab 7429 Anzeigen aufgrund von Gewalt in der Privatsphare. In
58,1% der Falle gab es eine Beziehung zwischen Opfer und Tater. 90% der
Gefahrder:innen, gegen die ein Betretungs- und Annaherungsverbot verhangt wurde,
waren laut der Gewaltschutzbilanz 2022 Manner (vgl. BMI 2023). Es gab 2904
Anzeigen wegen Korperverletzung, 599 wegen fortgesetzter Gewaltaustibung und
1213 wegen gefahrlicher Drohungen (vgl. BMI 2024; Stadt Wien 2024). 2024 wurden
laut dem Verein Autonome Osterreichische Frauenhauser in Osterreich 27 Frauen
Opfer eines Femizids. In 17 Fallen war der Tater ein (Ex-)Partner. Weitere 28 Frauen
waren Opfer eines versuchten Mordes oder schwerer korperlicher Gewalt durch einen

(Ex-)Partner (vgl. AOF 2025).

Das Gewaltschutzzentrum Wien veroffentlicht jahrlich statistische Daten uber die
Opfer, die bei ihnen Unterstitzung bekommen, und die dazugehodrigen
Gefahrder:innen. Im Gegensatz zu den Daten der Ministerien und der Polizei kann das
Wiener Gewaltschutzzentrum Auskunft Uber den Beziehungsstatus zwischen
Gefahrder und Opfer geben. Diese Daten sind insofern aussagekraftig, da die Polizei
gemaB dem Sicherheitspolizeigesetz verpflichtet ist, alle Betretungs- und
Annaherungsverbote an die Gewaltschutzzentren im jeweiligen Bundesland zu
melden (8 56 SPG). Fur die Interpretation der Daten der Gewaltschutzzentren ist
wichtig zu wissen, dass dort auch Kinder, die Opfer von Gewalt geworden sind,
beraten werden. 79,4% der beratenen Opfer waren 2023 weiblich und 20,6% der
Opfer mannlich. In den meisten Fallen sind mannliche Gewaltopfer Buben, die

Gewalt durch ihren Vater oder ein anderes Familienmitglied erlebt haben.

Der Umkehrschluss, es handle sich bei méannlichen* Gewaltopfern automatisch um
Personen, die Opfer weiblicher* Gewalt geworden sind, entspricht nicht der Realitét.

(Gewaltschutzzentrum 2024: 62)

Der private Raum, die Paarbeziehungen, das Naheverhaltnis zu einem Mann, stellt fur
Frauen das groBte Risiko dar, Gewalt zu erleben. Gewalt gegen Frauen findet fast
ausschlieBlich — in 90% der Falle — im sozialen Nahraum statt. Dabei sind die
Gewaltausubenden laut dem Tatigkeitsbericht des Wiener Gewaltschutzzentrums in

88,3% der Falle mannlich. In 61,6% der Falle ist die gewaltausibende Person der
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Partner oder der Expartner. In 22,8% ist der/die Gewaltausibende ein

Familienmitglied (vgl. ebd.: 61-75).

Das AusmaB von mannlicher Partnergewalt gegen Frauen wird regelmaBig von
verschiedenen politischen  Akteur:innen, wie beispielsweise von der
Expert:innengruppe des Europarates fur die Bekampfung von Gewalt gegen Frauen
und hauslicher Gewalt (GREVIO 2018), problematisiert (s.h. Kapitel 1.3.).
Insbesondere die fehlenden Zahlen stellen ein Problem fur die Entwicklung
evidenzbasierter politischer Instrumente dar, da von offentlicher Seite keine
systematische Problemanalyse erfolgen kann (Schubert/Bandelow 2014: 13):
Aufgrund der fehlenden Zusammenfihrung der Daten zur Pravalenz,
Anzeigehaufigkeit, Quote der Anklageerhebung und Verurteilung kann von
offentlicher Seite keine genaue Aussage Uber die Wirksamkeit der bestehenden
politischen Instrumente und Gesetze erfolgen (GREVIO 2018: Abschnitt E; 24-30).
Wissen ist eine wesentliche Grundlage fur die Entwicklung eines Policy Designs
bestehend aus effektiven und wirksamen Policy Instrumenten ,to succeed in
attaining their desired goals or aims within specific policy contexts“ (Howlett 2011: 22

zit.n. Wagenaar et al. 2017: 80).

1.2. Geschlechtliche Theoretisierung von Partnergewalt

Wie im vorangegangenen Kapitel aufgezeigt, ist Gewalt vergeschlechtlicht. Im
folgenden Kapitel wird die Rolle von Geschlecht im Gewaltverhaltnis genauer
beleuchtet und theoretisiert werden. Ich setze mich in diesem Abschnitt mit den
Zusammenhangen von  Gewalt, Geschlechtlichkeit und patriarchalen
Machtverhaltnissen aus der feministischen politikwissenschaftlichen Perspektive

auseinander.

Kirstin L. Anderson (2005) beschaftigt sich mit den geschlechtertheoretischen
Perspektiven in ihrer Forschung Uber Partnergewalt. Sie hebt dabei zwei Ansatze

hervor: Erstens den interaktionistischen Ansatz, der daflr geeignet ist, Geschlecht
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(Gender)? als ein Charakteristikum von sozialer Interaktion zu betrachten. Das
bedeutet, wir tun Geschlecht (Doing Gender - Ansatz) und performen Mannlichkeit
und Weiblichkeit in unseren taglichen Interaktionen mit anderen Individuen. Durch
die interaktionistische Brille verschiebt sich der theoretische Blick von der Frage,
inwiefern Mannlichkeit Gewalt verursacht, hin zu der Perspektive, dass Gewalt
Mannlichkeit konstruiert (vgl. ebd.: 856). Partnergewalt ist demnach dazu geeignet,
Mannlichkeit zu performen, insbesondere wenn die eigene Mannlichkeit und die
damit zusammenhangende (patriarchale) Autoritat infrage gestellt wird. Aus der
Perspektive dieses Ansatzes kann Partnergewalt mit anderen sozialen Kategorien in
Verbindung gebracht werden: so stellt zum Beispiel Armutinsofern einen Risikofaktor
fur Gewalt dar, da Manner durch Arbeitslosigkeit und niedrige Lohne nicht als
Familienernahrer performen koénnen und ihre Mannlichkeit bedroht sehen,
insbesondere wenn die Partnerin ein hdheres Einkommen hat (vgl. ebd.: 857 f.).
Gewalt ist nach Anderson ein Mittel, um die infrage gestellte Mannlichkeit

wiederherzustellen.

Zweitens erortert Kirstin L. Anderson den strukturalistischen Ansatz. Aus diesem
Blickwinkel betrachtet ist Geschlecht (Gender) eine Form sozialer Struktur, das heif3t,
das Geschlecht organisiert soziale Institutionen, ldentitaten, Haltungen und soziale
Interaktionen. Geschlecht ist eine Systematik der Stratifizierung und der
Ressourcenverteilung. Frauen und Manner sind unterschiedlichen und ungleichen
Kategorien und Rollen zugeordnet. In diesem Sinne findet Partnergewalt in einem
System geschlechtlicher Ungleichheit statt. Aus einer strukturalistischen Perspektive
haben Frauen und Manner ungleiche Zugange zu Gewalt und ihrer Anwendung.
Wahrend Manner von Kindheit an Gewalt als Handlungsoption erlernen, lernen
Madchen, dass Gewalt nicht ihrem Geschlecht entspricht. Gewalt ist nicht vereinbar
mit dem Bild von Weiblichkeit. Manner und Frauen haben aber auch ungleiche

Moglichkeiten, sich aus Gewaltbeziehungen zu losen, da die systematische

2|ch benutze den Begriff Geschlecht, da er dem Natur-Kultur Dualismus, der sich bei der Trennung von
sex und gender ergibt, entgegenwirkt. Das Englische verfugt Uber keinen &quivalenten Begriff zu
Geschlecht, es gibt nur die beiden Begriffe sex und gender, denen immer der Natur-Kultur Dualismus
inharent ist. Anderson schreibt in ihrem Text von Gender.
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Geschlechterungleichheit fur Frauen Abhangigkeitsverhaltnisse schafft (vgl. ebd.:
858 f.).

Partnergewalt kann aus politikwissenschaftlicher Perspektive aus dem Blickwinkel
feministischer Staatstheorie kontextualisiert werden. Laut Marion Loffler (2011: 26)
hat die feministische Theoretisierung von Staat zwei Dimensionen: Feministische
Staatskritik beschaftigt sich mit den bestehenden geschlechtlichen Einschreibungen

in den Staat und in die Staatstheorien:

>Androzentrismus ... bezeichnet »den Universalanspruch ménnlicher Lebensmuster
und Denksysteme« (Kreisky 2004: 27), die mannliche Selbstvergessenheit, durch die
Mensch und Mann stillschweigend gleichgesetzt werden und Fragen des Geschlechts

als (politisch und wissenschaftlich) irrelevant erscheinen. (ebd.)

Die feministischen Staatstheorien und geschlechtssensible
Staatskonzeptualisierung entwickeln eine Theorie von Staat in dem Geschlecht als
Kategorie explizit integriert wird. Das Geschlecht des Staates auf der Ebene von
Staatstheorien zu thematisieren, bedeutet folglich zweierlei: Zum einen st
Geschlechtlichkeit bereits in Staatstheorien eingelassen, sofern sie androzentrische
Einschreibungen aufweisen. Dies zu Uberprifen und aufzuzeigen erfordert eine
feministische Staatskritik. Zum anderen aber ist Geschlecht eine Kategorie, die in der
Konstruktion von Staatsbegriffen explizit ausgeschlossen ist. Um die Relevanz der
Geschlechterdimension  aufzuzeigen, ist die Entwicklung feministischer
Staatstheorien und geschlechtersensibler Staatskonzeptualisierung notwendig (vgl.
ebd.: 28). Feministische Staatstheorien ermdglichen drei Perspektiven auf

Geschlecht:

Erstens integrieren sie systematisch die Kategorie Geschlecht in den Staatsbegriff
und in die Analyse von Staatlichkeit. Zweitens fokussieren sie in herrschaftskritischer
Absicht die relevante Problemwahrnehmung auf soziale und politische
Hierarchisierungen aufgrund des Geschlechts. Drittens diskutieren sie Chancen flr

geschlechteremanzipatorische Politik. (ebd.: 28)

Geschlechterpolitik ermdglicht es auf die geschlechtsspezifischen Wirkungsweisen

des Staates hinzuweisen (ebd.).
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Birgit Sauer (2008, 2009) theoretisiert geschlechtsspezifische Gewalt respektive
Gewalt gegen Frauen im Kontext feministischer Staatstheorien. Gewalt sei niemals

nur Handeln:

[Gewalt] ist nicht nur korperliche Verletzung, Gewaltverhéaltnisse sind
Herrschaftsverhéltnisse, Gewalt ist eine soziale Praxis und ein Diskurs und Gewalt ist

eine politische Ordnung. (Sauer 2008b: 95)

Gewalt ist daruber hinaus Struktur: Um einen geschlechtersensiblen und
intersektionellen Gewaltbegriff definieren zu konnen, mussen, so Sauer (2009: 62f.),
die strukturellen Dimensionen von geschlechtsspezifischer Gewalt als wesentlicher
Bestandteil mitgedacht werden. Gewalt gegen Frauen ist strukturelle Gewalt. Das
liege daran, dass sich Herrschaftsverhaltnisse — das heiBBt Abhangigkeitsstrukturen,
Dominanzverhaltnisse, Ungleichheiten, Marginalisierung und Ausschlisse - in
Geschlechterverhaltnissen manifestieren und Verletzungsverhalten und -offenheit
sowie einen gewalttatigen Habitus, verursachen. Geschlechterverhaltnisse
produziert eine Verletzungsvulnerabilitdt von Frauen, zum Beispiel durch
okonomische, soziale, reproduktive und politische Unsicherheiten. In diesem Sinne
sind Geschlechterverhaltnisse latente Gewaltverhaltnisse (vgl. ebd.: 63). Der Begriff
der institutionalisierten Gewalt ermdglicht es auBerdem, die politischen, sozialen,

kulturellen und individuellen Dimensionen von Gewalt zu analysieren (vgl. ebd.).

[DJer Begriff der Institutionalisierung [hebt] darauf ab, dass in der Organisation und
Ordnung von Gesellschaft, also auch in Staat und Politik, Gewalt eingelagert und

abgesichertist. (ebd.)

Der moderne Staat ist im wahrsten Sinne des Wortes ,bemannt®, da die beiden
Staatsapparate, die den Staat nach innen - Polizei — und nach auBen - Militar -
absichern sollen, (zeitweise ausschlieBlich) durch Manner besetzt waren (vgl. Sauer
2008: 97). Die Polizeikultur ist eng verbunden mit Konstruktionen von Mannlichkeit
und beruht auf der Anwendung von Gewalt, der Durchsetzung von Autoritat und
einem hohem MaB an Loyalitat zwischen den Polizeibeamt:innen (vgl. Reiter 2022:
23). Fur das Verstdndnis der Polizeikultur sei das Konzept der hegemonialen
Mannlichkeit laut Rafael Behr (zit n. ebd.: 23 ff.) wesentlich: Die Polizei habe stark

maskulinisierte Strukturen und die hegemoniale Mannlichkeit sei die meist
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akzeptierte und geférderte Form von Geschlechtlichkeit innerhalb der Polizei. Behr
(2008: 92ff. zit.n. ebd.: 25) bezeichnet diese Form der Mannlichkeit als ,Krieger-
Mannlichkeit®, die zu Gewalt fahig und gewaltaffin sei. ,This type of masculinity

combines law with power and uses both to assert its own interests.” (ebd.: 25).

Der moderne Staat sollte seiner Idee nach, die einzige Instanz sein, die legitimiert
physische Gewalt anwendet. Durch die Einschradnkung der persdnlichen Gewalt wird
im modernen Staat die subjektlose Staatsgewalt legitimiert und objektiviert. Aus der
Perspektive der feministischen Politikwissenschaft war dieses staatliche
Gewaltmonopol stets unvollstandig, da der moderne Staat sein Gewaltmonopol mit
den familiaren Patriarchaten teilte (vgl. Sauer 2009: 63). Geschlechtsspezifische
Gewaltverhaltnisse sind ein immanenter Bestandteil des modernen Staates, da
Geschlechterverhaltnisse und -ungleichheiten in Staatsverhaltnisse integriert sind
und Uber ihn abgesichert werden (vgl. Sauer 2008b: 92 f.). Der Staat ubt nicht nur
Gewalt aus, sondern definiert auch, was Gewalt ist. Gleichzeitig ist der moderne
Staat in einem patriarchalen, mannlich-hegemonialen Kontext entstanden. So
schreibt der moderne Staat den Dualismus von Offentlichkeit und Privatheit fest, der
mit der symbolischen Konstruktion der Zweigeschlechtlichkeit eng verbundenist und
Frauen an den Ort des Privaten verweisen. Diese Konstruktion von 6ffentlich und
privatistvolatilund verandert sich mit der Zeit. Nichtsdestotrotz ist sie vor allem auch
im Zusammenhang mit den Gewaltverhaltnissen wirksam (vgl. Stovesand 2013: 68f.).
Die Familie bleibt im modernen patriarchalen Staat ein privater staatsfreier Ort (vgl.
Sauer 2008: 98). ,,Die familiare Privatheit wurde zu einer staatlichen Enklave, zu einer
vom staatlichen Gewaltmonopol tolerierten ,privaten Gewaltanwendung‘ (Sauer
2002: 90 zit.n. Stovesand 2013: 70). Der Staat sicherte durch seine Gesetze dieses
Gewaltmonopol ab, z.B. das Zuchtigungsrecht, sexuelle Verfugbarkeit der Ehefrau
(bis 1989 war Vergewaltigung in der Ehe kein Strafdelikt und erst seit 2004 ist es ein

Offizialdelikt).

Die Behauptung des Privatraumes als auf Konsens beruhender und deshalb
herrschaftsfreier Sphéare flhrte tber lange Zeit zur Verschleierung von Macht- und
Gewaltverhéltnissen innerhalb von Familien und Partnerschaften. In diesen

Zusammenhang ist der jahrzehntelange sehr zuriickhaltende Umgang von Polizei,
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Justiz und anderen offentlichen Diensten mit der Gewalt in Ehe und Partnerschaften
einzuordnen, der seinerseits zur Aufrechterhaltung dieser Gewaltverhéltnisse

beitrug. (ebd.)

Durch die Verknupfung des Privaten mit dem Natirlichen wird das Private dem
gesellschaftlichen und politischen Zugriff und Handlungen entzogen (vgl. Sauer 2008:

98; Stovesand 2013: 70).

1.3. Politisierung von (Intim-) Partnergewalt

Aus der Perspektive der Politikfeldforschung ist Partnergewalt und
geschlechtsspezifische Gewalt gegen Frauen als ein Politikfeld zu verstehen, das im
groBeren Rahmen der Geschlechtergleichstellungspolitik zu verorten ist. Dieses
Kapitel gibt einen Einblick in die bereits bestehenden politischen Instrumente, die von
verschiedenen Akteur:innen eingefuhrt wurden (vgl. Lauth et al. 2014: 301-302).
Partnergewalt ist dabei nicht nur auf nationaler Ebene, zum Beispiel durch die
insgesamt drei Gewaltschutzpakete, geregelt, sondern auch durch internationale
Akteur:innen wie den Vereinten Nationen sowie durch supranationale Akteur:innen

wie dem Européaische Parlament und dem Europaische Rat.

Gewalt an Frauen wird von den unten erorterten politischen Instrumentarien als eine
Menschenrechtsverletzung definiert. Zu diesem Themenfeld existieren verschiedene
politische Instrumente. Im Kapitel 1.1 bin ich bereits auf die vom Europaischen
Parlament und dem Rat (2024) erlassene Richtlinie zur Bekdmpfung von Gewalt
gegen Frauen und hauslicher Gewalt kurz eingegangen. An dieser Stelle soll das
»Ubereinkommen des Europarates zur Verhiitung und Bekdmpfung von Gewalt gegen
Frauen und hauslicher Gewalt", kurz Istanbul Konvention, und die Richtlinie des
Europaischen Parlaments und des Rates Uber Mindeststandards flr die Rechte, die
Unterstutzung und den Schutz von Opfern von Straftaten (Victim’s Rights Directive)

ausgefuhrt werden.

Die Istanbul Konvention, ist eine der umfassendsten politischen Instrumente zur
Bekampfung von Gewalt an Frauen. Sie ist der politische Grundstein, um die

Vertragsstaaten in die Pflicht zu nehmen, MaBnahmen zur Bekdmpfung von Gewalt
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gegen Frauen zu ergreifen. Die Umsetzung der Istanbul Konvention wird von der
Expertinnengruppe [sic!] des Europarates fur die Bekdmpfung von Gewalt gegen
Frauen und hauslicher Gewalt (GREVIO) uberwacht (vgl. FRA 2019b: 25; Gencer et al.

2022: 206). In der Praambel der Istanbul Konvention steht festgeschrieben, dass

Gewalt gegen Frauen der Ausdruck historisch gewachsener ungleicher
Machtverhéaltnisse zwischen Méannern und Frauen ist, die zur Beherrschung und
Diskriminierung der Frau durch den Mann und zur Verhinderung der vollstandigen

Gleichstellung der Frau geftihrt haben. (Istanbul Konvention 2011: Praambel)

Daruber hinaus erkennen der Europarat und seine Mitgliedstaaten an, dass

Gewalt gegen Frauen als geschlechtsspezifische Gewalt strukturellen Charakter hat,
sowie ..., dass Gewalt gegen Frauen einer der entscheidenden sozialen
Mechanismen ist, durch den Frauen in eine untergeordnete Position gegentiber

Ménnern gezwungen werden. (ebd.: Préambel)

Die Victims‘ Rights Directive (2012) des europaischen Parlaments verpflichtet die
staatlichen Behorden, wie die Polizei und die Staatsanwaltschaft, dazu, sofort
effektive und wirksame SchutzmaBnahmen fur das Opfer zu ergreifen, wenn sie
Kenntnis darliber erlangen, dass eine Frau Opfer von Partnergewalt wurde. In einem
ersten Schrittist die staatliche Strafverfolgungsbehdrde (Polizei/ Staatsanwaltschaft)
dazu aufgefordert, das Risiko wiederholter Gewalt einzuschatzen, um in einem
zweiten Schritt die passenden SchutzmaBahmen zu ergreifen (vgl. ebd.: Art. 18; Art.

22;2011: 50; vgl. FRA 2019b: 31-32).

Die Richtlinie zur Bekdmpfung von Gewalt gegen Frauen und hauslicher Gewalt des
Europaischen Parlaments (2024) verpflichtet die Mitgliedstaaten der EU dazu,
Regelungen zu erlassen, damit Opfer von Gewalt gegen Frauen oder Partnergewalt
Straftaten melden konnen, ,,ohne sekundéar oder wiederholt viktimisiert zu werden“
(ebd.: Praambel (29)). Sie sollen von einer geschulten Fachkraft oder Polizist:in in
einer spezialisierten Anlaufstelle angehort werden (vgl. ebd.). Polizistiinnen und
Gerichtspersonal sollen gezielt im Umgang mit traumatisierten Opfern und im
geschlechtersensiblen und kindgerechten Umgang geschult werden. Sie sollen durch

die Schulung Opfervon Gewalt gegen Frauen und Partnergewalt erkennen, verhindern

und bekdmpfen kdnnen (vgl. ebd.: 36 (1)).
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1.4. (Straf-)Rechtliche Rahmenbedingungen

Opfer von Partnergewalt wenden sich an die Polizei mit dem Ziel, die Gewalt zu
beenden. Die eigene Sicherheit und jene der Kinder steht erster Stelle. Sie sind nicht
auf der Suche nach Gerechtigkeit (vgl. FRA 2019b: 34). AuBerdem zeigen Opfer von

Partnergewalt in den meisten Fallen nicht den ersten Gewaltvorfall an:

LVictims wait and hope that the situation will become better, and that the aggressive
behavior will change. They reported to the police when an incident of severe violence

happened, triggering their fear of being heavily injured or even killed.” (Meier 2017: 18)

Eine Anzeige wegen Gewalt stellt den Beginn eines Strafprozesses dar. Eine Anzeige
kann entweder vom Opfer selbst oder von der Polizei und Staatsanwaltschaft bei
Bekanntwerden einer Tat, die den Verdacht einer Straftat erfullt, erstattet werden. Die
Strafprozessordnung verpflichtet die Strafverfolgungsbehorden (Polizei und

Staatsanwaltschaft) gemaB §2 StPO Abs. 1

sjeden ihnen zur Kenntnis gelangten Anfangsverdacht einer Straftat, die nicht bloB auf
Verlangen einer hiezu berechtigten Person zu verfolgen ist, in einem

Ermittlungsverfahren von Amts wegen aufzukléren.“ (Offizialdelikt)>.

Die Polizei spielt hierbei eine zentrale Rolle, da sie die Aussage des Opfers und
des/der Beschuldigten aufnimmt und etwaige Beweise sichert. In Osterreich haben
Opfer im Strafprozess Zeug:innenstatus, das heif3t, dass sie zur wahrheitsgemaBen
Aussage verpflichtet sind, wahrend sich die Beschuldigten der Aussage verweigern
oder lugen durfen (vgl. FRA 2019a: 38f.). Zeug:innen mussen nicht gegen Angehdrige
aussagen (Aussageverweigerungsrecht §156 StPO). Auf Grundlage des polizeilichen
Aktes, welcher die Protokolle der Einvernahme und Befragungen,
Verletzungsdokumentationen, Berichte des/der Amtsarzt:in, etc. beinhaltet,
entscheidet die Staatsanwaltschaft Gber weitere Schritte. Sie kann, als leitende Stelle
im Ermittlungsverfahren, der Polizei die Durchfuhrung genauerer Ermittlung anordnen
oder selbststandig Befragungen durchfuhren (vgl. BMJ 2020c, 88 1, Abs.8 und 34c
StAG, § 101StPO). Die Staatsanwaltschaft entscheidet im weiteren Verlauf Gber die

Anklageerhebung. Fur die Einleitung eines Gerichtsverfahrens muss es einen

3 Der §71 StPO listet jene Straftatbestande, die Ermachtigungsdelikte sind
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hinreichenden Tatverdacht geben, das heiBt eine Verurteilung im Gerichtsverfahren

muss wahrscheinlich sein (vgl. oesterreich.gv.at 2024).

Seit September 2021 sind Gefahrder zu einer Gewaltpraventionsberatung im Ausmaf
von 6 Stunden binnen 14 Tagen verpflichtet (vgl. 825 Abs. 4 und 838a Abs.8 SPG). Ziel
dieser Gewaltpraventionsberatung ist es, das Window of Opportunity zu nutzen, die
Gewaltspirale auf Seiten der Gefahrder zu durchbrechen, zu einer Deeskalation
beizutragen und damit eine opferschutzorientierte Taterarbeit zu ermdglichen. Der
VerstoB gegen diese Auflage wird verwaltungsverfahrensrechtlich sanktioniert (vgl.

FG 2023: 1699-1702; Nachbaur 2023).

Es besteht eine Diskrepanz zwischen strafrechtlich relevantem Gewaltverhalten und
dem weitgefassten Gewaltbegriff, wie ihn DeKeseredy und Schwartz (sh. Kapitel 3.3.)
definieren: In Osterreich gibt es keinen Straftatbestand unter dem Partnergewalt
subsumiert werden kann. Bei jenen Formen von Gewalt, die nicht gegen Leib und
Leben gerichtet sind, entsteht die Problematik, dass sie oftmals nicht vom Strafrecht
erfasst werden (vgl. Neunkirchner/Reiter 2022). Marion Johanna Neunkirchner und
Hannah Reiter (2022) gehen der Frage nach, welche Strafdelikte bei Partnergewalt
angewendet werden kdnnen. Sie verweisen auf die Lucken im Strafrecht und stellen

Uberlegungen an, wie diese geschlossen werden kénnen:

1. ,Kbrperliche Gewalt beinhaltet schlagen, stoBen, wiirgen, beiBen“ (ebd.: 242) und
wird durch die Straftatbestande der verschiedenen Formen der Kérperverletzung
(88 83-87 StGB), Totschlag (876 StGB) und Mord (875 StGB) abgedeckt.

2. ,Psychische Gewalt kann ... als Drohmittel, Nétigung und Bedrohung eingesetzt
werden [, sie] umfasst Verhalten, welches die Psyche einer Person angreift” (ebd.).
(Schwere) Notigung (8105, 106 StGB) Freiheitsentzug (899 StGB), gefahrliche
Drohung (8107 StGB), Erpressung, Bevormundung, Kontrolle, Schuldzuweisung
und Drucksituationen sind Straftatbestdnde die psychische Gewaltaustibung
umfassen. Aber auch Verhaltensweisen wie Isolation, Uberwachung von sozialen
Kontakten und der Kommunikation, Herabwdirdigung, das Verwehren von
Unterstltzung, das Einschichtern oder das Einfordern von traditionellen

Geschlechterrollen sind Teil von Partnergewalt. (vgl. ebd.: 243)
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3. Okonomische Gewalt beschreibt ,,das Herstellen und Ausnutzen wirtschaftlicher
Zwangssituationen® (ebd.: 242) durch Arbeitszwang, die Beschlagnahme von
Lohn und Vermdégen, Kontrolle von Ausgaben und alleinige Verfligung Uber die
Finanzen (Riebel 2020: 306-309 zit.n. ebd.: 243). Subtilere 6konomische
Gewaltanwendungen konnen strafrechtlich als Urkundenunterdrickung (8229
StGB), Sachbeschadigung (8125f StGB), Datenbeschadigung (8126a StGB)
verfolgt werden.

4. Cybergewaltist aufgrund der zunehmenden Digitalisierung des Gewaltverhaltens
als Begriff neu hinzugekommen: Habringer et al. (2023: 8) haben sich in ihrer
Forschungsarbeit intensiv mit Cybergewalt und ihrer Ausgestaltung
auseinandergesetzt. Gefahrder wenden vermehrt technische Mittel an, um ihre
(Ex)Partnerinnen zu bedrohen, zu belastigen, zu diffamieren, zu kontrollieren und
bloBzustellen. Mogliche Strafrechtsbestande die hier verfolgt werden konnen sind
fortgesetzte Belastigung im Wege einer Telekommunikation eines
Computersystems (,,Cybermobbing®) (§107¢c StGB), widerrechtlicher Zugriff auf
ein Computersystem (8118a StGB), Verletzung des
Telekommunikationsgeheimnisses (8119 StGB), Missbrauch von
Computerprogrammen oder Zugangsdaten (8126c StGB). Im Falle von
Beschimpfung, Beleidigung oder Herabsetzungen kann auch ein
Privatanklagedelikt erflllt sein (vgl. Aziz 2020: 47).

5. Der Straftatbestand der fortgesetzten Gewaltaustibung gemaB 8 107b StGB ist
laut Neunkirchner und Reiter (2022: 244f., 247) am ehesten daflr geeignet
Partnergewalt abzudecken: Er beinhaltet die andauernde korperliche Gewalt,
qualifiziert aber zusatzlich  Freiheitsbeschrankungen, Kontrolle und
Einschrankung der Lebensfuhrung sowie sexualisierte Gewalt als strafrechtlich
relevant. Schwere und Dauer der Gewalt werden als Erschwerungsgrinde
qualifiziert. Der Straftatbestand beinhaltet aber keinen Beziehungsaspekt.
AuBerdem ist korperliche Gewalt Bedingung fur die Erfullung des

Straftatbestands.

Neunkirchner und Reiter (2022: 250) erortern in ihrem Text den ,,Domestic Abuse Act“

der 2018 in Schottland als Straftatbestand eingefuhrt wurde. Dieses Gesetz
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subsumiert fortlaufendes missbrauchliches Verhalten, welches psychische und
physische Schaden verursacht. Der Unterschied zur fortfihrenden Gewaltausibung
besteht erstens in der Anerkennung des emotionalen Naheverhaltnisses als
wesentliche Komponente der Straftat. Zweitens qualifiziert der Domestic Abuse Act
Gewalt als fortlaufende Verhaltensweise anstatt einzelner Vorfalle. Den Vorteil einer
rechtlich-normativen Definition sehen Neunkirchner und Reiter (2022: 250) darin,
dass es einerseits ein Bewusstsein fur Partnergewalt schafft beziehungsweise erhoht

und, dass sie einen konkreten Handlungsauftrag fur die Polizei formuliert.

Frauen, die Opfer von Partnergewalt geworden sind, gelten gemaB 866a StPO als
»besonder[s] schutzwiirdige Opfer”, und konnen nach §165 StPO gesondertdurch die
Staatsanwaltschaft einvernommen werden (Kontradiktatorische Einvernahme).
Opfer von Gewalt haben auBerdem gemaB 866b StPO das Recht auf juristische und
psychosoziale Prozessbegleitung im  Strafprozess. Die 0Osterreichischen
Gewaltschutzeinrichtungen, wie z.B. das Gewaltschutzzentrum Wien, die Wiener
Frauenhauser, Tamar (fur Opfer sexualisierter Gewalt), Ninlil (fir Gewaltopfer mit
Behinderung) und die Mannerberatung Wien (fir mannliche Opfer), bieten
psychosoziale Prozessbegleitung an. Die Prozessbegleitung kann vor der
Anzeigeerstattung vereinbart werden, was bedeutet, dass Opfer von Gewalt zur
Einvernahme bei der Polizei durch ausgebildete Prozessbegleiteriinnen begleitet

werden konnen.

Im Rahmen der psychosozialen Prozessbegleitung werden Opfer und Angehorige auf
die seelischen Belastungen des Verfahrens vorbereitet, in der Aufarbeitung des
Erlebten (Angste, Verzweiflung, Trauer oder Wut) unterstiitzt und auch zu

Vernehmungen im Ermittlungs- und Hauptverfahren begleitet. (BMJ 2020b)

Birgit Haller und Helga Amesberger (2019: 32f.) stellen in ihrer Studie ,,Opfer von
Partnergewalt in Kontakt mit Polizei und Justiz“ fest, dass bei weniger als einem
Viertel der von ihnen untersuchten Anzeigen bei Partnergewalt von der
Staatsanwaltschaft Anklage erhoben wurde. Fast drei Viertel der eingestellten
Strafverfahren, wurden vom aktuellen Partner begangen. Daraus lieBe sich schlieBen,
dass eher Expartner und Ex-Ehemanner als aktuelle Partner angeklagt werden. In 11%

der Anzeigen kam es zu einer Verurteilung und bei 13 % zu einem Freispruch. Die
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Halfte aller eingestellten Anzeigen erfolgte aufgrund mangelnder Beweise. Nur 7,4%
der Straftaten umfassten das Delikt der ,,fortgesetzten Gewaltaustbung®, obwohl drei
Viertel der Frauen, die Anzeige erstatteten, bei der polizeilichen Einvernahme von
langer andauernder Gewalt berichteten (vgl. ebd.). Laut Haller und Amesberger
(2019: 32) ist der zweithaufigste Grund fur die Einstellung des Strafverfahrens, vor

allem bei gefahrlicher Drohung, eine sogenannte ,,milieubedingte UnmutsauBerung®.

Ein Kritikpunkt der eingerichtet ,Expertinnengruppe [sic!] fur die Bekdmpfung von
Gewalt gegen Frauen und hauslicher Gewalt” (GREVIO)* bezieht sich ebenfalls auf die
niedrige Verurteilungsquote bei Partnergewalt in Osterreich, die unter anderem auf
Qualitdtsmangel bei den Ermittlungsverfahren und der Beweiserhebung
zuruckzufuhren seien. Ein weiterer Kritikpunkt verweist auf die fehlende Budgetierung
des ,Nationalen Aktionsplans zum Schutz von Frauen vor Gewalt, oder fur die
Erarbeitung, Umsetzung und Evaluierung von politischen MaBnahmen,

Praventionsarbeit, Datenerhebung oder Forschung (vgl. GREVIO 2018: 9-10).

Daruber hinaus stellt der Ausschuss der CEDAW (UN Committee on the Elimination
of Discrimination against Women) auf Grundlagen einer Beschwerde gegen die
Republik Osterreich betreffend dem Fall Gokce, eine von ihrem Partner ermordeten

Frau, fest:

e Erstens konnen Staaten auch fur private Handlungen verantwortlich sein,
wenn sie Sorgfaltspflicht bei der Verhinderung von Rechtverletzungen
vernachlassigen.

e Zweitens wird in diesem Ausschussbericht festgehalten, dass die
Freiheitsrechte des Gefahrders nicht Uber das Menschenrecht der Opfer auf
Leben wie auf psychische und psychische Integritat gestellt werden durfen

(vgl. CEDAW 2007: 21-22).

Im April 2019 verdffentlichte das Justizministerium die ,Richtlinien zur
Strafverfolgung bei Delikten im sozialen Nahraum® in Form eines Erlasses. Darin wird
auf die Besonderheit der Strafverfolgung bei Delikten im sozialen Nahraum Bezug

genommen und auf die Relevanz umfassender Beweissammlung, und der

4 Der letzte Evaluierungsbericht fiir Osterreich stammt aus dem Jahr 2018.
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intensivierten Zusammenarbeit zwischen Staatsanwaltschaft und Kriminalpolizei
sowie auf die Haftfrage im Anschluss an die Gefahrlichkeitseinschatzung
eingegangen. Im Dezember 2020 wurde diese Richtlinie nach Evaluierung in

Uberarbeiteter Form veroffentlicht (vgl. BMJ 2020a).

1.5. Der Geschlechterbegriff

Ich mochte kurz auf den hier verwendeten Geschlechterbegriff eingehen: Diese
Masterarbeit beschaftigt sich mit Frauen, die Opfer von Partnergewalt geworden sind.
Ich verwende den Begriff Frau, aber ich mdéchte darauf verweisen, dass es nicht die
eine Kategorie Frau® gibt. Frauen sind eine heterogene Gruppe und ihre
Geschlechtsidentitatistvielfaltig. ,Bei,Frausein‘geht es um eine Kategorie, um einen
Begriff der von dieser Gesellschaft und dem Staat gefullt und definiert wurde.
Menschen werden von der Gesellschaft dieser Kategorie zugeordnet und
identifizieren sich mit ihr“ (Hedayati 2023: 9). Ich verwende den Begriff Partnergewalt
in einem heterosexuellen und bindren Geschlechtsverstandnis, da ich mich mit
Partnergewalt in heterosexuellen Beziehungen auseinandersetzte. Gegendert habe
ich dort, wo es inhaltlich sinnvoll ist (vgl. Hedayati 2023). Da mit den
Interviewpartnerinnen nicht ihre Geschlechtsidentitat besprochen wurde, ist die

geschlechtliche Zuschreibung durch die Forschende vorgenommen worden.

2. State of the Art

Lindsay B. Gezinski (2022) befasst sich in ihrer Studie mit dem Titel ,,’It’s Kind of Hit
and Miss with Them: a Qualitative Investigation of Police Response to Intimate
Partner Violence in a Mandatory Arrest State” mit den Erfahrungen von Opfern von
Partnergewalt mit der Polizei in Utah. Das besondere an Utah ist, dass es ein
sogenannter “mandatory arrest state“ ist, das heif3t im Falle von Partnergewalt und
bei Erfullung bestimmter Kriterien mussen die Gefahrder (predominant aggressors)
inhaftiert werden. Auch Li et al. (2015) befassen sich mit den Erfahrungen von Frauen

in @ mandatory arrest state im Nordosten der USA. Sie nehmen allerdings jene Frauen

5 Gleiches gilt fir den Begriff ,Mann*
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in den Fokus, die aufgrund dieser gesetzlichen Regelungen inhaftiert wurden und
Opfer von Partnergewalt sind. Also jene Frauen, die, wie Gezinski (2022: 99) nahelegt,
durch das Gesetz der verpflichtenden Verhaftung kriminalisiert werden kdénnen.
Saxton et al. (2021) publizierten eine Studie mit dem Titel “Experiences of Intimate
Partner Violence Victims With Police and the Justice Systemin Canada” die in Canada
durchgefiihrt wurde. Sie geben einen Uberblick {iber die Ergebnisse von Studien aus
Nordamerika und dem Vereinigten Kdnigreich, die sich mit den Erfahrungen von
Opfern von Partnergewalt mit der Polizei und ihrer Zufriedenheit befassen (ebd.:
NP2030 ff.): Die Zufriedenheit mit der Polizei liege zwischen 60% und 80% (vgL.
Buzawa & Austin, 1993; Buzawa & Buzawa, 2003; Jaffe & Burris, 1984; Lewis, Dobash,
Dobash, & Cavanagh, 2000; Martin, 1997; Stephens & Sinden, 2000 zit.n. ebd.:
NP2031). Gezinski (2022: 99) kommt bei ihrer Untersuchung zu einem anderen
Ergebnis: Die von ihr befragten Frauen schilderten durchwegs negative Erfahrungen
mit der Polizei. Gleichzeitig gaben die Opferschutzmitarbeiter:innen hingegen

gemischte Erfahrungen an.

Bei genauerem Hinsehen zeigt sich hinsichtlich der Zufriedenheit ein differenzierteres
Bild: Weitere von Saxton et al. (2021: NP2032) zitierte Studien zeigen den
Zusammenhang zwischen dem Verhalten der Polizei und der Zufriedenheit der Opfer:
Unterstutzendes Verhalten tragt zur Zufriedenheit der Opfer bei, wahrend
unfreundliches und verstandnisloses Verhalten, insbesondere das ,Nicht-
Tatigwerden” durch die Polizei, Opfer unzufrieden zurlicklasst (vgl. Geller 1991; Lloyd
2000; MacLeod 1987; Martin 1997; Russell/ Light 2006; Stephens/ Sinden 2000; Wolf
et al. 2003 zit.n. ebd.: NP2032).

Daniela Gloor und Hanna Meier (2014: 114-132; 334) haben flr den Schweizer
Nationalfond eine Studie Uber die Sicht gewaltbetroffener Frauen auf institutionelle
Interventionen bei Gewaltin Ehe und Partnerschaft mit dem Titel ,,Der Polizistist mein
Engel gewesen® durchgefuhrt. Sie kommen zu dem Ergebnis, dass die Polizei von den
meisten Gewaltopfern beim Erstkontakt als unterstitzend wahrgenommen wurde,
auBer Frauen mit Migrationshintergrund oder Frauen, deren Partner
Migrationshintergrund haben. Allerdings geraten die betroffenen Frauen durch den

wiederkehrenden Kontakt zunehmend in den Fokus der Polizei anstatt der Gefahrder.
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Je oOfter der Kontakt stattfand, je haufiger die Frauen die Polizei riefen, desto
schwieriger wurde der Kontakt. Die Frauen nehmen wiederholt Kontakt zur Polizei auf,
weil sie wiederholt Gewalt erleben und der Gefahrder sich nicht an die Wegweisung
halt. Mit dem vermehrten Kontakt entstehen den Frauen viele Probleme und eine
hohe Arbeitslast. Auch Lietal. (2015: 401) zeigen fir den Nordosten der USAin einem
mandatory arrest state, dass betroffene Frauen bei wiederholten Kontakten mit der
Polizei zunehmend auf Unverstandnis stieBen. Saxton et al. (2021: NP2047) kommen
zu dem Schluss, dass die hohe Zufriedenheit mit der Polizei vor allem mit den

niedrigen Erwartungen der Gewaltopfer zu tun hat.

Die beiden hier zitierten Studien fir Osterreich zeigen ebenfalls ein differenziertes
Bild bezuglich der Zufriedenheit mit der Polizei: Isabell Meier (2017: 18-19) verfasste
einen Landerbericht fiir Osterreich unter dem Titel »Rights of crime victims to have
access to justice'. Country report Austria“. Birgit Haller und Helga Amesberger (2019:
7, 13) fuhrten fur ihre Studie fur Osterreich neben einer Aktenanalyse der Polizei- und
Gerichtsakten auch Interviews mit zehn Opfern von Partnergewalt. Sie (ebd.: 63, 72f.)
kamen zu dem Ergebnis, dass die Opfer meisten Opfer angaben, mit dem Handeln
der Polizei generell zufrieden gewesen zu sein, weil sie sie zum Beispiel bei der
Zeug:inneneinvernahme als unterstltzend und einfUhlsam erlebten. Die beiden
Forscherinnen zeigen aber auch, dass Standards und Opferrechte nicht
(ausreichend) eingehalten wurden. Die Opfer fuhren dieses fehlerhafte Verhalten auf
individuelles Unvermogen der Polizist:innen zuriick. Sowohl in Osterreich wie auch in
Utah kommen die Forscherinnen zu dem Ergebnis, dass es ein groBes Stadt-Land-
Gefalle in der Qualitat der polizeilichen Reaktion auf Partnergewalt gibt (vgl. Gezinski
2022: 99; Haller/Amesberger 2019: 63). Die Opfer von Partnergewalt wurden,
unabhangig davon wie sie den Kontakt mit der Polizei erlebten, aus mangelnden
Alternativen wieder an die Polizei wenden (vgl. Haller/Amesberger 2019: 81; Meier

2017:18-19).

Gezinski (2022: 99) identifiziert die inadaquate Reaktion der Polizei als ein
Hauptthema ihrer Studie. Laut Saxton et al. (2021: NP2046) kénnen Opfer durch den
Kontakt zur Polizei Schaden nehmen. In der Studie der Europaischen Agentur fur

Grundrechte werden die Ergebnisse aus der Feldforschung von sieben EU-
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Mitgliedstaaten (Osterreich, Frankreich, Deutschland, Niederlande, Polen, Portugal
und UK) dargestellt. Die Autor:innen zeigen, dass Opfer von Partnergewalt Angst vor
Vergeltung und Re-Viktimisierung durch den Gefdhrder aufgrund der
Kontaktaufnahme mit der Polizei haben. Die Studie zeigt, dass das Nicht-Handeln der
Polizei eine der Hauptgrinde fur wiederholtes Gewalterleben ist. Viele der
interviewten Frauen hatten den Eindruck, dass ihnen die Polizei nicht ordentlich
zugehort hat (vgl. FRA 2019c: 34; 37). Wenn keine SchutzmaBnahmen erlassen
werden, sind die Opfer gezwungen, die Wohnung zum eigenen Schutz zu verlassen.
Die Polizei lenke oftmals den Fokus auf die Ermittlungsarbeit im Strafverfahren statt
auf die SchutzmaBnahmen fur die Opfer (vgl. ebd.: 42 f.). Auch Isabell Meier (2017: 2)
schildert aus der Perspektive der Polizei, der Staatsanwaltschaft und der
Richter:innen, dass Opfer von Gewalt zuallererst als Zeug:innen und ihre Aussage als
wichtigster Beweis im Strafprozess gesehen werden. Sie werden im Strafverfahren
nicht als verletzte Personen mit einem Bedurfnis nach Wiedergutmachung gesehen
und fuhlen sich nicht als Opfer behandelt. Sie erwarten sich im Strafprozess ein
gerechtes Urteil, das bedeutet im Konkreten, dass alle Aspekte der Gewalt und alle
Beweise gewurdigt werden und, dass sie als Opfer anerkannt werden. Die
Richter:innen sind auBerdem der Ansicht, dass Opfer keine aktive Rolle im
Strafprozess Ubernehmen sollten (vgl. Haller/Amesberger 2019: 55; 61; Meier 2017:
2). Laut Saxton et al. (2021: NP2045) sind Opfer, die nicht den Vorstellungen des
Opfer-Seins entsprechen, im kanadischen Justizsystem mit besonderen Hulrden

konfrontiert.

Victim Blaming und die Bagatellisierung der Gewalterfahrung als
Familienangelegenheit sind auch Erfahrungen, die Opfer von Partnergewalt machen.
Auch, dass ihnen ungefragt Ratschlage erteilt werden, anstatt die Partnergewalt als
offentliches Problem zu behandeln und autoritativ einzugreifen. Die Opfer sind
oftmals Uberrascht, wie wenig ihnen von der Polizei und zu welchem Ausmal3 den
Gefahrdern geglaubt wird (vgl. FRA 2019b: 41; 46). Gloor und Meier (2014: 114-132)
weisen auf eine Diskrepanz zwischen dem Gewaltverstandnis der betroffenen Frauen

und der engen Gewaltdefinition der Polizei hin.
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Gezinski (2022: 99) und Li et al. (2015: 401) hat die Polizei immer wieder Probleme, in
der akuten Situation den Gefahrder zu identifizieren. Die Gewaltbetroffenen hatten
den Eindruck, dass die Entscheidung der Polizei sie festzunehmen, auf einem
fehlenden Verstandnis der Situation basierte und in manchen Fallen wurde den
Frauen zur Ermittlung des Gefahrders keine Gelegenheit eingeraumt, die Situation zu

erklaren.

Gezinski (2022: 99) zeigt fur Utah und Gloor und Meier (2014: 114-132) fur die
untersuchten Kantone in der Schweiz, dass die SchutzmaBnahmen in vielen Fallen
keinen Schutz bringen und die Wegweisungen zahnlos sind. Die Polizei zeigt sich
durch die nicht-Einhaltung der erlassenen MaBnahmen Uberfordert. Meier (2017: 3)
und Haller und Amesberger (2019: 68) kommen in ihren auf Osterreich bezogenen
Studie zu unterschiedlichen Ergebnisse, was die Wirkungsmacht der
SchutzmaBnahmen betrifft: Die von Meier interviewten Frauen und Angehdrige
verschiedenen Berufsgruppen geben an, dass der der Schutz vor wiederholter
Viktimisierung funktioniert. Nicht alle der von Haller und Amesberger interviewten
Frauen fuhlten sich durch die Polizei ausreichend geschutzt. Wobei auch Meier zeigt,
dass die Strafzahlungen bei Nicht-Einhaltung der Wegweisungen wirkungslos seien.
Die Opfer winschten sich flir den besseren Schutz, dass die Polizei den Gefahrder in
Gewahrsam genommen hatte. SchutzmaBnahmen wirken interessanterweise bei
Opfer anderer Gewaltverbrechen nicht. Ein GroBteil der fur die Studie der
Europaischen Agentur fur Grundrechte (2019c: 34; 37) interviewten Gewaltopfer (23
von 35) erfuhren keine SchutzmaBnahmen durch die Polizei, was die Opfer vielfach

dazu zwang, die Wohnung zu verlassen.

Gezinski (2022: 99) kommt zu dem Ergebnis, dass der Polizei traumaspezifisches
Wissen fehlt und sie deshalb Schulungsbedarf hat, auch um den Gefahrder in der
Situation identifizieren zu kdnnen. Saxton et al. verweisen ebenfalls auf zwei Studien
(vgl. Harris et al., 2001; Russell & Light, 2006, zit.n. Saxton et al. 2021: NP2032), die
zu diesem Ergebnis kommen, und die Victim Blaming und die unterschiedlichsten
Reaktionen der Polizei auf Partnergewalt auf die Unwissenheit der Polizei Uber
Gewaltdynamiken zuridckfUhren. Laut der Saxton et al. (ebd.: NP2044 ff.)

durchgefuhrten Studie haben die Gewaltopfer den Eindruck, dass es ,,Gluck” sei, ob
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man mit der ,richtigen“ Person bei der Polizei (und bei den Gerichten) in Kontakt
komme. Mit dieser Person stehe und falle der weitere Verlauf. Auch die Europaische
Agentur fur Grundrechte (2019c: 33-50) ortet Schulungsbedarf flr die Polizei nicht
nur hinsichtlich der erforderlichen multi-agency Kooperation im Gewaltschutz,
sondern auch in Hinblick auf ihr Auftreten und ihre Haltung gegenuber Opfern von
Partnergewalt. Laut Isabell Meier (2017: 14, 17) wird die Traumatisierung und das
fehlende Vertrauen in die Justiz aufgrund des fehlenden Wissens oft als
Widerwilligkeit der Opfer missverstanden und hat negative Auswirkungen auf die
Einschatzung der Glaubwdurdigkeit der Opfer. Im Vergleich zu Polizist:innen anderer
EU-Lander haben osterreichische Polizist:innen oft Verstandnis dafur, dass der
Trennungsprozess aus Gewaltbeziehungen lang und schwierig sein kann. Sie haben
auBerdem eine realistische Einschatzung der Gefahrdung des Opfers (vgl. FRA 2019b:
45).

3. Forschungsdesign

Mein grundlegendes Forschungsinteresse gilt der Erfahrung der Opfer mit der Polizei.
Die Polizei hat eine wichtige Rolle im Opferschutz: Sie ermittelt Tater und Opfer und
ordnet OpferschutzmaBnahmen an. Die Aussage des Opfers bei der Polizei ist ein
essenzieller Bestandteil der Ermittlungsarbeit und Entscheidungsgrundlage fur die
Anklageerhebung der Staatsanwaltschaft. Dariber hinaus kommen dem Opfer zwar
verschiedene Opferrechte im Kontakt mit der Polizei zu, allerdings ist der Kontakt mit
der Polizei eine zwischenmenschliche Interaktion, in der auch patriarchale Vorurteile
uber Partnergewalt hineinwirken. Opfer berichten immer wieder, dass sie sich von der
Polizei nicht ernstgenommen fihlen (vgl. FRA 2019b; Gezinski 2022; Gloor/Meier
2014; Haller/Amesberger 2019; Saxton et al. 2021). Dabei sind Gewaltbetroffene in
Aussagesituationen gefahrdet durch das Nicht-Tatigwerden der Polizei oder
Vergeltung durch den Gefahrder zu erfahren oder sekundare Viktimisierung durch die
Polizei selbst. Aus der aussagepsychologischen Begutachtung ist bekannt, dass das
Setting und die Atmosphare bei der Befragung wesentlichen Einfluss auf die
Aussagequalitat des Opfers haben (vgl. Volbert 2004: 50). Gleichzeitig steht die

Polizei in der Kritik, nicht ausreichend im Umgang mit traumatisierten Personen
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geschult zu sein (vgl. GREVIO 2018: 35; Rechnungshof 2023: 58). Die Forschungsfrage

und die Unterfragen lauten daher wie folgt:

Welche Erfahrungen machen Betroffene von partnerschaftlicher Gewalt bei

ihrem ersten Kontakt mit der Polizei in Wien?

o Wie schéatzen Professionistinnen des Opferschutzes die Erfahrungen der
Gewaltopfer mit der Polizei ein?
o Welche politischen MaBnahmen lassen sich von ihren Erfahrungen

ableiten?

Diese Masterarbeit verortet sich einerseits in der Geschlechterforschung und der
feministischen Staatstheorie, weil mannliche (Partner-)Gewalt aus
geschlechtertheoretischer Perspektive in patriarchalen Strukturen verankert ist.
Geschlecht ist eine unsere Gesellschaft strukturierende Kategorie. Geschlecht ist
aber auch eine politische Kategorie, weil es das Politische, politische Systeme und
den Staat strukturiert. Partnergewalt ist, so werde ich mit Bezug auf Birgit Sauer
erldutern, auch strukturelle Gewalt, weil sie in einer Gesellschaft verankert ist, die
Frauen strukturell benachteiligt, Diese Diskriminierungen schlagen sich auch in
.Gewaltverhaltnissen nieder (vgl. Sauer 2008b, 2009). ,,Gewalt gegen Frauen ist
Ausdruck von Macht- und Abhéangigkeitsverhéltnissen, die strukturell in unserer

Gesellschaft begriindet sind“ (Hedayati 2023: 14).

Andererseits verorte ich diese Masterarbeit in der Politikfeldanalyse. Die empirisch-
soziale qualitative Forschung ist fur die Politikfeldforschung geeignet, da sie
verallgemeinerungsfahige Theorien und Aussagen uber Ablaufe von Prozessen und

deren Wirkungen produzieren kann.

Die empirische Analyse der Prozesse in den einzelnen Politikfeldern soll dabei helfen,
die Zusammenhénge zwischen Rahmenbedingungen, politischer Entscheidungen

sowie den Ergebnissen in diesen Bereichen zu entschlisseln. (Lauth et al. 2014: 311)

Die empirische Datenerhebung hat zum Ziel, zur Entwicklung von politischen
Instrumenten zur Beendigung und Bekdmpfung von Partnergewalt gegen Frauen

beizutragen. Aus der Perspektive der Politikfeldanalyse
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erhbhen sich mit entsprechenden sachlichen Informationen, entsprechendem
inhaltlichen Kenntnisstand und problemadédquaten Wissen die Chancen zur
erfolgreichen Bearbeitung der Probleme [und] die Chancen zur Durchsetzung von

politischen Zielen. (Schubert/Bandelow 2014: 13)

»[EJin Europa zu schaffen, das frei von Gewalt gegen Frauen und héduslicher Gewalt
[ist].“ ist das politische Ziel Istanbul Konvention (2011: Praambel), die Osterreich
ratifizierte hat. Die politischen Instrumente nehmen insbesondere die Polizei als
Exekutivorgan in den Blick, um die strukturelle Gewalt gegen Frauen innerhalb
staatlichen Handelns zu adressieren. Die Vielfalt der politischen Instrumente ist, so
Howlett et al. (2009: 114 2009: 114 zit.n. Blum/Schubert 2018: 120), nur durch die

Vorstellungskraft begrenzt.

Zur Beantwortung der Forschungsfragen habe ich ein exploratives Desigh gewahlt.
Das Ziel einer explorativen Studie ist es, ein grundlegendes Verstandnis des
Forschungsgegenstandes zu erreichen, Zusammenhange zu verstehen und relevante
Themenfelder zu identifizieren. Bei explorativen Studien wird mit einer offenen
Forschungsfrage gearbeitet, um verschiedene Dimensionen des
Forschungsgegenstands in den Blick zu bekommen. Das Ergebnis konnen
Hypothesen, Theorien und anschlieBende wissenschaftliche Forschungsfragen sein

(vgl. Déring 2023: 194).

3.1. Einschrankungen des Forschungsinteresses

Die vorliegende Arbeit beschaftigt sich ausschlieBlich mit Gewalt, die gegen Frauen
als (Ex-)Partnerinnen gerichtet ist. Ausgeschlossen ist Gewalt gegen Kinder und
Jugendliche, sowie Gewalt auBerhalb der Intimbeziehung, wie beispielsweise am
Arbeitsplatz. Aufgrund der Besonderheiten in der Strafverfolgung bei sexualisierter
Gewalt und Gewalt gegen Kinder wird diese hier ebenfalls nicht explizit untersucht.
Es ist zwar davon auszugehen, dass in vielen Fallen von Partnergewalt sexualisierte
Gewalt und Gewalt gegen Kinder (zumindest durch ihre Zeug:innenschaft) eine Rolle
spielen, aber die Interviews mit den Opfern hatten aus forschungsethischer Sicht

eine besondere Bedachtnahme erfordert.
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Das Forschungsfeld wird geografisch auf Wien beschrankt, da die Organisation und
Umsetzung von MaBnahmen gegen Partnergewalt und Gewaltschutz sich zwischen
den Bundesldndern unterscheidet. In einem fdderal organisierten Staat sind die
Landespolizeidirektionen naturgemaB unterschiedlich strukturiert. Zum Beispiel hat
die Landespolizeidirektion Wien fur den Bereich Gewalt in der Privatsphére einen
24/7-Supportservice fur die ersteinschreitenden Polizist:innen eingerichtet. Auch die
Gefahrdungseinschatzungsinstrumente unterscheiden sich nach Bundesland und

sind nicht vereinheitlicht (vgl. Rechnungshof 2023: 67-68).

3.2. Standpunktverortung und Vorannahmen

Des Weiteren mochte ich kurz darlegen, dass ich selbst vier Jahre lang Mitarbeiterin
in einem Wiener Frauenhaus war und daher sowohl Praxiswissen mitbringe als auch
soziale Kontakte mit anderen Mitarbeiter:innen der Gewaltschutzeinrichtungen habe
und hatte. Deshalb erscheint es mir besonders relevant, die eigenen Pramissen, die
auf meinen professionellen Erfahrungen und auf meinen bisherigen

wissenschaftlichen Arbeiten basieren, offenzulegen:

1. Insbesondere der allererste Kontakt mit der Polizei aufgrund eines
Gewalterlebens hat Einfluss darauf, ob Opfer sich ermutigt oder entmutigt
fuhlen. Ich nehme an, dass der Verlauf des Polizeikontaktes die Haltung der
Opfer gegentiber der Polizei und dem Staat maBgeblich beeinflusst.

2. Die Entscheidungen der Polizei und der Verlauf des Polizeikontaktes haben
Einfluss auf den Fallverlauf im Strafverfahren, aber auch dariber hinaus
(Kinder- und Jugendhilfe, Helfer:innensysteme, Familie und Freunde,
Zivilverfahren, wie Scheidung und Obsorge).

3. Die gesetzlichen Bestimmungen, die die Grundlage des polizeilichen
Handelns sind, ,menscheln® zu wenig. Das heif8t, die konkreten
zwischenmenschlichen Interaktionen sind nicht reguliert (und kédnnen auch
nicht im Detail reguliert werden). Die Interaktion ist gepragt von den
gesellschaftlichen Vorurteilen und Pramissen der handelnden Polizist:innen

zu Partnergewalt und hat wesentlichen Einfluss auf die Entscheidungen der
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Polizei. Ein Beispiel ist das sogenannte Victim Blaming, bei dem Opfern von

Partnergewalt unterstellt wird, die Gewalt durch ihr Verhalten provoziert zu

haben.

e Die Polizist:innen sind sich dieser Umstande oft nicht bewusst.

e Es gibt innerhalb des Polizeiapparates wenig Bereitschaft, darliber zu
reflektieren.

e Innerhalb der Polizei gibt es groBe Unterschiede, wie mit Frauen, die Opfer
von Partnergewalt geworden sind, umgegangen wird. Das hat meiner

Annahme nach mit Erfahrung, Wissen und Empathie zu tun.

3.3. Begriffsarbeit und-definitionen

Far die hier thematisierten Gewaltverhaltnisse gibt es verschiedene Begriffe, die Ein-

und Ausschlisse (re-)produzieren, historisch gewachsen sind und politische

Implikationen haben. Ich mochte einige Begriffe herausstellen, um die notwendige

Abgrenzung zwischen ihnen deutlich zu machen:

1.

Geschlechtsspezifische/ Geschlechtsbezogene Gewalt (gender-based
violence) bezieht sich auf Gewalt, die sich gegen Personen aufgrund ihres
Geschlechts (Haider 2020: 648), ihrer Geschlechtsidentitat oder ihres
Ausdrucks der Geschlechtlichkeit richtet, oder die Personen eines
bestimmten Geschlechts Uberproportional stark betrifft (vgl. EIGE 2024;
2012). Der Begriff ermoglicht einen Blick auf ein nicht bindres und nicht
heterosexuelles Geschlechterverstandnis im Zusammenhang mit Gewalt, z.B.
Gewalt gegen inter- und transgeschlechtliche Personen sowie queeren, nicht-
binaren Personen.

Gewalt gegen Frauen ist laut Isabel Haider als Fachbegriff zu verstehen, der
Formen geschlechtsspezifischer Gewalt umfasst, die sich gegen Frauen und
Madchen aufgrund ihres Geschlechts richten oder Frauen und Madchen
Uberproportional betreffen (vgl. Haider 2022: 208). Gewalt gegen Frauen war

und ist ein politischer Kampfbegriff. Sie bezeichnet kdrperliche, sexuelle,
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psychische oder wirtschaftliche Gewalt, sowie die Androhung von Gewalt,
Notigung oder Freiheitsentziehung (vgl. Istanbul Konvention 2011: Art. 3).

3. Begriffe wie Partnergewalt, partnerschaftliche Gewalt oder Intimpartnergewalt
zielen auf Gewaltverhaltnisse in intimen Paarbeziehungen unabhangig vom
Familienstand ab. Partnergewalt ist eine Form geschlechtsspezifischer
Gewalt. In den meisten Fallen beziehen sich diese Begriffe auf heterosexuelle
Paarbeziehungen und bezeichnen daher Gewalt, die durch einen mannlichen
Tater/ Gefahrder gegen ein weibliches Opfer ausgelbt wird, das in einer
aktuellen oder fruheren Intimbeziehung zu ihm steht oder stand.
Partnergewalt umfasst im Gegensatz zu ,,Gewalt gegen Frauen® zum Beispiel
keine sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz, weibliche Genitalverstimmelung
oder Gewalt gegen Frauen im offentlichen Raum (vgl. FRA 2019b: 7;
humanrights.ch 2016).

4. Hé&usliche Gewalt bezieht sich auf den Ort — das Zuhause — an dem Gewalt
ausgelibt bzw. erfahren wird. Sauer kritisiert den Begriff, da er die
Geschlechtsspezifik im Gewaltverhaltnis verschwimmen lasst. Der Begriff
verschiebt den Fokus im politischen Diskurs auf Kinder, alte Menschen und
Pflegebedurftige. Sauer (2008: 105 f.) kritisiert, dass dadurch Frauen als

systematische Opfer patriarchaler Gewaltverhaltnisse aus dem Blick geraten.

Walter S. DeKeseredy und Martin D. Schwartz (2011: 6) definieren einen weit

gefassten methodologisch Gewaltbegriff:

[T]he misuse of power by a husband, intimate partner ..., ex-husband, or ex-partner
against a woman, resulting in a loss of dignity, control, and safety as well as a feeling
of powerlessness and entrapment experienced by the woman who is the direct victim
of ongoing or repeated physical, psychological, economic, sexual, verbal, and/or
spiritual abuse. Woman abuse also includes persistent threats or forcing women to
witness violence against their children, other relatives, friends, pets, and/or cherished

possessions by their husbands, partners, ex-husbands, or ex-partners. (ebd.: 4)

Fur diese Masterarbeit verwende ich den Begriff (Intim-)Partnergewalt, wobei ich das
Prafix ,,Intim® als eine Spezifizierung der Art der Beziehung verstehe. Die Interviews

wurden ausschlieBlich mit Frauen gefuhrt, die Gewalt durch ihren aktuellen oder
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vergangenen Partner erfahren haben. Ich vermeide den Begriff hdusliche Gewalt
aufgrund der oben angefuhrten Kritik von Birgit Sauer. (Intim-)Partnergewalt schlieBt
zudem Formen der Gewalt gegen Kinder aus. Fur diesen Ausschluss habe ich mich
bewusst bei der Formulierung der Forschungsfrage entschieden, da die Beforschung
von Gewalt an Kindern besondere forschungsethische Aufmerksamkeit erfordert.
Allerdings, wie es sich im Ergebnisteil zeigen wird, kann die Partnergewalt gegen
Frauen als Mutter oftmals nicht von der Gewalt gegen Kinder isoliert betrachtet

werden.

Viktimisierung bezeichnet den Prozess des Opferwerdens durch eine kriminelle
Handlung. Eine kriminelle Handlung ist eine Verletzung der eigenen Rechte (vgl. FRA
2019b: 7). Im Zusammenhang mit der Intimpartnergewalt spielen zwei Begriffe eine
wichtige Rolle: Re-Viktimisierung bezeichnet die Wiederholung des Opferwerdens
durch Gewalt. Die sekundare oder Sekundarviktimisierung bedeutet, dass Opfer
nach einer Viktimisierung in einer Art und Weise behandelt werden, ,that reinforce

the experience of not being respected and in control of one’s situation® (ebd.).

Die Polizei, als Anlaufstelle fur Opfer von Gewalt, hat bei Partnergewalt verschiedene
Interventionsziele: Die Gewalt zu stoppen und die Opfer vor weiterer Gewalt zu
schitzen. DarUber hinaus sind Gefahrder in die Verantwortung zu nehmen und es ist
ihnen Hilfe anzubieten. Diese Aufgaben gliedern sichin die Grundaufgaben der Polizei
— Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Pravention — ein (vgl. Gloor/Meier 2014: 114).
Als allererster Schritt muss der Schutz der Opfer in den Blick genommen werden, um
sie vor Re-Viktimisierung zu schitzen (vgl. FRA 2019b: 36). Die Europaische Agentur
fur Grundrechte (2019b: 12) kommt in ihrer Studie zu folgender Erkenntnis: Wenn
Gewaltbetroffene von der Polizei nicht ernst genommen werden und daher keine
(Schutz-)MaBnahmen ergriffen werden, fuhrt dies in weitere Folge zu einem erhdhten

Risiko fur das Erleben wiederholter Gewalt.

Inaction by the police is a main cause of violence. (...) Once the police learn of a
violent partner relationship, they cannot turn their back on the couple, as that would

create an imminent risk of repeat victimization. (ebd.)
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Dieses Nicht-Handeln wird in der Viktimologie als Form der sekundaren
Viktimisierung bezeichnet und meintdie ,,Fehlreaktion nach der Primarviktimisierung,
durch die Gesellschaft und ihre Institutionen® (Schneider 2014: 239). Sekundare
Viktimisierung umfasst begrifflich die negativen Folgen, die dem Opfer nicht durch die
Straftat an sich, sondern durch die (fehlenden) Reaktionen derjenigen, die mit der
Bearbeitung der Straftat befasst sind, entstehen. Die negativen Folgen kdnnen
psychischer, sozialer und unter Umstanden auch wirtschaftlicher Natur sein (vgl.
Landwehr 2015). Erfahrungen sekundarer Viktimisierung kdnnen
Viktimisierungstraumata verstarken oder aufrechterhalten (vgl. Schneider 2014: 239).
Dabei spielen die Erfahrungen des Opfers im Strafverfahren, das mit der
Anzeigeerstattung bei oder durch die Polizei beginnt, eine bedeutende Rolle bei der

Vorbeugung und Vermeidung von Sekundarviktimisierung.

3.4. Datenerhebung

Um eine breite Datenbasis zu generieren, wurde ein Mixed-Methods Ansatz, oder
auch Triangulation, gewahlt. Das Vorgehen ermaoglichte einen besonderen Einblick in
den Forschungsgegenstand. ,[l|ndividual interviews and focus groups are often used
in the same study. (...) [It] might be used after in-depth interviews to discuss the issue
at a more strategic level” (Ritchie 2010: 37 f.). Daher wurden verschiedene Methoden
zur Datenerhebung angewendet. Dies steht im Einklang mit der Konzeption der
Grounded Theory. Die Erhebung sollte zweistufig stattfinden: Interviews mit Opfern

folgte eine Fokusgruppe mit Mitarbeiterinnen des Opferschutzes.

3.4.1. Methoden der Datenerhebung: das teilstrukturierte Interview:

Fur die Durchfuhrung der Interviews wurde das un- oder teilstrukturierte Interview
gewahlt. Diese Art des Interviews ermoglicht den Zugang zum subjektiven Erleben,
wie Gefiihle, Meinungen und Uberzeugungen, der Interviewten sowie zu vergangenen
Erlebnissen. Bei der Auswahl der Falle wird auf besonders relevante, also typische
oder extreme Falle, zurtckgegriffen. Interviews sind niederschwellig und ermdéglichen
einen sensiblen Umgang mit schwierigen Themen, wie hier das Erleben von Gewalt

(vgl. Doéring 2023: 353-354).
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Aufgrund meiner Arbeitserfahrung und einer vorangegangenen Seminararbeit, bei der
ich Interviews mit Opferschutzmitarbeiterinnen gefuhrt hatte, hatte ich bereits eine
Vorstellung vom Forschungsgegenstand und von Themenfeldern, die bei der
Befragung relevant sind. Ich habe mich daher fuar teil- bzw. halbstrukturierte
Interviews entschieden und die Interviews anhand eines Interviewleitfadens gefuhrt
(sh. Anhang). Die Interviewfragen sind offen formuliert und wurden an die jeweilige
Situation in ihrer Reihenfolge und Tiefe und sowie an die sprachlichen Kompetenzen

meiner Interviewpartnerinnen angepasst (vgl. ebd.: 355-356).

3.4.2. Methoden der Datenerhebung: die Fokusgruppe

Eine Fokusgruppe ist eine Art der Datenerhebung, bei der eine Gruppe von Personen
zu einem bestimmten Thema (Fokus) diskutiert. Die Interaktion zwischen den
Teilnehmer:innen einer Fokusgruppe ist nicht als Hindernis, sondern als

wunschenswert zu verstehen:

Der interaktive Gruppencharakter ist kennzeichnend fir die Methode und soll
sicherstellen, dass die Teilnehmenden ihren eigenen Sprachstil und inhaltliche

Kategorien aus ihrem Lebensalltag nutzen. (Prinzen 2020: 306)

Die Interaktion bleibt realitdtsnah und es konnen einzelne Phanomene verbalisiert
und verhandelt werden. Durch die Interaktion mit den anderen Teilnehmer:innen
ergibt sich ein diskursiver Austausch, der die Variationen und Uberzeugungen
einzelner Perspektiven offenlegen kann, die in einem Einzelinterview verborgen
geblieben waren (vgl. Doring 2023: 356; Prinzen 2020: 306-307). Fokusgruppen sind
daflr geeignet, eine Gruppenmeinung ,,also sozial konstruierte Deutungsmuster oder
kollektiv verankerte Orientierungsmuster” (ebd.: 307) zu erforschen. Kollektive
Orientierungsmuster entstehen aufgrund von sozial geteilten Erfahrungsraumen, die
unabhangig von der Teilnahme an der Fokusgruppe bestehen (vgl. ebd.: 308).
Naturliche Gruppen explizieren Diskussionsinhalte weniger als klinstliche Gruppen
und bleiben innerhalb ihrer Rollen (vgl. Mader 2013: 42 zit.n. ebd.: 309). Homogene
und naturliche Gruppen lassen ,eine héhere Vertrautheit untereinander und einen

offeneren und detaillierteren Austausch erwarten® (ebd.: 309).
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3.4.3. Der Zugang zum Feld

Um Frauen, die Opfer von Partnergewalt geworden sind, als mogliche
Interviewpartnerinnen gewinnen zu koénnen, habe ich mich schriftlich an
verschiedene Frauenberatungsstellen und Opferschutzeinrichtungen sowie an mir
bekannte Opferschutzanwaltinnen mit der Bitte, mein Anliegen an potenzielle
Interviewpartnerinnen weiterzuleiten, gewandt. Diese Vorgehensweise hat leider
kaum gefruchtet. Einzig die Wiener Frauenhauser kooperierten mit mir und
vermittelten mir drei der sechs Interviewpartnerinnen. Aufgrund meiner
professionellen Erfahrung als Sozialarbeiterin habe ich Kontakte zu Mitarbeiter:innen
der Wiener Frauenhauser, der Kinder- und Jugendhilfe (Amt far Jugend und Familie,
Regionalstelle 2) und dem Wiener Gewaltschutzzentrum. Ich habe diese Kontakte fur
den Zugang zum Feld und fur die Suche nach Teilnehmerinnen fur die Fokusgruppe
mobilisiert. In einem weiteren Schritt habe ich mich an die Kinder- und Jugendhilfe

gewandt. Von dieser Seite wurden mir weitere drei Interviewpartnerinnen vermittelt.

Alle Interviewpartnerinnen und Fokusgruppenteilnehmerinnen wurden
datenschutzrechtlich geman DSGVO informiert und haben eine
Einwilligungserklarung, die von mir sicher verwahrt wird, unterzeichnet. Die Namen
der Teilnehmerinnen wurden im Zuge der Transkription anonymisiert und die Namen
der interviewten Frauen wurden geandert. Die Arbeitsstellen der

Fokusgruppenteilnehmerinnen bleiben verdeckt.

3.4.4. Datengrundlage

Insgesamt wurden im Zeitraum von Mai 2023 bis Dezember 2023 sechs Interviews
gefuhrt. Die Interviews dauerten zwischen 45 Minuten und 1,5 Stunden. Zwei der
interviewten Frauen (Frida und Hannah) sprachen kein Deutsch, aber ausgezeichnet
Englisch, weswegen ich die Interviews auf Englisch fuhrte. Kerstin und Mara haben
Deutsch nicht als Erstsprache. lhre Deutschkenntnisse waren ausreichend fur ein
Interview. Lydia und Oksana sind autochthone Osterreicherinnen. Die Interviews
wurden groBteils in persona gefuhrt, mit Ausnahme von zwei Interviews, die via Zoom
durchgefluhrt wurden. Die Interviews wurden auf Audio aufgezeichnet und spater

transkribiert. Im Zuge der Transkription wurden sie anonymisiert.

42



Danach fand eine Datenerhebung mittels DurchfUhrung einer Fokusgruppe mit
Mitarbeiterinnen von zwei verschiedenen Opferschutzeinrichtungen statt. Im Falle
der hier durchgefihrten Fokusgruppe kann von einer sogenannten naturlichen und
eher homogenen Gruppe gesprochen werden: Die Fokusgruppe bestand aus sieben
Teilnehmerinnen. Alle sieben waren Frauen zwischen 30 und 40 Jahren. Sie sind
Sozialarbeiterinnen oder Juristinnen und arbeiten/ arbeiteten in zwei verschiedenen
Opferschutzeinrichtungen. Mit Ausnahme einer Teilnehmerin waren alle autochthone
Osterreicherinnen. Die Teilnehmerinnen kannten sich groBteiles untereinander und
konnten aufgrund ihrer professionellen Tatigkeit auf eine gemeinsame Sprache,
gemeinsame Erfahrungen und ein gemeinsames Wissensfeld zurlckgreifen. Die
Teilnehmerinnen der Fokusgruppe kdnnen nach Bogner et al. als Expertinnen
verstanden werden. Expert:innen sind laut Bogner et al. (2014: 13) Personen, die sich
durch ihr spezifisches (Erfahrungs-)Wissen Uber ein klar begrenztes Feld ,,die
Méglichkeit geschaffen haben, mit ihren Deutungen das konkrete Handlungsfeld
sinnhaft und handlungsleitend fur andere zu strukturieren® (ebd.). Das Wissen von
Expert:innen sei fur die sozial-empirische Forschung relevant, da ihr Wissen fur das
Funktionieren moderner Gesellschaften konstitutiv sei (ebd.: 4). Indem auf den
breiten Erfahrungsschatz der Opferschutzmitarbeiterinnen fokussiert wurde, konnten
nicht nur Informationen zur Beantwortung der untergeordneten Forschungsfrage, wie

der nach potenziellen (politischen) MaBnahmen erértert werden.

Die Fokusgruppe wurde eher direktiv moderiert, mit einem Leitfaden, der auf Basis
der Auswertungsergebnisse der Einzelinterviews erstellt wurde (sh. Anhang). Die
Moderierende war eine der Gruppe unbekannte Person, die die Diskussion anhand
des Leitfadens lenkte. Da die Moderierende selbst nicht aus dem Feld des
Opferschutzes kam, forderte sie die Gruppe im Zuge ihrer Moderation wiederholt auf

Diskussionsinhalte zu explizieren (vgl. Prinzen 2020: 311).

Die Diskussion wurde auf Audioaufnahme festgehalten. Die Fokusgruppe dauerte
insgesamt zweieinhalb Stunden, mit einer 15-mindtigen Pause. Im Zuge der

Transkription wurden die Namen der Teilnehmerinnen anonymisiert.

Eine theoretische Sattigung konnte bei der vorliegenden Masterarbeit nicht erreicht
werden. Sie gilt als das Abbruchkriterium, wenn die Auswertung keine neuen Aspekte
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der Kategorienbildung hervorbringt, sie aber auch nicht mehr weiter verfeinert. Kurz
gesagt: Theoretische Sattigung heiBt, dass sich die Erkenntnisse aus dem Material

wiederholen (vgl. Stribing 2008: 33).

3.5. Datenauswertung: Constructivist Grounded Theory nach Kathy

Charmaz

Fur die Datenauswertung habe ich die Methode der Constructivist Grounded Theory
nach Kathy Charmaz (2014) herangezogen. Ich habe mich fur die Constructivist
Grounded Theory entschieden, da sie sich insbesondere flr die Bearbeitung einer
explorativen und offenen Forschungsfrage eignet, wie zum Beispiel, um die
subjektiven Erfahrungen Gewaltbetroffener zu untersuchen, zu analysieren und zu
systematisieren. Die Constructivist Grounded Theory ist — anders als die Grounded
Theory nach Glaser und Strauss - als Methode zu verstehen (vgl. ebd.: 15). Die
Constructivist Grounded Theory ist ,induktiv, interpretativ und iterativ“
(Prainsack/Pot 2021: 144), das bedeutet, sie produziert theoretische Einsichten aus
empirischem Datenmaterial, indem sie dieses interpretiert, abstrahiert und
systematisiert. Die Datenauswertung nach der Constructivist Grounded Theory ist
nicht linear, sondern iterativ, das heif3t, die Datenerhebung und die verschiedenen
Phasen der Auswertung (initiales und fokussiertes Kodieren) passieren parallel, sich
wiederholend und maandernd durchgefthrt (ebd.). ,,A pivotal insight or realization of
analytical connections can happen any time during the research process” (Charmaz

2014: 18).

Im ersten Schritt wurde das Datenmaterial initial kodiert. Nach der Transkription
lagen die Interviews in schriftlicher Form vor. Wahrend des initialen Kodierens ,,we
remain open to exploring whatever theoretical possibilities we can discern in the
data” (ebd.: 116). Charmaz (ebd.: 117) sieht den Standpunkt von Barney Glaser -
Begrunder der Grounded Theory -kritisch, der davon ausging, dass das Datenmaterial
ohne vorgefasste Konzepte analysiert werden kann. Es sei zwar wichtig, das initiale
Kodieren ,,open-ended* (ebd.) durchzuflihren, aber gleichzeitig sei anzuerkennen,

dass Forscher:innen vorausgehende Vorannahmen, Fahigkeiten und Ideen haben.
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Initiales Kodieren bedeutet, dass das Datenmaterial Zeile fur Zeile analysiert wird und
die Aussagen auf ihre Bedeutung, insbesondere in Hinblick auf die Forschungsfrage,
untersucht und mit einem Kode versehen werden. ,,[W]e learn what our research
participants view as problematic and begin to treat it analytically” (ebd.: 116). Ein
Kode kann ein Wort oder eine Wortgruppe sein. Dieses Vorgehen ist bereits eine erste
interpretatorische Leistung, bei der man noch nahe am Datenmaterial bleibt. Durch
das Kodieren entsteht eine erste Verdichtung des Materials. Des Weiteren werden im
Zuge des gesamten Auswertungsprozesses sogenannte Memos vermerkt. Memos
sind Aufzeichnungen Uber die Gedanken und ersten analytischen Verschrankungen,
die durch die Analyse entstehen. Die Gedankenblitze, die bei der systematischen
Analyse entstehen, werden als madgliche erste Zusammenhange der Kodes oder
weiterfUhrende Fragestellungen dokumentiert (vgl. Prainsack/Pot 2021: 145-149).

Kodes und Memos, die sich durch das initiale Kodieren ergaben, waren zum Beispiel:

Zitat Initialer Kode Memo

my partner went behind me also with his position. And Unerwartetes

they started to talk to my partner first. Polizeihandeln

Sie fragen: Ob er uns an diesem Tag irgendwas angetan Polizei stellt richtige Was sind die

hat? Sagich nein, an diesem Tag nicht. Aber dass er uns Fragen richtigen

bedroht hat. Er hat es schon einmal gemacht, aber Fragen?

dieses Mal nehme ich es mehr ernst, weil ich habe die Narration

Scheidungsklage eingereicht. anregen,
Sicherheit/

Vertrauen geben,
Interesse zeigen

Weilich Angst vor ihm habe, weil ich weiB, wie er Angst vor weiterer
reagiert. Eskalation und
Viktimisierung wenn
Anzeige erstatten/
Aussage machen

Im zweiten Schritt werden die initialen Kodes beim fokussierten Kodieren zu

Kategorien zusammengefasst.

Focused coding means using the most significant and/or frequent earlier codes to sift
through and analyze large amounts of data. Focused coding requires decisions about
which initial codes make the most analytical sense of categorize your data incisively

and completely. (Charmaz 2014: 138)

45



Die initialen Kodes werden auf ihre Zusammenhange hin untersucht. Sie werden
weiter vom Datenmaterial abstrahiert und verdichtet. Beim fokussierten Kodieren ist
die Forschungsfrage wegweisend. Fur die qualitative Forschung charakteristisch ist,
dass diese Prozesse zyklisch sind, das bedeutet, dass durch das fokussierte Kodieren
initiale Kodes verbessert werden kdnnen. Beim fokussierten Kodieren werden die
bestehenden Kodes auf ihre Unterschiede und Gemeinsamkeiten hin analysiert.
Dabei lassen sich bereits erste Kodes zu Themengruppen zusammenfassen (vgl.

ebd.: 151). Hier drei Beispiele fur die Bildung fokussierter Kodes:

Zitat Initialer Fokussierter Memo
Kode Kode
and till now pack your things and go to Verweis an Anerkennung Widerspruch:
Frauenhaus Frauenhaus | Opferstatus Wegweisung und
Vermittlung an
Opferschutzeinrichtung
I was telling him: Look, | have an x-ray. My | Fehlende Anerkennung Verletzungen sind kein
nose is broken. Where Should | go now. Reaktion Opferstatus Garant fur die
He was repeating the same sentence: We | auf Anerkennung als Opfer
will escort you. Take your socks. Nasenbruch
Er hat mich ermutigt. Er hat zu mir gesagt, | Ermutigung/ | Erleben der
es kann alles anders werden. Du kannst Bestarkung/ | Polizei
einfach sprechen. Hab keine Angst es Empathie
passiert nichts. Er hat mir psychologisch
so viel geholfen. Anders hatte ich das
nicht gekonnt.

Anhand der gebildeten fokussierten Kodes wurde ein Leitfaden (s.h. Anhang) fur die
Fokusgruppe erstellt: Dabei wurde aus jenen Kodes Fragen formuliert, die mit Blick
auf die Forschungsfrage von besonderem Interesse waren. Der Leitfaden sah auch
Einblicke in das bereits bestehende Datenmaterial und die Falle der interviewten
Frauen vor. Erfragt wurden insbesondere Themenfelder, wo davon ausgegangen
werden konnte, dass die Opferschutzmitarbeiterinnen besonderes Wissen, neue

Perspektiven und ergdnzende Erfahrungen einbringen konnten.

Das Transkript der Fokusgruppe wurde mit Bezugnahme auf die bereits bestehenden
(initialen und fokussierten) Kodes und in Hinblick auf die Forschungsfragen, wie

bereits fur die Interviews beschrieben, zuerstinitial und dann fokussiert kodiert. Auch
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wahrend diesem Prozess wurden Memos angefertigt. Hier sind Beispiele flur die

initialen und fokussierten Kodes bei der Auswertung der Fokusgruppe.

Frauen, die nicht muttersprachlich deutsch sind,
weil also die Dolmetschmaoglichkeiten bei der
Polizei. Also ich finde, das ist so ein
Riesenthema, dass einfach zu viele
Informationen einfach glaube ich nicht
ankommen. Das ist einfach, da musste sich,
finde ich wirklich was tun.

P Zitat Initialer Kode Fokussierter Kode
P3 | Dasistein polizeiliches Betretungsverbot, dasist | Grenzen des Schutz vor
lieb und nett, aber wenn er wirklich die Ture polizeilichen Schutzes (sekundarer)
eintritt, ja, dann wird es schwierig Viktimisierung
P2 | wenn man 6fter zum Beispiel zeitlich die Verbesserung: Schnittstellen-
Kapazitaten hatte, in diesen 14 Tagen eine institutionalisierter koordinierung
Helferkonferenz zu machen, wo diese ganzen Rahmen fur Austausch
Parteien auf einen Tisch bekommen, das wére so
hilfreich
P5 | ein groBer Punkt ist da schon auch einfach viele Dolmetsch = Problem Dolmetsch

Durch den Prozess des Kodierens ergaben sich erste Verschrdnkungen des

Datenmaterials. Die fokussierten Kodes der Interviews und der Fokusgruppe wurden

im Zuge der weiteren Auswertung auf ihre Zusammenhénge untersucht und zu

Themen gruppiert. Nicht alle Themen kénnen in der vorliegenden Arbeit abgebildet

werden. Themen setzen sich aus mehreren Kodes zusammen und sind im Material

verankert (vgl. ebd.: 151-153). Neben den Forschungsfragen, die fur die Entwicklung

und spatere Selektion der Themen leitend waren, waren weiter Fragen an das Material

im Prozess hilfreich:

Was ist neu?

Was ist besonders unerwartet?

Welche Muster und Widerspriiche sind sichtbar?

Was wird am héaufigsten erwéhnt?

Was kommt in der Literatur nicht vor?

Was ist fuir die Interviewpartnerinnen am wichtigsten? (ebd.: 152)

Ich moéchte darauf verweisen, dass in der hier vorliegenden Arbeit keine

Hierarchisierung zwischen dem Datenmaterial, welches sich aus den Interviews mit

den Gewaltbetroffenen und der Fokusgruppe der Professionistinnen vornimmt,

sondern herrschaftskritisch mit dem Wissen beider interviewten Personengruppen
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umgehen mochte. Ich habe die Teilnehmerinnen der Fokusgruppe aus diesem Grund
auch nicht Expertinnen, sondern Professionistinnen genannt, um darauf zu
verweisen, dass ihr Wissen nicht besser und wertvoller ist. |hr Wissen mag
strukturierter und sozial wirkmachtiger sein, aber die gewaltbetroffenen Frauen

berichten aus ihrer tatsachlichen Erfahrung.
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4. Ergebnisse

Die Ergebnisse der Interviews mit den gewaltbetroffenen Frauen sowie der
Fokusgruppe mit den Opferschutzmitarbeiterinnen ergeben sehr unterschiedliche
Daten: Wahrend erstere zum groBen Teil aus persdnlichen Erfahrungen und
Eindricken bestehen, und die interviewten Frauen vereinzelt auch ihre
Interpretationen ihrer Erfahrungen preisgaben, teilte die Fokusgruppe sowohl
Erfahrungen als Beraterinnen von gewaltbetroffenen Frauen, als auch systematische
Uberlegungen zu und Interpretationen des Gewaltschutzbereichs und des Umgangs
mit den Opfern im Strafprozess. Das heiBt das Datenmaterial der Fokusgruppe ist
different: Einerseits ist es nahe am Erlebten, andererseits wurden auch Themen auf
der Metaebene diskutiert. Fur die Darstellung der Ergebnisse habe ich die
interpretative Ebene der Fokusgruppe versucht als solche herauszustreichen und zu
benennen. Ich habe die analysierten Daten mit den Ergebnissen und Konzepten

anderer Studien in Verbindung gesetzt.

Fur das bessere Verstandnis der Ergebnisse, stelle ich zuerst die sechs

gewaltbetroffenen Frauen vor, die flr diese Masterarbeit interviewt wurden.

4.1. Vorstellung der Interviewpartnerinnen

Bevorich in die Ergebnisdarstellung einsteige, mdchte ich zum besseren Verstandnis,
die interviewten gewaltbetroffenen Frauen und ihre Geschichten vorstellen. Flr den
leichteren Lesefluss und aus Datenschutzgrinden habe ich ihnen neue Namen

gegeben.
Frida - Interview 1

Frida ist keine gebiirtige Osterreicherin und war mit einem Osterreicher liiert. Sie hat
ein Kind im Kleinkindalter, das nicht von ihrem Partner stammt. Frida gab an, durch
ihren Partner vor allem - aber nicht nur — psychische Gewalt erlebt zu haben.
Nachdem er sie das erste Mal schlug und sie davon Verletzungen davontrug,
entschied sie sich die Polizei aufzusuchen. Fridas Partner folgt ihr unmittelbar auf die
Polizeidienststelle. Dort verlief der Kontakt mit der Polizei nicht wie sie es sich

vorgestellt hatte. Sie sei ausschlieBlich zu Angaben ihres Partners, der sie
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beschuldigte, gewalttatig gegenuber dem Kind zu sein, befragt worden. Frida wurde
von der Polizei weggewiesen und an ein Frauenhaus verwiesen. Das Kind verblieb bei
ihrem Partner, obwohl sie die alleinige Obsorge hatte. Zum Zeitpunkt des Interviews
lebte sie mit ihrem Kind, das nach Intervention der Frauenhausmitarbeiterin wieder
zu ihr kam, im Frauenhaus. lhr Partner hatte gegen sie eine einstweilige Verfugung

beantragt. Das Interview wurde auf Englisch durchgefuhrt.
Kerstin - Interview 2

Kerstin ist keine gebiirtige Osterreicherin. Sie hat zwei Kinder - eines im Kleinkind und
eines im Jugendalter — mit ihrem Partner, der 20 Jahre alter ist als sie. |hr Partner und
sie kamen zusammen nach Osterreich. Er ist blind. In ihrer Heimat gab es bereits
schwere korperliche Gewalt gegen sie und Bedrohungen mit dem Umbringen. Auch
in Osterreich setzte sich die Gewalt fort. Er war auch gegeniiber dem élteren Kind
gewalttatig. Nachdem sie ihm ankilndigte sich zu trennen, wenn er weiterhin
gewalttatig sei, stellte er die korperliche Gewalt ein, wurde aber psychisch und
okonomisch gewalttatig. Nachdem Kerstin die Scheidungsklage gegen ihn
eingereicht hatte und er die Verstandigung des Gerichts erhielt, bedrohte er sie und
die Kinder mit dem Umbringen. Daraufhin suchte sie mit ihren beiden Kindern Hilfe
bei der Polizei, die sie auch bekam. Zum Zeitpunkt des Interviews lebte Kerstin mit

ihren Kindern in einem Frauenhaus.
Lydia - Interview 3

Lydia ist autochthone Osterreicherin. Sie hat mit ihrem Partner — ebenfalls ein
autochthoner Osterreicher — zwei Kinder im Volksschul- und Kleinkindalter. Es gab
insgesamt vier Gewaltvorfalle, nach denen sie die Polizei rief. Die Gewalt begann mit
der Geburt des ersten Kindes. Ihr Partner besitzt eine aktenkundige Schusswaffe. Es
gab zwei schwere Gewaltvorfalle mitjeweils schweren Verletzungen. Lydia erlebte die
Polizei bei den jeweiligen Gewaltvorfallen sehr unterschiedlich — mal mehr mal
weniger unterstitzend. Sie hat sich bei jeder Anzeige, die von der Polizei gegen ihren
Partner erstattet wurde, von der Aussage entschlagen. Einmal wurden sie und ihr
Partner angezeigt, da haben die beiden die Vereinbarung getroffen, dass sie sich der

Aussage entschlagen. Lydia geht es dabei, wie sie selbst erlautert, um ihre eigene
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Reputation, aber auch um die ihres Partners. Lydia lebt zum Zeitpunkt des Interviews
von ihrem Partner getrennt und hat eine einstweilige Verfligung gegen ihren Partner

erwirkt.
Oksana - Interview 4

Oksana und ihre Partner sind autochthone Osterreicher:innen. Sie haben zusammen
ein Kind im Kleinkindalter. Oksanas Partner hat einen polizeinahen Posten im
Innenministerium. Oksana hat durch ihren Partner jahrelang schwere Gewalt erlebt.
Es gab mehrere Polizeieinsatze, die mal besser, mal schlechter verliefen. Oksana
erlebte wiederholte Gewalt durch ihren Partner, wenn sie sich hilfesuchend an die
Polizei wandte. Sie hat sich einmal aufgrund der Drohungen durch ihren Partner der
Aussage entschlagen. Eine aufmerksame Polizistin unterstitze Oksana bei der
Anzeigeerstattung und erlieB OpferschutzmaBnahmen. Sie beantragte mit Hilfe der
Opferschutzmitarbeiterinnen eine einstweilige Verfligung gegen ihren Partner. Das
Gerichtsverfahren endete mit einem Freispruch. Oksana wurde von der internen
Revision angefragt, verweigerte aber das Gesprach. Zum Zeitpunkt des Interviews
lebt sie von ihrem Partner getrennt mit einer einstweiligen Verfugung, hat aber noch

immer Angst.
Mara - Interview 5

Mara und ihr Partner sind keine gebiirtigen Osterreicher:innen. Sie haben zwei Kinder
im Jugendalter. Mara berichtet von jahrelanger Gewalt — friher sei ihr Partner
korperliche gewalttatig gewesen, mittlerweile Ube er psychische Gewalt aus. Mara
wandte sich nach einer Eskalation ihres Partners an die Polizei, nachdem er sie
beschimpfte und beleidigte und sie Angst vor ihm hatte. lhre Arbeitskolleg:innen
hatten ihr Mut gemacht, sich an die Polizei zu wenden. Sie erlebte die Polizei als sehr
unterstlutzend. Es wurde ein Betretungs- und Anndherungsverbot gegen ihn erlassen.
Zu diesem Zeitpunkt war ihr Partner noch nicht wieder zu Hause, und Mara wollte auf
keinen Fall, dass die Arbeitsstelle ihres Partners von der privaten Situation erfahrt.
Daher traf der Polizist mit Mara die Vereinbarung, dass sie ihn zur Polizeidienststelle
schickt, wenn er nach Hause komme. Im Falle einer Eskalation solle sie die Polizei

anrufen. Der Plan ging auf und Maras Mann willigte ein zur Polizei zu gehen und wurde
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dort uber die Wegweisung informiert. Mara lebt zum Zeitpunkt des Interviews mit
ihren Kindern von ihrem Partner getrennt mit einer einstweiligen Verfugung in der

gemeinsamen Wohnung.
Hannah - Interview 6

Hannah ist keine gebiirtige Osterreicherin und mit einem Osterreicher liiert. Sie
spricht kaum Deutsch, weswegen das Interview auf Englisch stattfand. Hannah hat
zum Zeitpunkt des Interviews ein Baby. Hannah gab an, dass ihr Partner psychisch
krank mit paranoiden Tendenzen sei. Am Abend, bevor ihr Partner die Polizei rief, habe
er ihr das Nasenbein gebrochen, indem er ihr das Smartphone entgegenwarf.
Nachdem er am nachsten Tag eine Situation eskalierte, rief er selber die Polizei.
Hannah gibt an, dass der Polizei aufgefallen sei, dass er psychisch krank sei. Sie
haben Hannah aber keine Unterstlitzung zukommen lassen, auBer ihr die Adresse des
Bezirksgerichts und der Kinder- und Jugendhilfe zu geben. Nachdem Hannah nach
dem Polizeieinsatz zurtick nach Hause kam, habe er sie kdrperlich angegriffen. Der
zweite Polizeieinsatz am Tag, an dem er sie ohne Kind aus der Wohnung sperrte,
verlief ahnlich wie der erste, auBer, dass die Polizei nicht mit Hannah gesprochen
habe. Hannah wurden ihre Sachen aus der Wohnung (Mantel, Schuhe, Handy)
ausgehandigt und das Kind gegeben. Es gab keine weitere Unterstltzung. Sie wurde
auf der Parkbank vor dem Haus von der Polizei zurlckgelassen. Zum Zeitpunkt des

Interviews lebt sie in einem Frauenhaus.
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4.2. Kontaktaufnahme mit der Polizei

Der Grund, warum sich gewaltbetroffene Frauen an die Polizei wenden, ist in den
meisten Fallen geleitet von dem Wunsch, dass die Gewalt endet oder um sich vor
einer neuen Gewaltdynamik zu schuitzen. Letzteres kann bedeuten, dass die Gewalt
in ihrer Schwere zugenommen hat oder sich die Gewalt gegen (ungeborene oder
geborene) Kinder richtet. Daraus resultiert ein neues und verandertes
Schutzbedurfnis (vgl. FG 2023: 1445; FRA 2019b: 33f.). Sich an die Polizei zu wenden,
ist dabei ein Akt der Veroffentlichung der Gewalt: Eine staatliche Behdrde und
Autoritat wird Uber die erlebte Gewalt informiert. ,,By reporting to the police, victims
mobilise state powers against aggressors.(...)” (ebd.: 36). Dieser Akt ist aber von
Ambivalenzen gezeichnet: Das Opfer sucht Schutz vor weiterer Gewalt wahrend
gleichzeitig die Scham fur die erlebte Gewalt eine groBe Rolle spielt. Gefluihle wie
Scham und Angstvor der Reaktion der anderen, stellen eine groBe Hurde flr Opfer bei
der Suche nach Hilfe dar (vgl. FG 2023: 34f.; 43; FRA 2019a: 70). Bei der Involvierung
der Polizei gibt es zwei Aspekte, die in diesem Kapitel beleuchtet werden: Einerseits
geht es um das Spannungsfeld zwischen dem Schutzbedurfnis und dem Recht des
Strafgesetzbuches und andererseits geht es um die Anforderungen, die an
Gewaltopfer gestellt werden, wenn sie sich an die Polizei wenden. (Siehe dazu auch

Kapitel 4.7.: ,,Das perfekte Opfer®)

4.2.1. Spannungsfeld Schutz und Strafgesetz

Zum Spannungsfeld zwischen Schutz und Strafgesetz gehort erstens, dass sich Opfer
von Partnergewalt oft nicht dariber im Klaren sind, dass die Involvierung der Polizei
und der Bericht Uber die erlebte Gewalt einen Strafprozess in die Gange bringt. Das
liegt daran, dass die Polizei neben der Gewahrleistung von Schutz, auch fur die
Durchfuhrung strafrechtlicher Ermittlungen zustandig ist (vgl. Gloor/Meier 2014:
114).

Hence, in a way, victims face a dilemma. Filing a report to the police is the only way to
claim protective measures (...). The police should realise that what the victim felt was
the right time to mobilise protection is not necessarily also the right time for the victim

to trigger a criminal investigation. (FRA 2019c: 36)
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In der Fokusgruppe wurde die Diskrepanz zwischen der strafrechtlichen
Verfolgbarkeit und dem Schutzbedurfnis der Opfer diskutiert. Besonders
problematisch seien Situationen, in denen die Polizei keine strafrechtlich relevanten
Tatbestande vorliegen sieht, die Professionistinnen® aber dennoch eine Gefahrdung
des Opfers wahrnehmen. Zwar ist die Polizei erméachtigt ein Betretungs- und
Anndherungsverbot, ohne einen vorangegangenen Gewaltvorfall praventiv
anzuordnen, in der Praxis passiere das aber eher selten. Fehlt die polizeiliche Anzeige
aufgrund eines korperlichen Ubergriffs, werden im Folgenden auch keine
SchutzmaBnahmen erlassen. Das ist insbesondere bei Gewaltformen wie zum
Beispiel bei Coercive Control Violence (noétigend-kontrollierende Gewalt)
problematisch, welche ein Risikofaktor flir schwere korperliche Gewalt und flr einen
Femizid ist (vgl. Kelly/Johnson 2008: 483). Fehlt die Erfullung eines Strafdelikts und
kann das Opfer der Polizei die Gefahrdung nicht nahebringen, werde trotz hohen
Sicherheitsbedurfnisses der Schutz durch die Polizei versagt (vgl. FG 2023: 1378-
1386; 1646-1668). Grundsatzlich sei es moglich eine einstweilige Verfigung zum
Schutz vor Gewalt (s.h. EO §8 382c, 382d, 382¢) auch bei Gericht zu beantragen. Der
Erfahrungsbericht der Professionistinnen besagt jedoch, dass insbesondere die
Erwirkung einer gerichtlichen Wegweisung aus der Wohnung ohne vorangegangene
Anordnung eines Betretungs- und Annaherungsverbot schwer zu erwirken sei. Nur
eine einstweilige Verfligung zum Verbot der Kontaktaufnahme sei in seltenen Fallen
moglich (vgl. ebd.: 1526-1553). Gewaltbetroffenen werde immer wieder Schutz durch
die Polizei versagt, wenn sie sich nicht unmittelbar nach einem Gewaltvorfall an die
Polizei wenden. Wenn der Gewaltvorfall nicht zeitnah bei der Polizei angezeigt wird,
passiere esimmer wieder, dass gewaltbetroffene Frauen von der Polizei weggeschickt

werden oder die Gefahrdung nicht anerkannt werde (vgl. ebd.: 1784-1788; 1797). Die

 bezeichnet in dieser Arbeit jene Personen, die in Opferschutzeinrichtungen mit Opfern von
Partnergewalt arbeiten. Ich habe mich explizit gegen die Verwendung des Expert:iinnenbegriffs
entschieden, weil ich die beiden interviewten Personengruppen (Betroffene und
Opferschutzmitarbeiterinnen) nicht in einem hierarchischen Verhaltnis zueinander darstellen wollte.
Beide Personengruppen sind als Expertinnen anzuerkennen.
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Professionistinnen ironisieren, dass bei der Polizei andere Verjahrungsfristen gelten

wie im Strafrecht:

Man musste eigentlich, wéhrend der Schlag kommt, schon bei der Polizei [anzeigen].

(ebd.: 1797)

Wenn aufgrund der zeitlichen Distanz kein Betretungs- und Annaherungsverbot
angeordnet wird, verkenne die Polizei bei der Gefdhrdungseinschatzung, dass die
Involvierung der Polizei bereits die Gefahrdung der Opfer erhoht. Diese
Fehleinschatzung zeige die Wissenslucke bei der Polizei Uber Gewaltdynamiken und

die Gewaltspirale:

[W]enn ich es jetzt nach drei Wochen schaffe, [die Kérperverletzung] zur Anzeige zu
bringen, bin ich vielleicht nur drei Tage von dem néachsten [Gewalt]vorfall entfernt...
Wenn ich merke: Ok. Er wird jetzt wieder aggressiv. Wir sind in der Phase kurz vor der

Eskalation. (ebd.: 1793-1795)

Die Aufgabe der Polizei ist die Gewahrleistung von Schutz der Opfer. Das kann auch
im Widerspruch zu dem stehen, was sich Opfer im Moment der Involvierung der
Polizei wiinschen. Wenn es die Gefahrdungseinschatzung erfordert, so sei es wichtig,
SchutzmaBnahmen zu erlassen, auch wenn das Opfer ambivalent oder widerstandig
sei (vgl. FRA 2019b: 43). Ein Aspekt, der diesbezlglich in der Fokusgruppe
besprochen wurde, bezieht sich auf die Verhangung einer Untersuchungshaft zum
Schutz vor weiterer Gewalt. Auch wenn die Untersuchungshaft den Opfern Schutz
biete, so wollen Opfer oft nicht, dass ihr Partner’ ins Gefangnis muss. Um den
Gefahrder wieder aus der Untersuchungshaft zu holen, entschlagen sie sich im
Folgenden der Aussage. Dadurch seien wiederum der Justiz die Hande gebunden (vgl.
FG 2023: 1445; 1449-14451). Dem konnte durch die gemeinsame opferzentrierte
Gefahrdungseinschatzung gegengehalten werden. Es ist laut Jacquelyn C. Campbell
(2005), die die Risikofaktoren fur Femizide untersuchte und daraus ein
Gefahrdungseinschatzungsinstrument entwickelte, besonders wichtig bei der

opferzentrierten Gefahrdungseinschatzung diese mit dem Opfer gemeinsam

7 Ich verwende hier den Begriff Partner und gehe aus anonymisierungsgriinden nicht ndher auf den
Familienstand ein.
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durchzufuhren. Die Opfer sind Expertinnen ihrer eigenen Situation. In der Halfte der
von Campbell (2005) untersuchten Falle konnten die Opfer ihre Gefahrdung fur einen
wiederholten Gewaltvorfall sehr gut einschatzen und waren sich des Risikos, vom
Gefahrder getdtet zu werden, bewusst. Die opferzentrierte Gefahrdungseinschatzung
hat sich deswegen als ein zuverlassigstes Prognoseinstrument erwiesen. Gleichzeitig
ist die gemeinsame Einschatzung der eigenen Gefahrdung durch einen Fragebogen
fur die Opfer ein Bewusstwerdungsprozess, indem sie sich dem eigenen Risiko fur
wiederholte und/ oder schwere Gewalt sowie der moglichen Ermordung bewusster
werden (vgl. ebd.: 656; WAVE 2010: 7-9). Opfer konnten durch diese gemeinsame
Einschatzung ihrer Gefahrdung mehr Verstandnis aufbringen, warum die Verhdngung

einer Untersuchungshaft relevant ist.

Das polizeiliche Handeln hat noch eine weitere gesellschaftliche Wirkung: Ordnet die
Polizei SchutzmaBnahmen an, so reprasentiert sie den Standpunkt der Politik und
Gesellschaft, dass (Intim-)Partnergewalt kein privates, sondern ein Problem

offentlichen Interesses ist (vgl. FRA 2019b: 44).

4.2.2. Die Erwartungen an Opfer von Partnergewalt

Ein anderes Thema, das im Zusammenhang mit der Kontaktaufnahme mit der Polizei
in der Fokusgruppe diskutiert wurde, ist die Erwartung an Opfer von Gewalt
hinsichtlich ihrer Aussagequalitat. Das heiBt, dass von den Gewaltopfern erwartet
werde, auf die Kontaktaufnahme mit der Polizei und die Anzeigeerstattung vorbereitet
zu sein. Die Anforderungen an eine qualitative Aussage beinhalten die Nennung von
»lriggerwortern® (FG 2023: 1388), wie zum Beispiel die Nennung des betreffenden
Straftatbestands oder, dass man sich bedroht fihle und Angst habe. Fur eine
qualitative Aussage werden genaue Angaben zu Datum, Uhrzeit und Ort, sowie
Schwere und Haufigkeit der Gewalt von den Opfern erwartet. Im besten Fallfindet das
Opfer eine gerichtlich verwertbare Formulierung des Tatgeschehens und legt Beweise
vor und nennt (Tat-)Zeug:innen. Diese Erwartungen an die Opfer setzt eine Kenntnis
Uber Strafverfahren und Qualitat von Zeug:innenaussagen voraus, die die meisten
Menschen nicht erfullen kdnnen. Diese Erwartungen sind kontrar zur Erkenntnis der
Gewaltforschung, dass Opfer meist spontan und ungeplant Hilfe suchen (vgl. FRA

2019c: 34). Opfer von Gewalt erzahlen oft zuerst vom letzten Gewaltvorfall, ohne die
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vergangene Gewalt anzusprechen. Oder sie erzahlen von jenen Handlungen, die sie
als besonders demiutigend empfunden haben, die aber nicht notwendigerweise fur
die Polizei relevant sind (z.B. Anspucken oder Fremdgehen). Die beschriebene
Erwartung an die Opfer entstehe aufgrund von fehlendem Wissen der Polizist:innen
Uber Gewalt und ihre Dynamiken (vgl. FG 2023: 1385-1420). Wenn die Polizei von den
Opfern eine eindeutige und widerspruchsfreie Haltung gegenuber dem Gefahrder und
der Polizei erwartet, oder eine fundierte Schilderung dessen, was der Tater ihnen
angetan hat, erwarte die Polizei systematisch zu viel von Opfern von Partnergewalt
und laufe Gefahr, dass sie aufgrund der nicht erflllten hohen Erwartungen keine
Intervention setzt (vgl. FRA 2019b: 43). Insbesondere bei fortgesetzter Gewalt ist die
Rekonstruktion der Gewalt flir eine Aussage bei der Polizei fur die Opfer sehr schwer
(vgl. FG 2023: 1404-1420). Aus der Aussage- und Traumapsychologie ist bekannt,
dass fur Opfer die kongruente und strukturierte Erzahlung eine groB3e
Herausforderung ist (vgl. Volbert 2004: 134). Das liegt daran, dass die Erinnerungen
unvollstandig und fragmentiert sind. Je langer die Gewaltbeziehung dauert, umso
schwieriger ist es flr das Opfer die einzelnen Taten zeitlich zu verorten (vgl. ebd.: 29).
Sich nicht erinnern zu konnen, erflullt dabei eine Schutzfunktion und ist ein
sogenannter Abwehrmechanismus der Psyche. Das Nicht-Erinnern beziehungsweise
das aktive Vergessen nennt die Psychotherapiewissenschaft Verdrdngung, die
wiederum Erinnerungsliicken erzeugt (vgl. Mentzos 2009: 45). Jacquelyn C. Campbell
(2005) schlagt daher folgendes bei der Verwendung des von ihr entwickelten
Gefahrdungseinschatzungsinstruments vor: ,Using the calendar, please mark the
approximate dates during the past year when you were abused by your partner or ex-
partner. Write on the dare how bad the incidence was according to the following
scale” (Campbell et al. 2009: 655). Die genannte Skala klassifiziert verschiedene
Arten des korperlichen Ubergriffs (StoBen, Schlagen, Wiirgen etc.) und ordnet sie
nach Schwere. Die Klassifikation der Gewalt nach Schwere und Haufigkeit flihrt dazu,
dass die Opfer die erlebte Gewalt bewusster wahrnehmen und ihre eigene
Gefahrdung besser erkennen kdnnen (vgl. ebd.: 658). Wenn bei der Anzeigeerstattung
das Wissen uber diese Auswirkung von Trauma und Verdrédngung auf die
Aussagequalitat sowie die Empathie Uber die emotionale Belastung fehlt, kann das

zu Missverstandnissen zum Beispiel in der Chronologie fuhren. Das kann sich
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wiederum im weiteren Strafverfahren negativ auf die Glaubwurdigkeit des Opfers
auswirken, wenn im Gerichtsverfahren Widerspriche zwischen der Aussage bei
Gericht und bei der Polizei auftauchen. Die Professionistinnen kritisieren in diesem
Zusammenhang auch die Gerichte hinsichtlich ihres fehlenden Wissens uber
Verdréngung, Dissoziation und Trauma und deren Einfluss auf die Aussagequalitat

von Opfern (vgl. FG 2023: 1423-1430).

Eine Professionistin erinnert sich an einen Fall einer Frau, die offenbar ein
fotografisches Gedachtnis hatte. Sie habe sich an alle Gewaltvorfalle und den Kontext
erinnern kdnnen. Vergessen zu kdnnen sei, wie oben geschildert, eine Schutzfunktion

der Psyche:

Ich habe mir ehrlich gesagt gedacht: Es tut mir so leid fur sie, dass die genau weibB,
wann er sie wie geschlagen hat, wer aller zugeschaut hat und was flr ein Streit da

vorangegangen ist. (ebd.: 1410)

Zuletzt soll noch die Beobachtung der Professionistinnen herausgestrichen werden,
dass es fur Opfer von Gewalt einen Unterschied macht, ob sie vor der Involvierung der
Polizei ein Beratungsgesprach bei einer Opferschutzeinrichtung hatten. In der
Beratung werden die gewaltbetroffenen Frauen auf die Aussage und das Setting bei
der Polizei vorbereitet. Sie werden zum Beispiel instruiert, was die ,Triggerworter”
seien und welche Reihenfolge sie bei der Erzahlung praferieren sollen.
Unangenehmen Uberraschungen werde vorgegriffen indem versucht werde, Termine
bei den zustandigen Beamt:innen des GiP - Gewalt in der Privatsphare — Supports zu
vereinbaren.? Das sind jene Beamt:innen, die zu Intimpartnergewalt geschult sind
und mit dem wissenschaftlich anerkannten Gefahrdungseinschatzungsinstrument
ODARA (Ontario Domestic Assault Risk Assessment) arbeiten, um Hochrisikofalle zu

identifizieren (sh. dazu Rechnungshof 2023: 66). Im besten Fall werde auch schon

8 Der GiP-Support steht in Wien allen ersteinschreitenden Exekutivbeamt:innen mit einem 24-Stunden
Telefonsupport zur Verfugung. Ersteinschreitende Beamt:innen waren bei Einfuhrung 2021
verpflichtet, den GiP Support zu informieren, wenn sie ein Betretungs- und Anndherungsverbot
anordneten oder die Voraussetzungen dafur erfullt sahen oder, wenn ein Betretungs- und
Anndherungsverbot, eine Einstweilige Verfiugung oder andere strafrechtliche Auflagen missachtet
wurden. Ziel des GiP-Support ist es Hochrisikoféalle zu identifizieren. Im ersten Quartal 2022 wurden
siein 1.172 Fallen verstandig, davon wurden in 535 Fallen eine Gefahrdungseinschatzung mit ODARA
gemacht. Daraus ergaben sich 10% Hochrisikoféalle. (vgl. Rechnungshof 2023: 66)
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vorab ein Dolmetsch bestellt. Das gelinge zwar nicht immer, werde aber versucht.
Wer nicht vorbereitet ist, habe bei der Polizei schlechtere Karten und werde im

schlimmsten Fall weggeschickt (vgl. FG 2023: 1484-1487; 1953-2006).

4.3. Schutz vor wiederholter Viktimisierung

Die Polizei, als Anlaufstelle flr Opfer von Gewalt, hat bei Partnergewalt verschiedene
Interventionsziele: Die Gewalt zu stoppen und die Opfer vor weiterer Gewalt zu
schutzen. Daruber hinaus sind Gefahrder in die Verantwortung zu nehmen und es ist
ihnen Hilfe anzubieten. Diese Aufgaben gliedern sich in die Grundaufgaben der Polizei
— Gefahrenabwehr, Strafverfolgung und Pravention — ein (vgl. Gloor/Meier 2014: 114).
Als allererster Schritt sei der Schutz der Opfer in den Blick zu nehmen, der ein Schutz
vor Re-Viktimisierungist (vgl. FRA 2019b: 36). Die Agentur der Europaischen Union fur
Grundrechte (2019b: 12) kommt in ihrer Studie zu folgender Erkenntnis: Wenn
Gewaltbetroffene von der Polizei nicht ernst genommen werden und daher keine
(Schutz-)MaBnahmen gesetzt werden fuhrt das in weitere Folge zu einem erhohten

Risiko fur das Erleben wiederholter Gewalt.

Inaction by the police is a main cause of violence. (...) Once the police learn of a
violent partner relationship, they cannot turn their back on the couple, as that would

create an imminent risk of repeat victimization. (ebd.)

Dieses Nicht-Handeln wird in der Viktimologie als Form der sekundaren
Viktimisierung bezeichnet und meintdie ,,Fehlreaktion nach der Primarviktimisierung,
durch die Gesellschaft und ihre Institutionen® (Schneider 2014: 239). Sekundare
Viktimisierung umfasst begrifflich die negativen Folgen, die dem Opfer nicht durch die
Straftat an sich, sondern durch die (fehlenden) Reaktionen derjenigen, die mit der
Bearbeitung der Straftat befasst sind, entstehen. Die negativen Folgen konnen
psychischer, sozialer und unter Umstanden wirtschaftlicher Natur sein (vgl
Landwehr 2015). Erfahrungen sekundarer Viktimisierung kdnnen
Viktimisierungstraumata verstarken oder aufrechterhalten (vgl. Schneider 2014: 239).

Dabei spielen die Erfahrungen des Opfers im Strafverfahren, das mit der
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Anzeigeerstattung bei oder durch die Polizei beginnt, eine bedeutende Rolle zur

Vorbeugung und Vermeidung von Sekundarviktimisierung.

4.3.1. SchutzmaBnahme: Betretungs- und Annaherungsverbot

Das 1997 in Kraft getretene Betretungsverbot, das 2019 um das Anndherungsverbot
erweitert wurde, folgt dem Grundsatz ,Wer schlagt der geht” und ermaoglicht eine
rechtliche Handhabe, die dem Opfer nicht mehr langer aufblrdete, dem Gefahrder zu
weichen (vgl. BKA 2024). Das Betretungs- und Annaherungsverbot muss von der
Polizei nach Anordnung zumindest einmal wahrend der ersten drei Tage kontrolliert

werden (vgl. §38a Abs. 5 SPG).

Bei vier der interviewten von Partnergewalt Betroffenen wurde ein Betretungs- und
Annaherungsverbot gegen den Gefahrder verhangt. Frida wurde selbst mittels
Betretungs- und Anndherungsverbot weggewiesen. In Hannahs Fall gingen die
Beamt:innen ohne eine Intervention zu setzen wieder. Die vier Frauen, wo dem
Gefahrder ein Betretungs- und Annaherungsverbot angeordnet wurde, waren Uber die
wichtigsten Punkte des Betretungs- und Annaherungsverbot informiert: Es gilt far
zwei Wochen; der Gefahrder darf die Wohnung nicht betreten und sich ihnen nicht
mehr als 100 Meter annahern. Sie fanden die Nachschau der Polizei innerhalb der
ersten drei Tage unterstltzend (vgl. 11 2022: 204 1. 12 2022: 51 . 13 2022: 132 f. 14 2022:
26 ff. 15 2022: 50f.; 16 2023).

Kerstin und Oksana formulierten Grenzen eines Betretungs- und Anndherungsverbot:
Kerstin fragte sich: ,,Was ist, wenn er sich nicht daran halt? Was ist, wenn er jemand
anderen schickt?“ (12 2022: 249 f.). Tatsachlich wird von Professionistinnen des
Opferschutzes der VerstoB3 gegen eine Schutzverfugungen, wie das Betretungs- und
Annadherungsverbot oder eine Einstweilige Verfligung, als Risikofaktor einer erhdhten
Gefahrdung fur zuklnftige Gewalt eingestuft (vgl. dazu Kropp und Hart 2000; Grann
und Wedin 2002 zit.n. WAVE 2019: 90). Kerstin verweist auBerdem darauf, dass das
Betretungs- und Anndherungsverbot nur fur sie gegolten habe. Deswegen habe ihr
Partner nicht mehr sie, sondern ihre kleine Tochter angerufen und ihr Dinge
ausrichten lassen. Zudem habe die Polizei Kerstin gebeten, trotz Betretungs- und

Annaherungsverbot, ihrem Partner auszurichten, er solle sich bei der Polizei melden.
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(vgl. 12 2022: 102 f.; 127 f.) Ein Betretungs- und Annaherungsverbot zum Schutz vor
Gewalt sollte meines Erachtens weder dazu fuhren, dass die Polizei die Opfer als
Kontaktperson zum Gefahrder nutzt, noch sollen dadurch die Kinder als Mittler:innen

zwischen den Eltern involviert werden.

Oksana formulierte eine weitere Grenze des Betretungs- und Annaherungsverbot: Sie
schilderte, dass ihr Partner sie drangte, unter Druck setzte und mit Gewalt bedrohte.
Er forderte sie auf sie solle die Anzeige zuriicknehmen®, weil er ihr vorwarf, seine
berufliche Karriere zu zerstéren (sh. dazu Kapitel 4.11. ,Wenn ein Polizist zum
Gefahrder wird“). Sie habe irgendwann aus Angst vor ihm und vor weiterer Gewalt

nachgegeben (14 2022: 26-29).

In Maras Fall tritt eine Situation ein, die im polizeilichen Alltag eine Problematik
darstellt. Ein Betretungs- und Annaherungsverbot muss dem Gefahrder zur Kenntnis
gebracht werden (vgl. 838a Abs. 2 SPG). Wenn Gewaltbetroffene, so wie Mara, zur
Polizeidienststelle gehen und die Polizei sich fur die Anordnung eines Betretungs- und
Annaherungsverbot entscheidet, so steht sie vor der Aufgabe, dem Gefahrder dies
mitteilen zu mussen, ihn uUber seine Rechte aufzuklaren sowie im Falle einer
gemeinsamen Wohnung die Schlussel abzunehmen. Ist der Gefahrder nicht
erreichbar und zu Hause nicht anzutreffen, so entsteht beim Opfer ein Zeitfenster der
Schutzlosigkeit und eventuell der besonderen Vulnerabilitat flur eine Re-
Viktimisierung. Die Polizei ist gefordert, eine Ldsung zu finden, die der
Schutzbedurftigkeit des Opfers gerecht wird. Mara wurde meiner Einschatzung nach
von der Polizei mit einem fehleranfalligen und daher flr sie gefahrlichen Plan
entlassen. Nachdem sie die Polizeidienststelle aufsuchte und Uber die erlebte
Gewalt berichtete, wurde ein Betretungs- und Annaherungsverbot verhangt. Der
Gefahrder war zu diesem Zeitpunkt nicht zu Hause und telefonisch nicht erreichbar.
Die Polizist:innen baten Mara deswegen ihren Partner, wenn er nach Hause komme,

zur Polizeidienststelle zu schicken. Wenn er sich weigere, solle sie bei der

9 Bei Offizialdelikten ermitteln die Strafverfolgungsbehérden von Amtswegen, das heiBt ein Opfer (ist
auch der/die Zeug:in) kann eine Anzeige nicht zurlickziehen (vgl. BKA 2023). Gibt ein OPfer gegenUlber
der Polizei an, eine Anzeige zurlickziehen zu wollen, macht sie sich u.U. der Falschaussage (vgl. §288
StGB) strafbar, insbesondere, wenn dem Opfer kein Recht auf Aussageverweigerung zusteht (vgl. 8157
StPO).
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Polizeidienststelle anrufen und sie kommen zu ihr nach Hause. Zwar entsprach es
Maras Wunsch, dass kein groBes Aufsehen erregt werde, aber dieses Mandver
erscheint aus der Gefahrdungsperspektive sehr riskant, da die Anweisung an ihren
Partner, zur Polizei zu gehen, mit einem erheblichen Risiko einer Gewalteskalation
verbunden war. Zu bedenken ist auBerdem, dass der Beamte mit dem sie gesprochen
und dieses Vorgehen vereinbart hatte, nicht mehr im Dienst war. Ein Anruf bei der
Polizeidienststelle ware daher fehleranfallig gewesen, wenn diese Vereinbarung unter
den Beamt:innen der Dienststelle nicht gut kommuniziert gewesen wéare und stellt

daher flr Mara einen riskanten Plan dar (vgl. 15 2022: 78 f.; 81 ff.; 100 ff., 109 ff.).

Von den Professionistinnen wird thematisiert, dass die Wirksamkeit des Betretungs-
und Annaherungsverbots mit der Haltung des Gefahrders zusammenhange. Manche
lassen sich von der Polizei Verbote diktieren, anderen sei das egal. Das habe miteiner
Einstellung zu staatlichen Behdrden zu tun und mit ihrer Problemeinsicht. Oftmals
werde von Gefahrdern Druck auf die Frauen ausgelibt, um Nachsicht gebeten oder
Drohungen ausgesprochen. Nicht selten werden die Kinder instrumentalisiert, um
Druck auszuiiben. Den Gewaltbetroffenen falle es oftmals schwer, aufgrund von
Abhangigkeitsverhaltnissen, Angst und Scham, in diesen Situationen dem Gefahrder

Stand zu halten (vgl. FG 2023: 90-123).

Immer wieder wird von den Opferschutzeinrichtungen wie auch von der
»Expertinnengruppe [sic!] fur die Bekdmpfung von Gewalt gegen Frauen und
hauslicher Gewalt“ (GREVIO) gefordert, dass bei besonders gewaltbereiten
Gefahrdern 6fter Untersuchungshaft verhangt werde, insbesondere wenn von einem
neuerlichen Angriff gegen das Leben und die kdrperliche Unversehrtheit auszugehen
ist (vgl. dazu Presseaussendung von AOF, IST, FEM.A 2021). Die 6sterreichische
Strafprozessordnung sieht die Verhangung einer Untersuchungshaft fur drei
spezifische Grinde vor: Fluchtgefahr, Verdunkelungsgefahr oder Gefahr der
neuerlichen Begehung einer Straftat, sofern diese mit einer Freiheitsstrafe von mehr
als sechs Monaten bedroht ist. GREVIO (2018: 56) kritisiert, dass sich die
Staatsanwaltschaft selbst in Fallen schwerer Gewalt und gefahrlicher Drohung auf
die Wegweisung (Betretungs- und Annaherungsverbot, Einstweilige Verflgung)

verlasse, anstatt Untersuchungshaft zu verhangen.
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Frauen wie Kerstin, die sich trotz Betretungs- und Annaherungsverbot unsicher fihlen
und Angst vor einer wiederholten Viktimisierung haben, haben die Moglichkeit, in ein
Frauenhaus zu gehen (vgl. FG 2023: 147-152). Die Professionistinnen sind der
Ansicht, dass es fur den bestmoglichen und individuell angepassten Schutz der
Gewaltopfer notwendig sei, dass ein Anndherungsverbot unabhangig vom
Betretungsverbot verhangt werden kann. Zum Beispiel, wenn das Opfer im
Frauenhaus ist und der Gefadhrder die Adresse ohnehin nicht kennt. Das
Anndherungsverbot ist in weiterer Folge auch flur die Erwirkung von weiteren
SchutzmaBnahmen bei Gericht, wie zum Beispiel eine einstweilige Verfligung
Kontaktverbot nach 8382d EO (Schutz vor Eingriffen in die Privatsphére) relevant (vgl.
ebd.: 1710-1712). Die Anordnung eines isolierten Annaherungsverbots ist
insbesondere im Fall von Stalking von Relevanz. Stalking wird in dieser Studie aber
explizit nicht thematisiert, weil die es sich hinsichtlich der Beziehung zwischen Opfer
und Gefahrder zur Partnergewalt unterscheiden kann, und weil es eine andere Form
von Gewalt darstellt. Seit September 2021 sind Gefahrder zu einer
Gewaltpraventionsberatung im AusmaB von 6 Stunden binnen 14 Tagen verpflichtet
(vgl. 825 Abs. 4 und 838a Abs.8 SPG). Ziel dieser Gewaltpraventionsberatung ist es,
das Window of Opportunity zu nutzen, die Gewaltspirale auf Seiten der Gefahrder zu
durchbrechen, zu einer Deeskalation beizutragen und damit eine
opferschutzorientierte Taterarbeit zu ermodglichen. Der VerstoB gegen diese Auflage
wird verwaltungsverfahrensrechtlich sanktioniert (vgl. ebd.: 1699-1702; Nachbaur

2023).

Immer wieder beraten die Professionist:innen gewaltbetroffene Frauen, die nicht
oder nicht ausreichend verstanden haben, was ein Betretungs- und
Anndherungsverbot ist. Das habe oft mit der emotionalen Belastungssituation
bei/mit der Polizei zu tun, die es ihnen erschwert, sinnerfassend zuzuhoren (vgl. FG
2023: 252-256). Die Professionistinnen sind der Meinung, dass es einer
Uberarbeitung des Modus iiber die Rechtsaufkldrung des Opfers durch die Polizei
bedurfe, wenn dem Umstand der emotionalen Belastung Rechnung getragen werden
soll. Dazu gehore beispielsweise die Moglichkeit, Fragen, die im Nachhinein

auftreten, zum gegebenen Zeitpunkt zu klaren. Es besteht auf Seiten der
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Professionistinnen auch die Annahme, dass sich die Beamt:innen auf dem
Opferschutzplan, der die Involvierung einer Opferschutzeinrichtung vorsehe,
ausruhen, und deswegen die Rechtsaufklarung nicht situationsangepasst
durchfuhren (vgl. ebd.: 256-259; 279-283). Gleichzeitig trete das Problem auf, dass
die handelnden Beamt:innen selbst falsche Informationen weitergeben: Eine der
Fokusgruppenteilnehmerinnen nennt das Beispiel, dass das Anndherungsverbot als
Kontaktverbot bezeichnet werde, obwohl es nur die Annaherung auf 100 Meter

verbietet (vgl. ebd.: 270-273).

Wie viel Muhe und Zeit die ersteinschreitenden Beamt:innen aufwenden, hange oft
mit der Uhrzeit zusammen, zeigen sich die Professionistinnen Uberzeugt: Es sei
verstandlich, dass man um drei Uhr frih mit knappen Personalressourcen anders
handelt als um drei Uhr nachmittags. Problematisch sei aber, wenn dadurch
Informationen an die Polizei wie Inhalte von Gewalt und Drohungen verloren gehen.
Die fehlende Sorgfalt habe Konsequenzen fur das Opfer und kdnnen sich negativ auf

ihre Sicherheit auswirken (sh. dazu Kapitel 4.5., 4.8. und 4.9.) (vgl. ebd.: 375-377).

Allgemein fehlen den Professionistinnen zu Folge SchutzmaBnahmen im Bereich
Cybergewalt, vor allem bei der Spyware — Spionageprogrammen am Handy. Das sei
besonders problematisch, wenn Frauen im Frauenhaus wohnen und der Gefahrder
so die Geheimadresse herausfindet. Es gebe zwar angeblich spezialisierte
Beamt:innen fur Cybergewalt, aber keine der Professionistinnen hat bis dato mit
einer/einem dieser Beamt:innen zu tun gehabt. Sie wissen weder wer diese
Beamt:innen sind noch wie sie aktiviert werden konnen. Dabei ware eine
Untersuchung des Handys auf Spyware durch geschulte Beamt:innen bei

hochgefahrdeten Frauen besonders wichtig (vgl. ebd.: 1713-1722).

4.3.2. Kontaktaufnahme erhoht die eigene Gefahrdung

Opfer von Partnergewalt wenden sich aus Angst vor Vergeltung durch den Gefahrder
und einer damit einhergehenden Gewalteskalation oft nicht an die Polizei (Re-
Viktimisierung), wie die Studie der Grundrechteagentur der Europaischen Union zeigt
(2019b: 34 f.). Auch die Frauen, die im Zuge dieser Arbeit interviewt wurden, haben

diese Angste geduBert: Drei der Frauen (Frida, Kerstin und Lydia) suchten aufgrund
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der Sorge vor wiederholter Gewalt Schutz in einem Frauenhaus. Die Ankindigung
gegenuber ihrem Partner, die Polizei zu Hilfe rufen zu wollen, fihrte in Oksanas Fall zu
einem weiteren Gewaltausbruchs ihres Partners. Hanna spricht an, dass die Polizei
in ihrem Fall untatig geblieben sei, und dass dieses Verhalten von der Polizei in
anderen Fallen zu einer wiederholten Gewalteskalation fuhren kénne (vgl. I1 2022; 12
2022: 54-57; 13 2022; 14 2022: 3; 10-12; 16 2023: 224-226). Kerstin thematisiert, dass
sie die Angst vor einer wiederholten Viktimisierung in der Vergangenheit davon

abgehalten hatte, sich an die Polizei zu wenden und Anzeige zu erstatten.

Die Polizei hat zu mir gesagt: Ihr kénnt jetzt auch wieder nach Hause [nach der
Anzeigeerstattung und der Verhdngung des Annédherung- und Betretungsverbots].
Aberich habe mich nicht getraut. Ich wusste nicht, wie er reagieren wiirde. Ich wusste
nicht, ob er (...) irgendjemanden anruft, ob sie mir was antun. Da habe ich gesagt ich

méchte ins Frauenhaus. (12 2022: 54-57)

Das Frauenhaus kann ein Schutzort vor wiederholter Viktimisierung durch den
Gefahrder sein. Das Frauenhaus, so P1'° werde unter anderem von jenen Frauen in
Anspruch genommen, die sich durch ein Betretungs- und Annaherungsverbot nicht
oder nicht ausreichend geschutzt fuhlen. Eine groBe Rolle spiele hier die Angstvor der
Vergeltung durch den Gefahrder (vgl. FG 2023: 147-152). Das Problem sei, je
kooperativer sich der Gefahrder gegenliber der Polizei verhalte, desto unsicherer
werde die Situation fur die Opfer, weil es schwieriger fur die
Opferschutzmitarbeiterinnen sei, SchutzmaBnahmen bei der Polizei fir die Opfer
anzuregen (vgl. ebd.: 229-234). Von den Professionistinnen wird hier thematisiert,
dass das Betretungs- und Annaherungsverbot eine SchutzmaBnahme sein kdnne,
dass es aber Gefahrder gebe, die sich nichts daraus machen. Fur diese Frauen gebe
es den tatsachlichen Schutz vor einer wiederholten Viktimisierung entweder im

Frauenhaus oder durch die Verhdngung einer Untersuchungshaft (vgl. ebd.: 185-186).

[lJn dem Moment, wo das Betretungsverbot ausgesprochen wird, gibt es dann eine

Leere: die Polizei, die Beamtinnen und Beamten steigen in das Auto, fahren weg und

10 p steht fur Professionistin
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da ist die Frau eben mit diesem Stlick Papier. Das ist ihr bewusst, aber das ist auch

dem Gefahrder bewusst. (ebd.: 196-199)

Frauen, die nach einer Anordnung eines Betretungs- und Annaherungsverbot zu
Hause bleiben, stehen vor der Problematik, dass sie bei einer drohenden
wiederholten Gewalthandlung die Polizei anrufen mussen. Das bedeutet ein Telefon
zur Hand zu nehmen, die Notrufnummer zu erinnern und zu wahlen sowie ein
Telefonat zu fuhren. Bis die Polizei eintrifft, vergehen Minuten (vgl. ebd.: 203-204). Ob
ein Notruf Uberhaupt maéglich ist, kommt auf die Schwere der Gewalt in der Situation
an sowie auf das Zeitfenster zwischen der Kontaktaufnahme durch den Gefahrder

und der Gewalteskalation.

Das ist ein polizeiliches Betretungsverbot, das ist lieb und nett, aber wenn er wirklich

die Ture eintritt, ja, dann wird es schwierig. (ebd.: 170-171)

Ein polizeilicher Eingriff oder eine polizeiliche Wegweisung kann im Verstandnis des
Gefahrders zwar legal, aber illegitim sein: Ein Betretungs- und Annaherungsverbot
kann als illegitimer Eingriff in die Privatsphare gedeutet werden (vgl. Lamnek et al.
2012: 12). Daruber hinaus hat Anderson (2005: 856) darauf verwiesen, dass Gewalt
eine Handlungsmoglichkeit ist, um Mannlichkeit und insbesondere eine verletzte
oderinfrage gestellte Mannlichkeitwiederherzustellen. Die Trennung vom Partner und
das Sich-zur-Wehr setzen muss als Infragestellung mannlicher Dominanz und
Mannlichkeit verstanden werden. Ein Betretungs- und Annadherungsverbot kann sich
infolgedessen nur als wirksam erweisen, wenn die Gewalt des Staates und die
polizeiliche Legitimitat anerkannt wird. Aus den Interviews und der Fokusgruppe lasst
sich ableiten, dass einzelne Gefahrder die Eingriffe der Polizei in ihre Privatsphare und

in diese Wiederherstellung von Mannlichkeit nicht als legitim anerkennen.

Schutz vor Gewalt bedeutet in vielen Fallen eine Einschrankung des eigenen Lebens:
Frauen, die sich besonders gefahrdet und durch ein Betretungs- und
Annaherungsverbot unzuldnglich geschutzt sehen und deswegen im Frauenhaus
Schutz suchen, geben einen Teil ihrer (Bewegungs-)Freiheiten auf. Sie verlassen ihr zu
Hause, mussen sich den Lebensraum mit anderen Frauen und Kindern teilen und sind

angehalten, bestimmte Orte und Personen zu meiden. Gleichzeitig verlieren sie durch
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den Kontaktabbruch mit dem Gefahrder auch die Moglichkeit, sein Verhalten und die
damit einhergehende Gefahrdung einzuschatzen (vgl. FG 2023: 185-195), was zu
einer Verunsicherung der Opfer fuhrt, wie sie sich weiter verhalten sollen. Vielfach
kommt ein Abbruch von Beziehungen mit der Familie, Freund:innen und Bekannten

hinzu, was weitere soziale Isolierung bedeutet.

4.3.2.1. Exkurs: Kinder als Zeug:innen von Partnergewalt

In diesem Unterkapitel mache ich einen kurzen Exkurs zu Kindern als Zeug:innen von
Partnergewalt. Der Exkurs greift Themen auf, die in der Fokusgruppe in Bezug auf
Kinder diskutiert wurden. Dabei geht es vor allem um die Instrumentalisierung der
Kinder zur Fortsetzung von Gewalt und Kontrolle durch den Gefahrder, nachdem sich
die gewaltbetroffenen Mutter Hilfe bei der Polizei gesucht haben. Dabei sind sich die
Professionistinnen einig, dass die Gefahrdung durch die Besuchskontakte zwischen
Gefahrder und Kinder und vor allem die emotionale Belastung der Kinder von Seiten
derKinder- und Jugendhilfe regelmaBig unterschatzt werde (vgl. ebd.: 234-242; 1115-
1123). Bezugnehmend auf Kinder als Zeug:innen von Partnergewalt gibt es
verschiedene Rechte, die sich hier gegenluber stehen und die im Einzelfall abgewogen
werden mussen, wenn Uber die Abhaltung von Besuchskontakten entschieden wird:
Sie haben sowohl das Recht auf ein gewaltfreies Leben sowie auf Schutz der
korperlichen und seelischen Integritdt. Auch das Recht auf die Vermeidung von
Loyalitatskonflikten und Schuldgeflihlen spielt im Zusammenhang mit der
Zeug:innenschaft von Gewalt gegen die Mutter eine wichtige Rolle. Kinder haben aber
auch das Recht auf verlassliche Kontakte zu beiden Elternteilen. Diese Rechte
mussen bei der Entscheidung sorgfaltig abgewogen werden (vgl. 8138 ABGB idF
KindNamRAG 2013, vgl. Lassenberger 2019). Gleichzeitig gibt es viele
Untersuchungen, die auf die enormen emotionalen Belastung durch die
Zeug:innenschaft von Gewalt bei Kindern verweisen und die zu psychischen und

emotionalen Stérungen fihren konnen (vgl. Kavemann/Kreyssig 2013).

Kinder spielen im Zusammenhang mit wiederholter Viktimisierung eine bedeutende
Rolle, da sie ebenfalls Ziel einer wiederholten Gewalthandlung werden kédnnen, um

Druck auf die Frau und Mutter auszuuben. Oft werden im Anschluss an ein
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Betretungs- und Annaherungsverbot die Kinder als Druckmittel verwendet. Gefahrder
drohen, die Kinder zu entfihren oder, dass die Kinder- und Jugendhilfe die Kinder
wegnehme, wenn die Mutter den Vater weiter beschuldigt (vgl. FG 2023: 234-235).
Wenn Frauen, die zwar Opfer sind aber trotzdem von der Polizei weggewiesen werden,
entscheidet die Polizei oft dartber, ob sie die Kinder mitnehmen durfen, oder ob die
Kinder oder ein Teil der Kinder beim Gefahrder verbleiben. Geschwister werden immer
wieder getrennt bei Vater und Mutter untergebracht. Diese Frauen, wie in Kapitel 5
LViolent Resistance — Gewaltsamer Widerstand“ noch genauer erlautert, haben oft
eine besonders schwierige Position gegenuber anderen Behdrden, wie der Kinder-
und Jugendhilfe, oder bei Gericht (vgl. ebd.: 475-476; 605-606). Insbesondere, wenn
der Gefahrder sachlich und kooperativ bei der Kinder- und Jugendhilfe auftritt, werde

ihm meist das Besuchsrecht eingeraumt:

Also das ist, wenn der Gefahrder dort ruhig und sachlich auftritt, dann bekommt der
das Besuchsrecht. Also da kann man von uns von der [Opferschutzeinrichtung]
anrufen so viel man will. Also das ist naturlich ein anderer Blickwinkel dort auch, aber
das habe ich oft erlebt, dass die Wahrnehmung dann so ist: Na ja, ob das jetzt wirklich
stimmt, was die Frau sagt, und der ist ja so ruhig und der ist ja so gebildet, und der

bringt da alle Unterlagen mit, der liebt die Kinder ja so. (ebd.: 1115-1123)

Gewaltopfer sehen sich in Bezug auf ihre Kinder oft mit widersprichlichen
Anforderungen an sie als Frauen und Mutter konfrontiert. Oftmals werde von Muttern
verlangt, das Recht des Kindes auf Kontakt mit dem Vater trotz Betretungs- und
Anndherungsverbot zu wahren. Unabhéngig von den eigenen Angsten und
Unsicherheiten, die mit diesen Begegnungen zusammenhéngen, gelten die Kinder in
vielen Fallen gleichzeitig als Hauptbelastungszeug:innen und sekundare
Gewaltopfer. Beides wird von der Kinder- und Jugendhilfe oder der Gerichte meist
nicht als bedenklich bei der Umsetzung von Besuchskontakten eingeschatzt (vgl.

ebd.: 234-242; 1115-1123).

Bei der Umsetzung von Besuchskontakten mit einem gewaltbereiten Elternteil werde,
so Alexander Korittko, Experte fur posttraumatische Belastungsstdérungen bei
Kindern, dem Kind suggeriert, dass die gefahrliche Situation vorbei sei, wahrend es

die Angste der Mutter spiire. Die Erlebnisse von Gewalt werden oft durch die
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Umsetzung von Besuchskontakten verleugnet, genauso wie die Geflhle, die Kinder
diesbezlglich haben. Der gewalttatige Elternteil erfahrt eine Rehabilitation. Diese
Erfahrungen kdnnen bei Kindern zu Loyalitatskonflikten, Verunsicherung und Angsten
und zu Entwicklungsstorungen fuhren. Durch die Abhaltung von Besuchskontakten
zum Gefahrder komme es bei vielen Fallen zur Fortsetzung der Gewalt gegen die
Mutter in Form von psychischer Gewalt, wie zum Beispiel Drohungen der
Kindesentfuhrung oder Kontrolle durch die Instrumentalisierung der Kinder (vgl. ebd.:

475f.; 605f.; Korittko 2013: 10; Lassenberger 2019).

Frauen, die Mutter sind, und von der Polizei als Gefahrderinnen kriminalisiert werden,
stehen im Widerspruch zu dem Opfer-Bild in unserer Gesellschaft. Wahrend
Mannlichkeit mit Gewalt in Verbindung gebracht und mannliche Gewalt teils
gesellschaftlich akzeptiert ist, stellen gewalttatige Frauen das Bild der fUrsorglichen
und sich aufopfernden Mutter in Frage . Es ist anzunehmen, dass Frauen, die als
Gefahrderinnen deklariert werden, groBeren gesellschaftlichen Ressentiments
gegenlUberstehen, als gewalttatige Manner. Die Frage, die sich daran anschlieBt, ist,
welchen Einfluss eine polizeiliche Deklaration von Mduttern als Gefahrderinnen auf
den weiteren Verlauf im Strafprozess, aber auch bei Kinder- und Jugendhilfe und

Gerichten hat.

4.3.3. Stellschraube Schnittstellenkoordinierung

Die Kontaktaufnahme mit der Polizei durch die Opfer stellt im besten Fall den
Ausloser einer Interventionskette des Opferschutzes dar. Der Opferschutzplan
beinhaltet, dass die Gewaltopfer von den Gewaltschutzzentren proaktiv kontaktiert
werden, die Kinder- und Jugendhilfe informiert wird, wenn Kinder oder Jugendliche im
Haushalt leben, und Gefahrder:innen verpflichtend eine Gewaltpraventionsberatung
absolvieren mussen. (vgl. Nachbaur 2023). Der Titel ,Stellschraube
Schnittstellenkoordinierung® verweist auf folgenden Zusammenhang: Je besser und
zielgerichteter die Koordination und Kommunikation zwischen den involvierten
Akteur:innen ist, umso besser kann die Gefahrdung abgewendet und Schutz

gewahrleistet werden.
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In der Fokusgruppe wurde von den Professionistinnen immer wieder kritisiert, dass
aufgrund der fehlenden Koordinierung zwischen den involvierten Stellen
Informationen, die flr die Sicherheitsplanung relevant waren, verloren gehen.
Involvierte Stellen kdnnen verschiedene Abteilungen innerhalb der Polizei sein, wie
GiP, Praventionsbeamt:innen der jeweiligen Polizeidienststellen,
Bedrohungsmanagement, Kriminalpravention (AB04), Gewaltschutzzentrum
und/oder Frauenhaus, Kinder- und Jugendhilfe sowie Verein Neustart
(Gewaltpraventionsberatung). Es gebe keine standardisierten Kommunikationswege
zwischen den involvierten Akteur:innen (vgl. FG 2023: 344-348). Insbesondere mit
dem Verein Neustart, der die Gewaltpraventionsberatung durchfuhre, gebe es keinen
Austausch, weder von Seiten der Opferschutzeinrichtungen noch von der Polizei.
Letztere werde ausschlieBlich informiert, wenn der Gefahrder nicht erscheine, was
dem gesetzlichen Auftrag an die Gewaltpraventionsberatung entspreche. Eine
Absprache betreffend der Gefahrlichkeitseinschatzung des Gefahrders finde nicht
statt. Bei einer  erhdhten Gefahrlichkeitseinschatzung kénne eine
sicherheitspolizeiliche Fallkonferenz angeregt werden (vgl. ebd.: 1190-1198). Die
sicherheitspolizeiliche Fallkonferenz wurde 2018 von der OVP-FPO Regierung—
damals MARAC genannt - abgeschafft und 2020 im Rahmen des dritten
Gewaltschutzgesetzes von OVP-FPO (Gesetzesbeschluss September 2019) wieder
eingefuhrt. Sie kann aber nur durch die Sicherheitsbehdrde einberufen werden. Von
NGOs wie Neustart, den Gewaltschutzzentren und den Frauenhausern kann sie nur

angeregt werden (vgl. Wehinger-Albrecht 2022).

Die Professionistinnen sehen in einer Verbesserung der Kommunikation zwischen
den involvierten Stellen groBes Potential fur eine Verbesserung des Fallverlaufs und
des Opferschutzes. Insbesondere in den ersten 14 Tagen nach Anordnung eines
Betretungs- und Anndherungsverbot sei eine gute Kommunikation fur den Fallverlauf
besonders wichtig. Die Professionistinnen winschen sich ausreichend personelle
und zeitliche Ressourcen, um eine Helfer:innenkonferenz oder
sicherheitspolizeiliche Fallkonferenz in dieser sensiblen Zeit abzuhalten, sodass sich
die involvierten Akteuriinnen miteinander sowie mit der Gewaltbetroffenen

abstimmen kénnen (vgl. FG 2023: 323-344).
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Keiner weiBB, was die anderen tun und es ist ein enormer Aufwand sich gegenseitig zu

erreichen. (ebd.: 348)

Ein wichtiges Problemfeld, das sich durch die fehlende Schnittstellenkoordinierung
auftue, beziehe sich auf die Gefahrdungseinschatzung. Immer wieder komme es vor,
dass die Mitarbeiter:innen der Gewaltschutzzentren und der Frauenhauser die
Gefahrdung von gewaltbetroffenen Frauen anders einschatzen als die Polizei. Daraus
ergeben sich flr die Opfer Unterschiede in den Handlungen der jeweiligen
Akteur:innen, was zu Verunsicherung und Verwirrung fuhre. Problematisch sei
dahingehend, dass es keine Abstimmung Uber die Gefahrdungseinschatzung
zwischen Opferschutz und Polizei gebe (vgl. ebd.: 323-342). Gleichzeitig steht die
Polizei, unter anderem durch den Rechnungshof (2023: 68), in der Kritik, weil sie
anders als die Opferschutzeinrichtungen nicht mit standardisierten und
wissenschaftlich fundierten Gefahrdungseinschatzungstools arbeiten. Ein solches
Instrumentwurde bei der Polizei laut Gebahrungsprifung des Rechnungshofs im Jahr
2022 noch nicht eingefuhrt (vgl. ebd.: 68). BegruBenswert ware auch, so die
Professionistinnen, wenn das Opfer die Gefahrdungseinschatzung nur einmal
machen musste und nicht jeweils eine mit den verschiedenen involvierten Stellen

(vgl. FG 2023: 355-357).

Mangelnde Kommunikation und Koordination zwischen den involvierten Stellen
kénne zu einer Verkennung der Gefahrdung und zu fehlendem Schutz vor Re-
Viktimisierung der Opfer fuhren oder zu einer mangelnden Wirksamkeit von
Schutzmechanismen. Beispielsweise wenn trotz erhdhter Gefahrdungseinschatzung
Besuchskontakte zwischen Kindern und Gefahrder auf Anordnung der Kinder- und
Jugendhilfe abgehalten werden (vgl. ebd.: 1115-1123 sh. dazu Kapitel 4.3.2.1. Exkurs
Kinder als Zeug:innen von Partnergewalt). Aus der von den Professionistinnen
geschilderten Problematik lieBe sich die politische Konsequenz ziehen, dass den
involvierten Stellen ausreichend Ressourcen fur eine bessere Koordination und
Kooperation zur Verfigung gestellt werden mussen, insbesondere in Hinblick auf die
opferzentrierte Gefahrdungseinschatzung sowie der der Erarbeitung und Umsetzung

von Schutzplanen.
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4.4. Erleben der Polizei und ihrer Professionalitat

Die interviewten Frauen haben die Polizist:innen sehr unterschiedlich erlebt: Dabei
unterscheiden sich nicht nur die Erlebnisse der interviewten Frauen untereinander,
sondern auch die Erlebnisse der einzelnen Frauen mit verschiedenen Polizist:innen.
Es zeigt sich, dass Gewaltbetroffene, die mehrere Polizeikontakte hatten, sehr
unterschiedliche Erfahrungen mit der Polizei machten. Oksana und Lydia fuhlten sich
bei dem einen Kontakt nicht und bei dem anderen Kontakt sehr wohl
ernstgenommen. Kerstin und Mara erlebten die Polizist:innen als unterstitzend und
vertrauensvoll. Frida und Hanna fuhlten sich beim Erstkontakt nicht ernst genommen

(vgl. 11-15 2022; 16 2023).

Die Frauen erwarteten von der Polizei professionelles Auftreten, das sie wie folgt
beschreiben: hofliches und freundliches Auftreten, Hilfsbereitschaft zeigen, neutral
sein, Zuruckhaltung, wenn das Opfer sich bei wiederkehrenden Gewaltvorfallen, der
Aussage entschlagt, Sicherheit vermitteln, Erfahrung des/ der Polizist:in,
Informationen geben und beruhigen sowie Verstdndnis und Empathie zeigen (vgl. I1
2022: 11f.,182;122022: 227-231, 245f.; 13 2022: 1519, 128f., 204; 14 2022: 173, 567-
571; 15 2022: 33f., 205f.).

Unprofessionell findet Oksana, dass sie in Anwesenheit des Gefahrders befragt
wurde und nicht separat (vgl. 14 2022: 285-288). Und, dass die Polizist:innen den
Gefahrder entscheiden lieBen, ob er das Opfer wegen Korperverletzung anzeigen
mochte, sowie dem Opfer zu vermitteln, dass ein Polizist niemals Gefahrder oder
Gewalttater sein konne. AuBerdem fand sie es unprofessionell, dass sie als Opfer zu
den Schilderungen des Partners nicht befragt worden sei. Die Professionistinnen
kritisieren als unprofessionelles Verhalten, wenn Polizist:innen ihre personlichen
Meinung duBern, wie zum Beispiel wenn sie Uber die eigenen Gewalterfahrungen in
der Kindheit sprechen, nach dem Prinzip: Ich wurde als Kind auch geschlagen und
aus mir ist auch was geworden (vgl. FG 2023: 786-788). Oder, wenn sie ihre
Einschatzungen Uuber die Entscheidung beziehungsweise das Urteil von
Staatsanwaltschaft und Gerichten mitteilen, wie beispielsweise ,die
Staatsanwaltschaft wird das sicher einstellen® (ebd.: 788). Unprofessionell sei es
auch, wenn Polizist:innen Dinge nicht tun (wollen), weil es einen erhohten
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Arbeitsaufwand bedeutet: Zum Beispiel, dass man einen Satz nicht ins Protokoll
aufnimmt, weil sonst Untersuchungshaft beantragt werden musste. Oder wenn die
Polizist:innen ihren Unmut kund tun, dass sich das Opfer nach dem getétigten
Arbeitsaufwand einer Anzeigeerstattung fur das Entschlagen der Aussage
entscheidet (vgl. ebd.: 790-792). Es komme oft vor, dass Polizist:innen ihre

persdnliche Meinung duBern (vgl. ebd.: 784-785).

Die Professionistinnen sehen Professionalisierungsbedarf bei der Polizei einerseits in
Bezug auf das SchlieBen der Wissenslucken zu Gewalt in der Intimpartnerschaft.
Selbst bei den geschulten Beamt:innen gebe es solche Licken zum Thema
Traumatisierung und Gewaltdynamiken. Andererseits fehle es an Inter- und
Supervisionsmoglichkeiten oder -verpflichtungen. Selbst bei den geschulten
Beamt:innen in Spezialeinheiten wirke sich die fehlende Supervision und Intervision
negativ aus. Laut den Professionistinnen wirke eine staatliche Behdrde, die Polizei, an
sich unprofessionell, wenn es flir die Opfer darauf ankommt, mit welcher Person sie
in Kontakt kommen. Es entstehe eine Willklrlichkeit fur die Opfer, wenn es darauf
ankommt, ob sich die Person, mit der sie es zu tun haben zum Thema Gewalt in der
Partnerschaft Wissen angeeignet hat oder nicht. Die Professionistinnen sind auch der
Ansicht, dass die mannliche Dominanz innerhalb der Polizei ein Problem bei der
Professionalisierung darstelle, weil sie die Bereitschaft zur Selbstreflexion hindere,
anstatt zu fordern (vgl. Behr 2017; FG 2023: 802-813, 825-858; Reiter 2022: 23;
Seidensticker 2019: 85, 88). Die mangelnde Bereitschaft zur Selbstreflexion und zu
einer positiven Fehlerkultur schlage sich auch in einer sehr hohen Burnoutquote
nieder. Laut einer Belastungserhebung des Innenministeriums im Jahr 2011 waren
41% der Polizist:iinnen stressbelastet und knapp 10% burnout-gefahrdet (vgl.

derstandard.at 2011).

4.4.1. Positive Erfahrungen mit der Polizei

Kerstin und Mara schildern, dass ihnen das professionelle Verhalten der
Polizist:innen dabei geholfen habe, sich zu 6ffnen und von ihrer Gewaltgeschichte zu

erzahlen.
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[Der Polizist] hat zu mir gesagt, es kann alles anders werden. Du kannst einfach
sprechen. ,Hab keine Angst, es passiert dir nichts. Er hat mir psychologisch [gemeint
psychisch Anm. d. Verf.] so viel geholfen. Anders héatte ich das nicht gekonnt. (15 2022:
42-45)

Beide haben sich durch die Polizist:innen bestarkt geflhlt, z.B. indem sie sie ermutigt

haben:

Sie haben gesagt ,Sie haben den richtigen Schritt gewéahlt.” Es ist gut, dass ich mich
getraut habe und zur Polizei gekommen bin [...]. Es gibt ein besseres Leben. (12 2022:

296-298)

Oksana erzahlt, es habe sie ermutigt von der Gewalt zu erzahlen, dass die Polizistin
sie eingeladen hat, auf die Polizeidienststelle zu kommen, und sich Zeit genommen
hat (vgl. 14 2022: 167ff.). Kerstin, Mara und Lydia haben es auch als positiv erlebt, dass
die Polizist:innen nach wenigen Tagen noch einmal nachgefragt haben, wie es ihnen
und den Kindern gehe (vgl. 12 2022: 238-239; 13 2022: 190ff.; 15 2022: 197-198).
Bestarken heiBt fir die Professionistin P1 auch, dass die Opfer ordentlich uber ihre

Rechte informiert werden (vgl. FG 2023: 250-252; 256-259).

In den Interviews mit den Gewaltbetroffenen wird wiederholt thematisiert, dass die
Polizei die ,richtigen Fragen® stellen sollte. Die richtigen Fragen seien zum Beispiel:
wie es zu dieser Situation gekommen sei, ob es friher schon Gewalt gegeben habe
und wann es begonnen habe? Es sei wichtig, ins Detail nachzufragen. Und obwohl
sich Kerstin die Frage nach der sexualisierten Gewalt nicht wahrheitsgemaB zu
beantworten traute, empfand sie die Frage dennoch als eine richtige Frage. Das
richtige Fragen sei Ausdruck von Empathie und Anteilnahme und die betroffenen
Frauen erleben es als bestarkend (vgl. 12 2022: 170-173; 200-205; 14 2022: 466-468;
152022: 41-42; 16 2023: 219-222). Richtiges Fragen, so meine Interpretation, bezieht
sich auf das Stellen von wissensbasierten und informierten Fragen. Es macht
demnach einen Unterschied, was der/ die handelnde Beamt:in Uber
Intimpartnergewalt, die spezifischen Dynamiken und Hintergrinde weif3. In Fridas,
Oksanas und Hannahs Fallen hatte eine genauere Befragung den handelnden

Beamt:innen mehr Einblick in die Gewaltsituation der Frauen gegeben und, so lasst
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sich schlussfolgern, eine bessere Entscheidungsgrundlage geliefert. Hanna meint

dazu:

In other cases [the policeman] would be asking me more questions: What happened
today? | was not asked. What is going on? Why is this man screaming? Why this

happened? (16 2023: 219-221)

Fur ein positives und bestarkendes Erleben der Polizei gehdrt laut den interviewten
Frauen dazu, dass ein sicheres und aussagefreundliches Setting geschaffen wird:
Dieses umfasst zum Beispiel die rAumliche Trennung von Opfer und Gefahrder zur
Befragung. Das impliziert auch, dass es keinen Sichtkontakt gibt (vgl. 12 2022: 45-46;
132022: 70-71; 14 2022: 20-21). Fur ein sicheres und aussagefreundliches Setting sei
esrelevant, dem Opfer ein Getrank, sowie eine Pause in sehr belastenden Situationen
und Taschentucher anzubieten, wenn die Gewaltbetroffenen weinen mussen. Den
befragten Frauen half es auch zu wissen, dass die Kinder wahrend der Aussage bei
der Polizei versorgt waren (vgl. 12 2022: 245-246; 248; 254-260; 14 2022: 175-176; 15
2022: 30-32). Empathie zeigt sich auch im Wahrnehmen von Gefuhlen und in der
Artikulation derselben. Mara erzahlte, dass sie es positiv erlebte, dass der Polizist ihre
Angst bemerkte und Verstandnis zeigte: ,,Er hat gesagt: Ich verstehe, dass es lhnen
nicht gut geht“ (15 2022: 116). Lydia habe eine Polizistin beim Einsatz in der Wohnung
positiv erlebt, weil sie versuchte beruhigend auf sie einzuwirken und die Situation zu
deeskalieren (vgl. 13 2022: 15-16; 19-21). Die Opfer erleben Empathie als eine
wichtige Haltung der Polizist:innen, die es ihnen ermdglicht und sie ermutigt Uber die

erlebte Gewalt zu sprechen.

4.4.2. Raumlichkeiten und Unterbrechungen

In der Fokusgruppe mit den Expertinnen wurde das raumliche Setting zur Befragung
der Opfer thematisiert: Es fehle an geeigneten R&umlichkeiten auf den
Polizeidienststellen fur eine ungestorte und situationsadaquate Befragung. So sei es
ublich, dass der Raum, wo die Opfer befragt werden, nicht (ab)geschlossenen ist,
sondern oft sitzen die Opfer in den Buros der Polizist:innen oder ,zwischen zwei
Bicherregalen” (FG 2023: 1155-1156). Es seien oft andere Polizist:innen anwesend.

Wenn es Buros mit mehreren Arbeitsplatzen gibt, komme es immer wieder vor, dass
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die Turen nicht geschlossen werden (vgl. ebd.: 11311139, 1152-1156).

Professionistin P7 schildert ein Befragungssetting:

Und standig kommt irgendwer rein und donnert die Tire gegen ihren Sessel. Jedes Mal
schrickt sie auf. Dann kommt wieder ein anderer und fragt wieder was. Dann fangt das
Funkgerdt zum Schreien an. DrauBen schreit jemand, weil das FuBballmatch
aufgedreht ist. [...] Das sind schon Szenen passiert. Nein das darf echt nicht sein.

(ebd.: 1139-1141)

Die Professionistinnen (vgl. ebd.: 1156-1160) kritisieren vor allem, dass es wiederholt
Unterbrechungen der Einvernahme durch andere Polizist:innen gebe. Dabei werden
die Grinde flur die Unterbrechungen von den Expertinnen als unwesentlich
wahrgenommen: ,,So: was willst mittagessen? Ich geh einkaufen” (ebd.: 1147) dabei
werde auch gelacht. Oder, der/die zweite Polizist:in mische sich in die Befragung ein
(vgl. ebd.: 1162-1163). Die Professionistinnen empfinden dieses Setting und die

Unterbrechungen durch andere Beamt:innen als stdrend und respektlos:

Sie hat ihren ganzen Mut zusammengerissen und hat sich hier hingesetzt und will

ernst genommen werden. (ebd.: 1139-1141)

Interessant ist, dass die interviewten Frauen Unterbrechungen in diesem Ausmal
nicht schildern oder nicht als stérend empfanden. Kerstin und Mara erzdhlen zum
Beispiel, dass sie sich durch Unterbrechungen durch andere Polizist:innen nicht
gestort fuhlten (vgl. 12 2022: 227-231; |5 2022: 124-128). Die Diskrepanz bei der
Wahrnehmung von Unterbrechungen und Stérungen zwischen Gewaltbetroffenen
und Professionistinnen kann darin liegen, dass die interviewten Frauen solche
Storungen tatsachlich nicht erlebt haben, wahrend die Professionistinnen regelmaBig
Gewaltbetroffene zu Einvernahmen bei der Polizei begleiten und ihr
Erfahrungshorizont daher groBer ist. Es kann auch daran liegen, dass fur die
Gewaltbetroffenen die Uberwindung, zur Polizei gegangen zu sein, so groB war, dass
Unterbrechungen nebensachlich erscheinen. Die Professionistinnen der
Opferschutzorganisatioenen sind fur Storungen und ihre Auswirkungen auf die
Aussage sensibilisiert. In der Sozialen Arbeit — die meisten Professionistinnen sind
Sozialarbeiterinnen — gibt es eine hohe Sensibilitat fur das Gestalten des Settings.

Dazu gehoért auch der Ort:
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Beratungsorte mussen geschutzt und ungestért sein. Meist ist der klassische
Beratungsraum das Buiro. Muss man sich das Blro mit mehreren Personen teilen, so
sollte besser ein eigener Beratungsraum genutzt werden. Wichtig sind hier eine
ordentliche Umgebung, bequeme Stihle, ein Beratungstisch, Garderobe,

angemessene Dekoration und Licht... (Killersreiter 2023: 254)

Eine mogliche Perspektive auf die Unterbrechungen kann sein, dass sich die
Polizist:innen gegenseitig durch die von auBen wahrgenommenen Unterbrechungen
Sicherheit vermitteln wollen. Befragungssettings kdnnen flur die Beamt:innen
belastend sein, sie konnen sich aber auch zu potentiell bedrohlichen bzw.
gefahrliche Situationen werden, wenn die befragte Person die Kontrolle Uber sich
selbst verliert und gewalttatig wird. Im Alltag der Polizist:innen ist die Bedrohlichkeit

in ihrem standigen Bewusstsein:

Polizieren als 6ffentliche Arbeit am Menschen ist gefahrlich. Die Gefahr fur Leib und

Leben ist allgegenwiértig. (Koerner et al. 2022: 2)""

Das Unterbrechen einer Befragungssituation kann dem/der befragenden Beamt:in
Sicherheit vermitteln, da die Kolleg:innen einen Eindruck der Befragungssituation
bekommen und ob der/ die befragende Beamt:in Unterstltzung und Hilfe bendtigt.
Der Subtext einer Unterbrechung an alle Beteiligte im Setting ware: /hr seid nicht

alleine. Wir sind da. Wir haben ein Auge auf euch.

4.4.3. Negative Erfahrungen und Enttduschungen

Die interviewten Frauen berichten von negativen Erfahrungen und einer damit
einhergehenden Enttduschung. Die Enttauschung war in den Interviews ein
relevantes Thema, da die Opfer sich mit einer Intention an die Polizei wenden: Sie
wollen, dass die Gewalt aufhort (vgl. FRA 2019b: 34). Die Intention, zur Polizei zu
gehen, sei Schutz zu finden, die Gewalt zu beenden und eine weitere Eskalation zu

vermeiden und einfach Hilfe zu bekommen (vgl. ebd.: 34). Frida, Lydia, Oksana und

" Koerner et al beschéftigen sich allerdings in ihrem Artikel genau mit der Problematik eines solchen
Verstandnisses innerhalb der Polizei. Sie argumentieren, dass die Annahme, dass es ein gewaltvolles
AuBen gibt dazu fuhrt, dass eher Gewalt in der Interaktion entsteht, und bringen daflir auch
wissenschaftliche Studien als Beleg. Sie pladieren fur eine Perspektive innerhalb der Polizei, die diese
Wirkmachtigkeit der eigenen Einstellung und die Auswirkungen auf die eigene Interaktion reflektieren
und dem entgegenhalten. (Koerner et al. 2022)
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Hannah machten die Erfahrung, dass diese Erwartungen enttduscht wurden. Dabei
ist der Eindruck, von der Polizei nicht ernst genommen worden zu sein, ein zentraler

Aspekt der negativen Erfahrungen.

Du musst wirklich Gliick haben bei der Polizei, damit du irgendwie ansatzweise

ernstgenommen wirst. (14 2022: 47-49)

Nicht-ernst genommen werden bedeutet, dass die gewaltbetroffenen Frauen keine
oder unzureichende Maoglichkeiten hatten, ihre Version des Geschehenen
darzulegen. Infolgedessen wurde ihnen auch Hilfe, Schutz und Sicherheit vor einem
weiteren Gewalterleben verwehrt, was jedoch ein essenzieller Motivator fur die

Kontaktaufnahme zur Polizei war.

Als negativ wurde auch erlebt, wenn die Polizist:innen vermeintliche Probleme
fokussieren oder thematisieren, die nicht mit der erlebten Gewalt zusammenhangen
oder als unndtige Ratschlage wahrgenommen werden, die keine Hilfe fur die akute
Situation darstellen. Zum Beispiel der Rat, sich scheiden zu lassen (vgl. 11 2022: 3-4;
31-38; 69-71; 95-98; 181-187; 13 2022: 118-119; 126-127; 14 2022: 47-49; 16 2023:
48-50; 114-115; 209-221; 225-226; 265-266).

The police officer gave a solution to a non-existing problem. He really missed the

situation completely. (Interview 6 2023: 242-243)

Die interviewten Frauen erlebten auch die fehlende Empathie als negativ, besonders
die (Nicht-)Reaktion auf ihre eigenen Geflihle wie zum Beispiel Weinen oder das
AuBer-sich-Sein (vgl. 14 2022: 455-457; 466-468; 16 2023: 85; 108-113). Aber auch,
dass fehlende Verstandnis daflr, wie schwierig es ist, sich vom Partner zu trennen

(vgl. 14 2022: 437-441).

Besonders enttauschend sei fur die Gewaltbetroffene, wenn sie trotz der erlebten
Gewalt am Ende der polizeilichen Intervention selbst als Gefahrderin eingestuft und
entsprechend behandelt wurden. Auch das Nicht-Handeln der Polizist:innen ist eine
negative Erfahrung. Dieses ist, wie oben bereits erldutert, eine Form der sekundaren
Viktimisierung und ursachlich flur das Erleben wiederholter Viktimisierung (vgl. FRA
2019c: 12; Landwehr 2015; Schneider 2014: 239). Eine der Professionistinnen P3

erzahlt von einer Frau, die trotz schwerer Verletzungen mit Knochenfrakturen und
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daher notwendigen Operationen, am Ende aufgrund ihres gewaltsamen Widerstands
gegen den Gefahrder wegen Korperverletzung vom Gericht schuldig gesprochen

wurde:

[l]ch glaube, diese Frau wird nie wieder die Polizei rufen, wenn sie Gewalt erlebt, nie
wieder. (...) Was sie mir auch selbst gesagt hat, was sie mehr traumatisiert hat, war

die Erfahrung mit der Polizei. (FG 2023: 547-548; 555-556)
Oksana resumiert fur sich:

Ich will nichts mehr mit denen [Polizei] zu tun haben. Und wenn mir irgendwas
passieren sollte, dann will ich auch nicht zur Polizei gehen. Ich habe so schlechte

Erfahrungen. Nein. (14 2022: 153-154)

Die Auswirkungen dieser negativen Erfahrungen im Kontakt mit der Polizei fUhren zu
einem Vertrauensverlust in die staatlichen Behodrden und Institutionen, die eigentlich
die erste Anlaufstelle fur Opfer von Intimpartnergewalt sein sollten. Am Ende bleiben
die betroffenen Frauen mit der Frage zurtck, wer hilft ihnen, wenn sie wieder in eine

dhnliche Situation kommen?

4.5. Anerkennung oder Verwehrung des Opferstatus

Fur die Beurteilung der Situation und die Entscheidung liber das weitere polizeiliche
Handeln muss die Polizei zu einer Einschatzung kommen, wer hier das Opfer und wie
groB seine Gefahrdung ist. Dabei spielt es eine Rolle, ob die Polizei beide Parteien
anhort, wie viel Zeit sie sich dafir nehmen sowie wessen Schilderung die
ersteinschreitenden Polizist:innen als wahr annehmen. Durch die sich daran
anschlieBenden Handlung erkennen die Polizist:innen die einen als Opfer an und
verweigern den anderen diesen Opferstatus. Das ist insofern relevant, als sich an den
Opferstatus verschiedene Rechtsanspriche und Hilfsangebote kntpfen. Opfer von
Partnergewalt sind gemaB 866a Strafprozessordnung (StPO) besonders
schutzwuirdig. Aus der Strafprozessordnung erwachsen den Opfern bestimmte
Rechte, wie zum Beispiel der Anspruch auf Dolmetschleistungen oder das
Hinzuziehen einer Vertrauensperson. (vgl. 866a StPO) Als Opfer haben sie auch
Anspruch auf psychosoziale und juristische Prozessbegleitung. (vgl. 866b StPO) Fur
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Opfer von Partnergewalt steht auBBerdem die Beratung durch
Opferschutzeinrichtungen, wie Gewaltschutzzentren, zur Verfugung. Es ist Aufgabe
der Polizei, die Gewaltschutzzentren Uber die Verhdngung des Betretungs- und
Annaherungsverbot zu informieren und die Daten des Opfers an diese zur

Kontaktaufnahme weiterzugeben (vgl. SPG §38a Abs.4).

Kerstin und Mara wurden von der Polizei als Opfer eingeordnet. Das lasst sich daran
erkennen, dass die Polizei die vorgesehenen Schritte des Opferschutzplans
umsetzte: Es wurde ein Betretungs- und Anndherungsverbot ausgesprochen; das
Wiener Gewaltschutzzentrum wurde verstandigt; ein Platz im Frauenhaus wurde
angeboten. In Fridas Fall (vgl. 11 2022: 1-28) verhielt sich die Polizei widersprtchlich:
Einerseits wurde eine Verletzungsdokumentation angefertigt und Frida wurde an das
Frauenhaus — eine Schutzeinrichtung fir Opfer von Partnergewalt — vermittelt. Fur die
Aufnahme im und Weitervermittlung an das Frauenhaus ist die Anerkennung als
Opfer Voraussetzung. Andererseits wurde sie zum Geschehenen und zu den
Schilderungen ihres Partners nicht befragt und angehort. Nach Abschluss der
polizeilichen Befragung ihres Partners wurde Frida weggewiesen und angezeigt. ,,My
expectation was that | get some support from the police [and] in the end | was the
aggressor” (ebd.: 3-4). Frida fuhlte sich von Beginn der Interaktion mit der Polizei an
wie eine Beschuldigte behandelt. Sie habe nicht einmal die Chance bekommen, ihre
Version des Geschehenen darzustellen. Auch Hannah wird zum Geschehen nicht
befragt. Die Polizei geht, ohne eine Intervention zu setzen. Hannah wurde nicht als
Opfer von Intimpartnergewalt erkannt oder anerkannt: ,it was clear that | was
stressed. | was shaking, | was crying. The baby in my arms” (16 2023: 147-148).
Oksanas Partner verstandigte selbst, ohne ihr Wissen, die Polizei. Er wartete vor der
Hausture auf die Polizei und schilderte umgehend seine Version des Geschehenen.
Oksana wurde nicht mehr zum Geschehenen befragt, sondern die Version ihres
Partners wurde als wahr angenommen. Oksana wurde der Opferstatus verwehrt und

es wurde keine weitere MaBnahme gesetzt (vgl. 14 2022: 3-9).
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Die von den drei Frauen geschilderten Situationen zeigen, wie entscheidend der erste
Eindruck der Ersteinschreitenden bei einem Einsatz ist. Sie zeigen auch, welche

Definitionsmacht die Polizei Uber den ersten Einsatz hinaus besitzt.

Now [in the aftermaths] | am treated as the aggressor and my partner is treated as

victim. (11 2022: 225)

Die Polizei entscheidet in der Situation Uber den Status Opfer/Gefahrder:in und
spricht den involvierten Personen Rechte und Pflichten zu oder ab. Von den
einschreitenden Exekutivbeamt:innen darf eine wissensbasierte, reflektierte und
objektiv nachvollziehbare Entscheidungen erwartet werden, die von der Berufs- und
Lebenserfahrung der Beamt:innen genauso wie vom Wissensstand zum Thema
Intimpartnergewalt abhangt. Diese Entscheidung der Polizei, so die
Professionistinnen, hat weitreichende und langfristige Konsequenzen auf das Straf-,
Obsorge und Scheidungsverfahren, auf die Festlegung des Wohnorts des Kindes/ der
Kinder und die Abhaltung von Besuchskontakten, auf Unterhaltsanspriche und so
weiter. Oftmals, so die Professionistinnen, wird in den weiteren Verfahren und
Verlaufen die Entscheidung der Polizei nicht in Frage gestellt (vgl. FG 2023: 586-589;
605-609).

Fehlendes Wissen der Polizist:innen Uber Gewalt, ihre Strukturen und Dynamiken
kann zu einer Verwehrung des Opferstatus und infolgedessen zu fehlendem Schutz
der Opfer durch die Polizei und die (Opferschutz-)Gesetze fuhren. Eine solche
Verwehrung von Schutz kann auch eine erhdhte Gefahrdung der Opfer verursachen,
weil das Nicht-Handeln der Polizei die Opfer in eine neue Gefahrdungssituation
bringen kann (vgl. ebd.: 12). Die Polizei schafft durch ihr Vorgehen und ihre
Entscheidung Fakten fur die Gefahrdeten und die Gefahrder. In diesem
Zusammenhang erscheint den Professionistinnen besonders problematisch, dass
das Betretungs- und Annaherungsverbot nicht mehr objektivund unvoreingenommen
Uberprift wird. Auch Interventionsversuche von Seiten der
Opferschutzmitarbeiterinnen, wie auch in Fridas Fall, haben meist wenig
Erfolgsaussichten. In seltenen Fallen werde durch die Professionistinnen eine
Uberprifung des Falles durch eine:n Polizeijurist:in  oder den/die

Sicherheitshauptreferent:in erreicht. Die Professionistinnen erzdhlen, dass eine
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Wegweisung aufgrund einer Intervention der Opferschutzeinrichtungen selten
nochmals Uberprift werde und dass sie fast noch nie erlebt haben, dass sie
aufgehoben worden sei (vgl. FG 2023: 579-589). Dieses Vorgehen innerhalb der
Polizei unterstutzt die Annahme, dass es bei der Polizei eine mangelnde Fehlerkultur
gibt und damit die Definitionsmacht der ersteinschreitenden Beamt:innen
uneingeschrankt ist. Kai Seidensticker (2019: 79 f.) thematisiert unter anderem, dass
der Berufsalltag von Polizist:innen geradezu Fehlerquellen produziere, weil sie
schnelle Entscheidungen treffen missen und unter einem hohen Stresslevel stehen.
Er kritisiert als paradox, dass es trotz der Anforderungen an das Polizieren, keine
integrierte Fehlerkultur in der Organisationskultur gebe. Die gelebte negative
Fehlerkultur verursache Misstrauen in der Bevolkerung, und fordere Strategien der
Vertuschung und Verschleierung von Fehlern innerhalb der Polizei. Die negative
Fehlerkultur, so Seidenstricker (2019: 84 f.), stehe in engem Zusammenhang mit der
hegemonialen Mannlichkeit und der aggressiven Maskulinitat, die innerhalb der
Polizei wirksam seien. Es lasst sich annehmen, dass es innerhalb der Polizei kein
Bewusstsein Uber diese Definitionsmacht im Kontext von Partnergewalt gibt. Der
Rechnungshof (2023: 59) hat in seinem Bericht 2023 festgestellt, dass das
Innenministerium unzureichende MaBnahmen setzt, um die Polizist:innen als
Ersteinschreitende bei Partnergewalt ausreichend zu sensibilisieren und zu schulen.
Die Entscheidungsmacht tUber Zu- oder Aberkennung des Opferstatus liegt demnach
bei teils unzureichend geschulten und unzureichend sensibilisierten Beamt:innen,

die sich unter Umstanden der Reichweite ihrer Entscheidungen nicht im Klaren sind.

Alle sechs interviewten Frauen geben an, dass ihre Intention, sich an die Polizei zu
wenden darin lag, der Gewalt ein Ende zu setzen oder nach Hilfe zu suchen. Aus
wissenschaftlichen Studien ist bekannt, dass Opfer Schutz vor wiederholter
Viktimisierung und Hilfe suchen (vgl. Kilchling 2002: 57 und Chichonczyk 2018: 99
zit.n. Schmidbauer/Hand 2023: 194). Bei der Anerkennung als Opfer durch die Polizei
gehe es auch um die Anerkennung des Leidens. Die Intention der Gewaltbetroffenen
sei nicht die Anzeigeerstattung und die Verurteilung zu einer Haftstrafe (vgl. FG 2023:
1562-1563). Durch das Verwehren des Opferstatus entstehe, so die

Professionistinnen, eine Diskrepanz zwischen dem Erleben der Opfer und der
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Einschatzung der Polizei: Bei den Opfern besteht der Wunsch nach Anerkennung
ihres Opfer-Seins und nach MaBnahmen zur Beendigung der Gewalt. Die Polizei
verweigert manchen diese Anerkennung und die damit einhergehenden den Zugang

zu OpferschutzmaBnahmen und weiteren Hilfestellungen (vgl. ebd.: 1372-1377).

Ein weiterer Aspekt, der bei der Zuerkennung des Opferstatus eine Rolle spielt, ist der
zeitliche Abstand zwischen dem Gewaltvorfall und dem Zeitpunkt, wann sich Opfer
Hilfe bei der Polizei suchen. Laut den Professionistinnen sei es immer wieder Thema,
dass die Polizei die Opfer nicht anerkennt, die die Gewalttat nicht unmittelbar
anzeigen. Seitens der Exekutivbeamt:innen werde dabei argumentiert, dass die
Gefahrdung nicht mehr erkennbar sei. Es gebe hier eine Unvereinbarkeit, so die
Professionistinnen, zwischen dem Strafgesetz und dem Handeln der Polizei, die die

Strafanzeige nicht aufnimmt, weil sie schon zu lange her seien:

[B]ringe mal eine Kérperverletzung von vor drei Wochen zur Anzeige. Dann heiBtes ...:
Warum sind Sie nicht gleich gekommen? Das heiBt, du schaffst es nicht einmal, das
was im Gesetz verboten ist zur Anzeige bei der entsprechenden Behérde zu bringen,

weil fur diese ist es schon verjahrt, wenn das so lange her ist. (ebd.: 1777-1782)

Im fur die Opfer schlimmsten Fall werden die Betroffenen ohne jegliche Information
uber Opferschutz und -einrichtungen weggeschickt (vgl. ebd.: 1797). Je groBer der
zeitliche Abstand, desto unglaubwurdiger erscheint das Opfer der Polizei und desto
geringer wird die Gefahrdung des Opfers eingeschatzt. Die Gefdhrdung des Opfers ist
fur die Verhangung einer Wegweisung von Relevanz, da im Sicherheitspolizeigesetz
die Gefahr neuerlicher Gewalt eine Grundlage darstellt (vgl. 838a SPG). Dabei werde
laut den Professionistinnen von der Polizei insbesondere die Tatsache verkannt, dass
die Kontaktaufnahme mit der Polizei und eine mogliche Anzeige die Gefahrdung der
Opfer massiv erhoht. (vgl. ebd.: 1784-1788; FRA 2019b: 12) Es soll hier darauf
verwiesen werden, dass die Polizei (und andere Institutionen) von 66% der
schwersten Gewaltvorfalle in einer Partnerschaft keine Kenntnis haben (vgl. FRA
2019b: 34). Das hieBe, die Polizei muss, wenn sich ein Gewaltopfer an sie wendet,
davon ausgehen, dass sie vom schwerwiegendsten Teil der Gewalt nicht erfahrt.
Kritisiert wird von den Professionistinnen der Fokusgruppe daruber hinaus, dass die

Erkenntnisse zur Gewaltforschung, das Wissen Uber Gewaltspiralen und -dynamiken
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nicht ausreichend bei der Polizei verankert sei (vgl. ebd.: 34). Der Rechnungshof
(2023: 68) empfahl die Einfuhrung eines transparenten, wissenschaftlich geprlften
und normierten Gefahrdungseinschatzungstool, ,,um gleiche Voraussetzungen bei
Gefdahrdungseinschatzungen im Zusammenhang mit sicherheitspolizeilichen
MaBnahmen zu schaffen® (ebd.: 68). Diese MaBnahme sei fur die Objektivitat der

Gefahrdungseinschatzung relevant.

Ein weiterer Aspekt, der fur die Zuerkennung des Opferstatus von Relevanz ist, ist die
Erwartung der Polizist:innen an die Opfer, bei der Anzeigeerstattung bereits Beweise
vorzulegen. Die Zeug:innenaussage der Opfer wird immer wieder von den
Polizist:innen als unzureichend oder zu wenig glaubwurdig eingestuft. Daher wird
vom Opfer erwartet, weitere Beweise vorzulegen. Im besten Fall seien diese gut
aufbereitet, wie zum Beispiel eine ordnungsgemaBe Verletzungsdokumentationen’?
oder Screenshots, die die gefahrliche Drohung, mit Datum, Uhrzeit und Absender
versehen, dokumentieren. Fehlen Beweismittel, sind Opfer mit der Haltung
konfrontiert, dass ihre Aussage nicht glaubwurdig oder nicht ausreichend sei, und
ihnen in weiterer Folge der Opferstatus verwehrt werden kann (vgl. FG 2023: 1797-
1803). Dabei liegt die Verantwortung fur die Beweissicherung bei der
Staatsanwaltschaft und der Polizei selbst (vgl. §110-114 StPO). In einem Erlass hat
das Justizministerium (2021) ,,Richtlinien zur Strafverfolgung von Delikten im sozialen
Nahraum® verodffentlicht. Dieser Erlass halt die Staatsanwaltschaft und die
ermittelnde Polizei an, sowohl Tatzeug:innen als auch Zeug:innen, die ,frtiher
Wahrnehmungen zu oder Kenntnisse uUber die Vorfalle erlangt haben® (ebd.) zu
ermitteln. Darldber hinaus ordnet der Erlass an, dass objektive Beweismittel
(Verletzungsdokumentation, Sicherung sonstiger Spuren und Tatortarbeit, Sicherung
elektronischer Beweise etc.) sicherzustellen sind. Das Justizministerium reagierte
mit diesem Erlass auf die Kritik der ,,Expertinnengruppe fur die Bekampfung von

Gewalt gegen Frauen und hauslicher Gewalt“ (GREVIO), dass die Verurteilungsrate in

2 Fur eine Verletzungsdokumentation werden die Verletzungen klassifiziert (z.B. Schnitt-,
Kratzwunden, Spuren stumpfer Gewalt wie blaue Flecken) und 3 Fotografien jeweils mit einem Lineal
angefertigt: die Verletzung in GroBaufnahme, der Koérperteil an dem die Verletzung ist und die Person,
die die Verletzung hat. (Deutsches Ministerium fir Soziales, Integration und Gleichstellung o. J.)
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Osterreich besorgniserregend niedrig sei und zu wenig Anstrengung bei der Ermittlung

von Beweisen und Zeug:innen unternommen werde (vgl. GREVIO 2018: 55 ff.).

EntschlieBen sich Opfer nach einer Anzeigeerstattung und/oder einer Verhangung
einer Wegweisung wieder dazu, zu dem gewalttatigen Partner zurickzugehen, so geht

dies meist mit einem Verlust des Opferstatus einher:

Also das, das habe ich schon oft miterlebt, dass sie das auch wirklich vor der Polizei
horen: ,Na Sie geben ihm ja immer [eine Chance]. Warum haben Sie ihn tberhaupt

wieder zurtickgenommen?‘ (FG 2023: 2100-2104)

Wenn sich Opfer gewaltsam gegen die Gewalt wehren, verhindert es zumeist die
Zuerkennung des Opferstatus. Im Englischen wird dafur der Begriff ,Violent
Resistance®“ verwendet. Das Kapitel 4.6. ,Violent Resistance - Gewaltsamer

Widerstand“ setzt sich mit dieser Problemlage tiefergehend auseinander.

4.5.1. Victim Blaming

Victim Blaming bedeutet, dass die Ursache fur die Viktimisierung beim Opfer gesucht

wird. Der Prozess des Victim Blamings,

is harmful to victims. They are further traumatized when society engages in victim
blaming. Not only mustthey deal with the consequences of the victimization itself, but
they must cope with the added burden of being told that they are, in some part, to
blame. It is no wonder then why some victims of crime are reluctant to reveal their
victimization to the police and/or researchers conducting victimization surveys. Many
victims use silence to protect themselves from the additional victimization that

occurs when they are blamed for their own plight. (Garland/Eigenberg 2008: 31)

Opfer werden als defizitdr betrachtet um sie von den ,Nicht-Opfern“ zu
unterscheiden. Eine Studien der Europaischen Grundrechteagentur (2019b: 34) zeigt,
dass 66% der am schwerwiegendsten Gewaltvorfalle in einer gewaltvollen
Paarbeziehung keiner Institution — weder Polizei noch Gesundheitseinrichtungen
oder Beratungsstellen — bekannt waren (s.o.). Die Scham, die Angst vor Victim
Blaming und der Reaktion der Gesellschaft und ihrer Institutionen (sekundare

Viktimisierung) spielen eine wesentliche Rolle fur die Frauen bezuglich ihrer
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Entscheidung, sich an die Polizei zu wenden (vgl. FRA 2019a: 71). Fur Lydia war die

Angst vor Victim Blaming der Grund, warum sie sich keine Hilfe holte:

Es gab diese Gewaltvorfalle schon, die ich totgeschwiegen hatte, weil jeder héatte
gefragt: Warum bist du mit so jemanden zusammen. Und ... das ist mit so viel Scham

verbunden. (13 2022: 163-165)

In der Fokusgruppe beschrieb eine der Professionistinnen, dass Victim Blaming das
Ubliche Verhalten der Polizist:innen gegenuber Opfer von Intimpartnergewalt sei (vgl.
FG 2023: 215-218). Victim Blaming nehme daruber hinaus zu, wenn die
beschuldigten Gefahrder Personen des offentlichen Lebens sind (vgl. ebd.: 1211-

1214).

Besonders treffe Victim Blaming gewaltbetroffene Frauen, die beim Gewaltvorfall
alkoholisiert waren oder eine (der Polizei bekannte) Alkoholsucht haben. Es sei
ublich, dass bei den Opfern ein Alkoholtest durchgefuhrt werde und die Promille im

Polizeiakt vermerkt werden:

Warum schreibt man das rein? Es gehort da nicht rein. Es unterstellt: Ich war
betrunken, ich habe provoziert. Ja, ich habe es Ubertrieben. Ich bin schuld, weil hatte

ich nicht getrunken, wére mir das [, die Gewalt,] nicht passiert (ebd.: 705f.)

Weiters halt die Professionistin fest: ,,[Das Opfer] kbnnte sieben Promille haben und
das rechtfertigt nicht, dass [sie] Gewalt erlebt” (ebd.: 693) Eine der Professionistinnen
thematisiert auch, dass Victim Blaming oft internalisiert sei, das heiBt die
Gewaltbetroffenen geben sich selbst die Schuld daran, dass ihnen Gewalt
widerfahren sei: ,, [ich] hatte, was auch immer, die Ketchupflasche nicht auf den
Boden schmeiBen sollen, dann hétte er mich nicht griin und blau geschlagen (ebd.:

708-710).

Die bereits zitierte Studie der Europaischen Grundrechteagentur (2019b: 49) zeigt,
dass sich Opfer von Gewalt in Osterreich oft nicht respektvoll von der Polizei
behandelt fuhlen. Dem Statement, dass MaBnahmen zur Starkung von
professionellen, respektvollen und diskriminierungsfreien Einstellungen und
Umgangsformen der Polizei zu einer Verbesserung des Anzeigeverhaltens von Opfern

flihren kénnten, stimmten 66% der befragten Polizist:innen in Osterreich (20% stark,
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46% eher) zu. Bei den Richter:innen und Staatsanwaalt:innen stimmten sogar 91%

(28% stark, 53% eher) zu.

4.6. Violent Resistance — Gewaltsamer Widerstand

Im Zusammenhang mit Partnergewalt beschreibt der Begriff Violent Resistance, wenn
ein:e Partner:in gewalttatig ist und der/die andere versucht durch Gewalt, die vom:n
Partner:in ausgehende Gewalt zu beenden. Der Unterschied zur Partnergewalt an
sich und zu mutual (gegenseitiger) Gewalt (vgl. Johnson 2006) bestehtin der Intention
der Gewalt. Violent Resistance wird ausgeubt, um der Gewaltsituation zu entkommen
oder die Gewalt an sich oder an den Kindern zu beenden. Violent Resistance wird von
den Opfern als Selbstschutz oder -verteidigung bezeichnet und kann das Ziel haben,
die eigene Wiirde zurlickzugewinnen oder wiederherzustellen. Sie wird im Gegensatz
zu Partnergewalt fast ausschlieBBlich von Frauen ausgetbt und ist eine Reaktion auf
Gewalt oder Coercive Control Violence (vgl. ebd.: 1010). Laut Claire Verney (2021) ist
Violent Resistance zudem dadurch charakterisiert, dass das Ziel der Gewalt
ausschlieBlich der/die gewaltausuibende Partner:in ist und nicht etwa Kinder oder
andere Familienmitglieder. Gewaltsamer Widerstand steht im Widerspruch zu den
Erwartungen an Opfer, die als passiv charakterisiert werden. Im folgenden Kapitel 4.7.

,Das perfekte Opfer“ werde ich genauer darauf eingehen.

Zwei der interviewten Frauen (Lydia und Oksana) gaben an, dass sie von der Polizei
wegen Gewalt an ihren (Ex-)Partnern angezeigt worden seien (vgl. 13 2022; 14 2022).
Lydia beschreibt, dass sie sich gegen ihren Partner zur Wehr setzte und ihn dabei auch
verletzte. Sie habe aufgrund der Anzeige gegen sich selbst negative Konsequenzen fur
ihren Beruf beflrchtet. Sie und ihr Partner hatten deswegen vereinbart, dass sie sich
beide der Aussage entschlagen, um eine Verurteilung des jeweils anderen
abzuwenden. (vgl. I3 2022: 4-5; 192-194) Oksana erzahlt, dass der Kontakt mit der
Polizei schwierig war, weil ihr Partner auch aufgrund ihrer Gegenwehr verletzt war. Er
habe selbst die Polizei gerufen, nachdem sie ankindigte, den Polizeinotruf zu wahlen.
Im Kontakt mit der Polizei habe sie den Eindruck gehabt, dass ihre gewaltsame

Gegenwehr ihre Glaubwdurdigkeit untergraben habe. Die Polizei habe ihr nicht die
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Chance gegeben, klarzustellen, dass sie sich selbst verteidigt habe. Zudem habe die
Polizei ihrem Partner die Entscheidung Uberlassen, ob er sie anzeigen wolle. In
Oksanas Fall habe der Gefahrder bei jeder Anzeige, die sie bei der Polizei erstattete,
eine Gegenanzeige eingebracht. Er habe dies in weiterer Folge genutzt, um sie unter
Druck zu setzen und das Zurlckziehen der Anzeige zu verlangen. Er habe ihr
versprochen, seine Anzeige im Gegenzug ebenfalls zurlickzuziehen (vgl. 14 2022: 4-8;

12-15; 112).

Die Professionistinnen bestatigen, dass es ihnen in der Praxis immer wieder
unterkomme, dass der Gefahrder selbst die Polizei rufe (vgl. FG 2023: 471-473).
Violent Resistance seiinsbesondere dann ein Problem, wenn der Gefahrder durch die
Selbstverteidigung des Opfers sichtbare Verletzungen habe. Ist der Gefahrder verletzt
und ruft er selbst die Polizei, so entstehe der erste Eindruck, dass er das Opfer sei.
Oft werden von der Polizei beide wegen Korperverletzung angezeigt, und immer
wieder wird ein gegenseitiges Betretungs- und Annédherungsverbot ausgesprochen.
Es komme vor, dass die Polizei mit den tatsachlichen Gewaltbetroffenen nicht
spreche und ihre Version des Geschehenen nicht anhére. Wenn es gewaltsamen
Widerstand durch das Opfer gibt, verstarken sich andere Faktoren, die dem Opfer den
Opferstatus verwehren. Das fuhre dann manchmal dazu, dass die Opfer nicht einmal
befragt werden. Zu diesen Einflussfaktoren zahlen beispielsweise sprachliche
Kompetenzen: Kann sich das Opfer schlecht oder gar nicht auf Deutsch verstandigen,
werde eher von einer genaueren Befragung abgesehen. In Situationen von Violent
Resistance werde eher darauf verzichtet, einen Dolmetsch bei mangelnden
Deutschkenntnissen hinzuzuziehen. Bestehende oder vom Tater unterstellte
psychische Erkrankungen sowie Alkohol- und Drogenmissbrauch fuhren ebenfalls
dazu, dass eher von einer genauen Analyse der Situation abgesehen werde. Gut
vorbereitete und manipulative Tater, die vorherige Verletzungen fotografisch
dokumentiert haben, beeinflussen die Situation zuungunsten der Opfer,
insbesondere dann, wenn es sich um fur mannliche Beamte nachvollziehbar
schmerzhafte Verletzungen an den Genitalien handelt, wie folgendes Beispiel einer

Fokusgruppenteilnehmerin zeigt:
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[DJ]a gab es einen Streit und die Frau [ist] weggewiesen worden, weil sie ihn an den
Hoden gepackt hat. So, das ist ja ganz das Schlimmste, was man machen kann,
anscheinend (...). Dazu muss man jetzt sagen, es hat sich rausgestellt: Die Frau war
zwolf Tage stationar im Spital, hatte eine Operation, hatte eine Augenhdhlenfraktur,
hatte eine Schlisselbeinfraktur und ich weiBB nicht was noch alles. (ebd.: 509-511;

520-523)

Die Gewaltstatistik spricht eine deutliche Sprache: Gewalt in Intimpartnerschaften
wird zu einem GroBteil von Mannern ausgeubt (88%). Die Opfer sind dagegen in den
meisten Fallen Frauen (80%) (vgl. Gewaltschutzzentrum 2024). Obwohl die
Gewaltstatistik ein  klares Geschlechterverhéltnis bei Gewalt in der
Intimpartnerschaft zeigt, werden immer wieder Frauen, wie Frida, Lydia und Oksana,
von der Polizei unzureichend befragt und weggewiesen. Die Wegweisung von Opfern,
die sich gewaltsam gegen die Gewalt wehren, widerspricht sowohl den Zahlen als
auch den Erkenntnissen der Gewaltforschung, die den Zusammenhang von
Mannlichkeit und Gewalt deutlich untermauern (vgl. Haider 2020; Haller/Amesberger
2019; Kelly/Johnson 2008; Statistik Austria 2022; Verney 2021). Eine anschlieBende
Frage ist, ob besser geschulte und sensibilisierte Polizist:innen die Entscheidungen

in diesen Situationen genauer abwagen wurden.

4.7. Das perfekte Opfer — ein Narrativ

Das folgende Kapitel beschéaftigt sich mit den Erwartungen der Gesellschaft
respektive der Polizei, die an die Opfer gestellt werden. Ich setze mich im Zuge dessen
mit der Frage auseinander, welche Eigenschaften den Opfern zugeschrieben werden,
und wie sie sich verhalten sollen. Der Titel des Kapitel ,das perfekte Opfer” verweist
Uberspitzt darauf, dass es ein Opferbild gibt, dem gewaltbetroffene Frauen
entsprechen sollen. Wie bereits im Kapitel 4.5. erdrtert, hangt die Zuerkennung oder
Verwehrung des Opferstatus auch mit der Erwartungshaltung an die Opfer
zusammen. Im vorangegangenen Kapitel ,\Violent Resistance” habe ich geschildert,
dass gewaltsames widerstandiges Verhalten nicht zu den Erwartungen an ein
(perfektes) Opfer zahlt. Vielmehr widerspricht die gewaltsame Selbstverteidigung in

den meisten Fallen dem Bild des Opfers. Bei der Datenanalyse zeigte sich, dass auch
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Polizist:innen soziale Rollen und Rollenerwartungen reproduzieren: Wer als Opfer
bzw. als perfektes Opfer anerkannt wird, hangt von verschiedenen Kategorien und
Parametern ab. Dazu zahlt unter anderem das Geschlecht, der 6konomische Status
oder der Bildungsstand. Carol Hagemann-White (2019) beschreibt zum Beispiel, wie
Mutter-Sein kultur-historisch in zweifacher Hinsicht mit dem Begriff des Opfers

verbunden ist: Die Mutter

ist Opferbringende und Opfer in einem. Daher ist sie doppelt verpflichtet, rein zu sein.
Sie opfert einem Hoheren und muss daher als wirdiges Opfer selbst ohne Makel sein:
Sie liebt ihr Kind ohne jede Ambivalenz und riickhaltlos; ihre Aufopferung ist von allem

Zwiespalt frei. (ebd.: 149)

Verhaltensweisen, die nicht weiblich assoziiert sind, erschweren es den
gewaltbetroffenen Frauen, als (perfektes) Opfer wahrgenommen zu werden. Dazu
zahlt laut Professionistinnen beispielsweise ,laut sein® ,schimpfen“ oder
»selbstbewusst und eloquent auftreten®. Weiters stehen im Widerspruch zum
Narrativ des perfekten Opfers: psychische Erkrankungen oder Alkoholkonsum bzw.
Alkoholabhangigkeit. Das perfekte Opfer ist sexuellrigide. In der Fokusgruppe wurden
die Widerspruchlichkeiten des Narrativs ausgelotet: Perfekte Opfer verhalten sich
passivund ,lassen die Gewalt Uber sich ergehen®, oder es wird erwartet, dass sie sich
wehren, je nachdem welche Art der Gewalt angewendet wird: Handelt es sich um
korperliche Gewalt, so die Professionistinnen, werde erwartet, dass sich die Opfer
nicht zur Wehr zu setzen. Bei sexualisierter Gewalt, insbesondere Vergewaltigung,
wird vom perfekten Opfer allerdings ausdricklich erwartet wird, dass es sich verbal
und physisch zur Wehr setzt. Das ist sogar gesetzlich festgehalten: Im § 205a StGB
erletzung der sexuellen Selbstbestimmung® ist festgehalten, dass strafbar ist
»[wler miteiner Person gegen deren Willen (...) den Beischlaf oder eine dem Beischlaf
gleichzusetzende geschlechtliche Handlung vornimmt® (8205a (1) StGB). Damit
schreibt das Gesetz fest, dass das Opfer auBern muss, dass es mit der sexuellen
Handlung nicht einverstanden ist (vgl. Jutz/Hofmann 2023). Im Gegensatz zu
Osterreich, wo bei sexualisierter Gewalt gilt: ,Nur Nein heiBt Nein® gilt in Schweden
und Spanien gesetzlich ,nurJa heiBt Ja“. Das bedeutet: wird einer sexuellen Handlung

nicht explizit zugestimmt, gilt es zumindest als Korperverletzung (vgl. Panny 2022).
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Das perfekte Opfer ist,

P2: die Frau, die sich nicht wehrt, Die Frau, die jede Verletzung dokumentiert, die beim
ersten Mal [Anm. Gewaltvorfall] die Polizei ruft.

P3: die immer bei ihrer Aussage bleibt, immer exakt gleich.

P2: die héchst belastet auftritt, jedes Mal

P5: ohne Ambivalenzen

P4: (...)sexuell zurtckhaltend.

(FG 2023: 632-649)
Die Anforderungen an das perfekte Opfer betreffen auch die Haltung der Opfer zur
erlebten Gewalt und zum Gefahrder: Es werde erwartet, dass sie eine gro3e Klarheit
bezuglich ihres Vorgehens gegen den Gefahrder und ihrer Trennungsabsicht haben.
Ambivalenzen gegenuber dem Gefahrder passen nicht zum Bild eines perfekten
Opfers, genauso wenig wie Ambivalenzen im Strafprozess, bezuglich einer
Verurteilung oder der Verhdngung einer Untersuchungshaft, die Entschlagung der
Aussage oder ein nicht-kooperatives Verhalten gegenuber der Polizei. (vgl. ebd.: 632-
649; 668-681; 2042-2049) Opfer, die gut Uber ihre eigenen Rechte als Opferinformiert
sind und diese auch einfordern, stehen ebenfalls im Widerspruch zu den Erwartungen
an das perfekte Opfer (vgl. ebd.: 732-740). Das bedeutet zum Beispiel, dass von
einem perfekten Opfer erwartet wird, dass es Verletzungen dokumentiert hat. Aber
wenn es Uber einen langeren Zeitraum ihre Verletzungen dokumentiert, ohne eine

Anzeige zu erstatten, gilt es als unglaubwdrdig:

[llch habe eine Klientin, da geht es um fortgesetzte Gewalt. Die hat das Jahre lang
dokumentiert. [Sie] hat immer Fotos gemacht, war sogar beim Arzt ... |hr wurde
gesagt: ,Na, das ist jetzt aber schon komisch. Also Sie machen das seit sechs Jahren.

Warum sind Sie nicht zur Polizei gegangen?‘ (ebd.: 772-777)

Das Zitat zeigt, dass das Narrativ des perfekten Opfers auch mit Victim Blaming im
Zusammenhang steht: Entspricht das Opfer nicht den Erwartungen, wird oft auch die
Schuld bei ihm gesucht. Die Professionistinnen schildern, dass sie sich aufgrund
dieser Erwartungshaltungen an die Opfer, im Vorhinein Uberlegen, welche Frauen

unbedingt Begleitung zur polizeilichen Einvernahme brauchen. Sie versuchen, durch
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ihre Begleitung potenzielle Schwierigkeiten mit der Polizei abzuwenden (vgl. ebd.:

1909-1913).

[l]ch bin da noch eher bei den schwierigen Klientinnen mitgegangen, wo ich gewusst
habe, ok, das kbénnte ein Problem werden. Dann hat man halt wirklich verloren, wenn

du dich mit der Polizei anlegst. (ebd.: 1913-1916)

Fehlendes Wissen Uber die Dynamiken von Partnergewalt und ihre Auswirkungen,
Uber Trauma und traumaspezifisches Verhalten, fuhrt zu unrealistischen
Erwartungen und Anforderungen im Aussagesetting an die Gewaltbetroffenen. Opfer
wirken besonders glaubwurdig, wenn sie emotional erzahlen und emotional belastet
auftreten (vgl. Stang/ Sachsse 2014: 197f. zit.n. Jahl 2022: 45). Renate Volbert (2004:
52, 55, 135) fuhrt dazu aus, dass negative Ereignisse mit weniger Emotion erzahlt
werden als positive. Traumatische Ereignisse werden in desorganisierten
Erinnerungen abgespeichert. Die Desorganisation der Erinnerung bedeutet, dass
Erinnerungen weniger klar sind, Details nicht erinnert oder die Chronologie einzelner
Handlungssequenzen nicht angegeben werden kann. Die Aussagen von
traumatisierten Menschen wirken manchmalzusammenhangslos und inkoharent. Es
werden teils keine oder nur themenirrelevante Antworten gegeben (vgl. Maragkos
2006). Traumatisierte Opfer verhalten sich oftmals nicht entsprechend den
gesellschaftlichen Erwartungen bzw. jenen der Polizist:innen, und das fehlende

Wissen der Beamt:innen fuhrt zu falschen Schlussfolgerungen:

Und die Polizei sagt: naja, die ist dagesessen und dann hat sie halt gelacht und
irgendwie ist sie ein bissl naivund also richtig ernst genommen hat sie das nicht. Aber,
dass die héchst traumatisiert ist und diese Traumatisierung auch uberspielt, indem

sie halt ablenkt und lacht, das wird einfach nicht gesehen. (FG 2023: 657-660)

Die (Nicht-)Erfullung dieser Erwartungen hat allerdings Konsequenzen fiur die
Gewaltbetroffenen. Eine mogliche Folge kann das Wegbrechen des
Helfer:innensystems und damit des Schutzes vor weiterer Viktimisierung sein. Dazu
zahlen neben den Opferschutzeinrichtungen auch die Polizei, die Kinder- und
Jugendhilfe, die Staatsanwaltschaft etc. Vor allem bei Opfern, die sich entscheiden,
die Aussage zu verweigern, oder zum Gefahrder zurlickzukehren, sei dies haufig der

Fall. ,,Das perfekte Opfer trennt sich, das geht nicht zurtick“ (ebd.: 2096). Hilfe gibt es
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oftmals nur, wenn das erwartete Verhalten— kooperativ sein, an der Strafverfolgung

mitwirken —, erfullt wird (vgl. ebd.: 2042-2049).

Die Professionistinnen verweisen darauf, dass es kein allgemein gultiges Verstandnis
eines perfekten Opfers gibt, sondern dass es ,vom individuellen Verstdndnis des
Polizisten/ der Polizistin ab[hédngt], was das perfekte Opferist und was richtig und was
falsch ist” (ebd.: 783f.) Nichtsdestotrotz gibt es eine Verstandigung Uber bestimmte
Eigenschaften, die von einem perfekten Opfer erwartet werden. Wie beschrieben, ist
das Opfernarrativ kontext- und situationsabhangig. Dadurch wird die
Erwartungshaltung an die Opfer widerspruchlich: Wahrend einerseits erwartet wird,
dass sie sich wehren, werden sie andererseits als unglaubwdurdig dargestellt, wenn
sie sich zur Wehr gesetzt haben. Wie oben erwahnt, steht dies im Zusammenhang mit
der (angedrohten) Form der Gewalt. Dartber hinaus spielt es eine Rolle, ob sie sichin
derrichtigen Intensitat und mit den richtigen Mitteln gewehrt haben (s.h. dazu Kapitel
4.6. ,Violent Resistance®). Sie sollen sich zurlickhalten, aber im richtigen Moment fur
sich sprechen. Sie sollen kooperativ sein, aber es soll nicht der Eindruck entstehen,
dass sie ihrem Partner schaden oder sich durch die Anzeige einen Vorteil verschaffen
wollen. Durch die Widerspruchlichkeit in der Erwartungshaltung an die Opfer wird die

Erfallung dieser Erwartungen deutlich erschwert.

Aus der Erkenntnis Uber die Erwartungshaltung an das Opfer, das sich, wie
geschildert, auf eine bestimmte Art und Weise verhalten und prasentieren soll,
konnen folgende Schlisse gezogen werden: Die Polizist:innen reproduzieren im
Kontakt mit Opfern von Partnergewalt das beschriebene Opfernarrativ der
Gesellschaft, anstatt es zu reflektieren. Eine kritische Auseinandersetzung mit
diesem Opferbild und daraus abgeleitete (selbst-)reflexive Handlungen waren flr die
Professionalisierung der Polizei im Kontext von Partnergewalt forderlich. Eine solche
Auseinandersetzung mit der eigenen Haltung und den eigenen Vorurteilen muss fur
eine Profession wie die Polizei auf fundiertem, wissenschaftlichem Wissen Uber

Partnergewalt, ihre Dynamik und daraus folgende Traumata basieren.
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4.8. Das Protokoll

Das Thema Protokoll wurde von den interviewten Frauen nicht angesprochen. Ich
habe mich daflr entschieden, explizit danach zu fragen, da ich aus meiner eigenen
Tatigkeit im Gewaltschutzbereich und aufgrund vorangegangener Interviews mit
Professionistinnen aus dem Gewaltschutz wusste, dass das Protokoll eine
unterschatze, aber sehr wichtige Rolle spielt. Haider et al. (2019) haben ein Screening
von Morden und Mordversuchen an Frauen in Osterreich durchgefiihrt. Sie kommen
zu dem Schluss, dass das untersuchte Datenmaterial, das zu einem GroBteil aus
polizeilichen Vernehmungsprotokollen bestand, zwar gleichartig, aber inhaltlich sehr

heterogen war. Aufgrund des Datenmaterials sei erkennbar, dass

[d]ie Vernehmungssituation und inhaltliche Fluhrung der Befragungen durch die
Kriminalpolizei stark personenabhéangig und insofern einzelfallspezifisch [ist]. (ebd.:

8)

Die Polizeiakte werde zum ,Zweck der Aufklarung von Straftaten und zur ...
Vorbereitung eines ... Strafverfahrens erstellt” (ebd.: 9). Dies erfolge meist unter
hohem Zeitdruck und Arbeitsbelastung und folglich so ressourcenschonend wie

méglich (vgl. ebd.).

Die Professionistinnen auBersten in der Fokusgruppe, dass die Protokolle im GroBen
und Ganzen unzuldnglich seien. Problematisch sei beispielsweise, dass die
Zeug:innenaussage der gewaltbetroffenen Frau nicht in ihrem Wortlaut protokolliert
werde, sondern eine Zusammenfassung des Gesagten sei. Dadurch gehe Inhalt
verloren, der aber flr den Strafprozess wichtig sei. Dies kdnne sich negativ auf die
Glaubwurdigkeit des Opfers auswirken, zum Beispiel, wenn der genaue Wortlaut
einer gefahrlichen Drohung nicht protokolliert wurde, oder statt der Beschreibung
»ein Schlag mit der flachen Hand ins Gesicht“ eine verharmlosende Sprache wie

»Watsche* oder ,,Ohrfeige“ verwendet werde (vgl. FG 2023: 973-1099).

In der Fokusgruppe wurde geschildert, dass es immer wieder passiere, dass Opferum
eine Korrektur des Protokolls — ihrer eigenen Zeug:innenaussage — ersuchen und die
Polizist:innen dem nicht nachkommen, mit der Anmerkung, dass die Opfer bei

Gericht ihre Aussage korrigieren konnen. Bei Gericht werde dem Opfer jedoch
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vorgehalten, dass sich die Aussage in der polizeilichen Vernehmung von jener bei

Gericht unterscheide, was die Aussage unglaubwurdig mache (vgl. ebd.).

[D]rei Monate spéater bei der Gerichtsverhandlung hérst [du] dann: ,Warum haben Sie
das nicht bei der Polizei gesagt?‘ Wenn du dann sagst: ,habe ich eh, dann glaubt dir

keiner, weil die Polizei, die hat halt ein Standing. (ebd.: 1087-1089)

Die Annahme der Polizist:innen, dass Zeug:innenaussagen in der
Gerichtsverhandlung korrigiert werden konnen, zeigt eine Wissenslicke der
Beamt:innen Uber den Verlauf eines Strafprozesses und der Beweisfuhrung und -
wurdigung auf. Es bleibt hier ungeklart, welchen Einfluss zusammengefasste und
nicht korrigierte Protokolle auf die Entscheidung der Staatsanwaltschaft Uber die
Anklageerhebung haben. Im folgenden Kapitel Uber die Verletzungsdokumentation
verweise ich jedoch auf eine Studie von Hunold et al. (2023), die zeigt, dass eine
Anklageerhebung bei Vorliegen einer Verletzungsdokumentation wahrscheinlicher
ist. Es ist demzufolge naheliegend, dass zusammengefasste, nicht korrekte und in
verharmlosender Sprache formulierte Protokolle, sich negativ sowohl auf die
Entscheidung Uber die Anklageerhebung als auch auf die Gerichtsverhandlung
auswirken. Haider et al. (2019) legen zudem nahe, dass durch die
personenbezogenen Unterschiede in der Befragung und in der Verfassung der
Protokolle eine Willkurlichkeit innerhalb des Polizeiapparats entsteht. Die
Professionistinnen sehen eine MaBnahme, die dieser Problematik entgegenwirke
wurde, darin, dass Befragungen auf Audio aufgenommen werden. In der
Polizeidienststelle Andreasgasse, wo die kontradiktatorischen Einvernahmen
durchgefuhrt werden, werden die Zeug:innenaussage auditiv aufgenommen und
transkribiert. Das Transkript wird der Staatsanwaltschaft vorgelegt. Die
Professionistinnen sprechen sich daflr aus, dass dieses Prozedere standardisiert
wird und sehen darin eine Moglichkeit zur Verbesserung des Befragungssettings und
der verschriftlichten Zeug:innenaussage. AuBerdem sei eine Audioaufnahme und
Transkription auch eine Art Instrument zur Kontrolle der Polizei, was sie begriuBBen

wurden (vgl. FG 2023: 986; 991-1013).
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Problematisch sei auch, dass man zwar theoretisch die Mdglichkeit habe, das
Protokoll zu korrigieren, sich viele Opfer aber nicht trauen der:m Polizist:in zu sagen,

dass sie einen Fehler gemacht haben, den sie korrigieren sollen.

Du kannst sagen, dass das falsch geschrieben wurde, [aber] Klientinnen haben
vielmehr so diese Vorstellung: [Da] sitzt ein Polizeibeamter, das ist eine Autoritét und

da kann ich jetzt nicht hineingratschen.
Eine andere Professionistin dazu:

man kann sich vorstellen wie leicht ist das, wenn [Deutsch] nicht meine

Muttersprache ist. (ebd.: 1040-1043; 1057-1058)

Dazu kommt noch, dass die Durchsicht und eventuelle Korrektur des Protokolls den
Abschluss einer oft stundenlangen Befragung des Opfers bildet, die fiir die Opfer
emotional belastend und anstrengend ist. Oft fehlt es den Opfern und den
befragenden Polizist:innen am Ende an die Energie und Geduld, um das Protokoll

Wort fur Wort zu lesen und zu korrigieren (vgl. ebd.: 1063-1070).

Aus den Interviews mit den gewaltbetroffenen Frauen war erkennbar, dass ihnen die
Wichtigkeit des Protokolls nicht klar war. Mara gab zum Beispiel an, sie habe etwas
unterschrieben und gehe davon aus, dass es das Protokoll gewesen sei. Sie sei zu
diesem Zeitpunkt schon wegen der Kinder, die allein zu Hause waren, unter Zeitdruck
gewesen. Sie habe sich keine Zeit mehr genommen, das Protokoll zu lesen und den
Inhalt zu prufen (vgl. 15 2022: 68-71; 141-154). Kerstin (2022: 264-267) und Oksana
(2022: 536-554) gaben an, dass das Protokoll eine Zusammenfassung des Gesagten
gewesen sei. Die beiden und Mara (2022: 144-154) sind mit dem Protokoll inhaltlich
zufrieden gewesen. Kerstin und Oksana wussten, dass das Protokoll der
Staatsanwaltschaft vorgelegt werde. Der Beamte habe auf Kerstins Ansuchen einen
Satz gedndert, mit dem Rest sei sie einverstanden gewesen (vgl. 12 2022: 262-292).
Oksana wusste zwar, dass ein Protokoll angefertigt wurde, ihr war aber bei der
Aussage nicht klar, dass der Gefahrder das Protokoll bzw. die Inhalte erfahren wirde.
Der Beschuldigte wird bei seiner Einvernahme mit den Aussagen des Opfers
konfrontiert. Oksanas Gefahrder wurde das Protokoll vorgelesen, danach sei er ihr

gegenuber trotz des aufrechten Betretungs- und Anndherungsverbot, das gegen ihn

96



ausgesprochen wurde, wieder gewalttatig geworden. Mit Oksana wurden trotz ihrer
Angst vor einem wiederholten Gewaltvorfall und der hohen Gewaltbereitschaft des
Gefahrders keine MaBnahmen besprochen, wie sie sich vor ihm schitzen kdnne,
auBer die Polizei zu rufen (vgl. 14 2022: 228-234; 241-251). Das ist insofern
problematisch, da aus der Gewaltforschung, wie bereits erwahnt, bekannt ist, dass
die Kontaktaufnahme zur Polizei, die Verhangung eines Betretungs- und
Anndherungsverbot oder eine Anzeigeerstattung eine besondere Vulnerabilitat bei
den Opfern erzeugt und die Wahrscheinlichkeit flr einen weiteren Gewaltvorfall

erhoht.(vgl. FRA 2019c: 39ff.; 43f.)

Beim Verfassen eines Protokolls werden von den befragenden Beamt:innen Aussagen
interpretiert und Entscheidungen getroffen, welche Aussagen aufgenommen werden
und welche nicht. Letzteres bedeutet im Grunde, dass der/die einvernehmende
Beamte:in filtert, was er/sie fur strafrechtlich relevant halt. Damit greift die Polizei der
Entscheidung der Staatsanwaltschaft, ob etwas strafrechtlich verfolgbar ist oder
nicht, bis zu einem gewissen Grad vor. Diese Entscheidungshoheit obliegt jedoch per
Gesetz der Staatsanwaltschaft und fallt nicht in den Kompetenzbereich der Polizei
(vgl. BMJ 2020). Daraus ergibt sich aufgrund der Gegebenheiten eine Diskrepanz, vor
allem auch deswegen, weil die Staatsanwaltschaft im Gegensatz zur Polizei nicht vor
Ort ist und zumeist weder mit den Gewaltbetroffenen noch mit den Gefahrdern

spricht.

Isabel Meier (2017: 40) zeigt in ihrer 6sterreichbezogenen Studie ebenfalls, dass es
hier Diskrepanzen gibt: Die Polizist:innen geben in den von ihr durchgeflhrten
Interviews an, dass sie keinen Ermessenspielraum haben, sondern verpflichtet sind,
zu ermitteln, wenn sie Uber potentiell strafbare Taten informiert werden. Die
Staatsanwaltschaft entscheidet anhand der von der Polizei Ubermittelten
Beschreibung der Tatsachen und der Aussage des Opfers und der Zeug:innen Uber

weitere Ermittlungsschritte und Anklageerhebung.

[N]on interviewed prosecutor acknowledges that some police officers might not be

aware that what is reported to them is actually a crime. (ebd.)
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Die interviewten Opferschutzmitarbeiter:innen und Anwalt:innen verweisen auf die

Diskrepanz in der Wahrnehmung der Polizist:innen und der Staatsanwaltschaft:

According to them, there is indeed a margin of discretion at the police - if not legally,
then practically. Interviewees mention that the police would not perceive it as margin
of discretion because it works unconsciously. They trace this back to biased police
officers. These interviewees emphasise that it is not “the police” who send some

victims away but rather only individual officers. (ebd.)

4.8.1. Verletzungsdokumentation und Verletzungen

Als Verletzungsdokumentation wird die gerichtsverwertbare und objektive
Dokumentation von Verletzungen, die durch eine Gewalthandlung entstanden sind,
bezeichnet. Sie dient als Beweissicherung im Ermittlungsverfahren. Die
Dokumentation von Verletzungen sollte zeitnah erfolgen, ansonsten kdnnen die
Beweise fur immer verloren gehen. Die Verletzungen werden fotografisch und/oder
schriftlich festgehalten (vgl. Deutsches Ministerium flr Soziales, Integration und

Gleichstellung o. J.).

In Wien werden Gewaltbetroffene an den/die Amtsarzt:in verwiesen. In den anderen
Bundeslandern gibt es diesbezlglich kein vergleichbares standardisiertes Vorgehen.
Amtsarzt:innen sind Amtssachverstandige, die auf Basis der Polizeiakten, den
Befunden bzw. den Verletzungsdokumentationen von Krankenhdusern, ein
Gutachten verfassen, das fur die Erhebung der Anklage eine wichtige Rolle spielen
kann. Allerdings werden die Opfer von Gewalt nur auBerlich an der sichtbaren (nicht
von Kleidungsstucken bedeckten) Kérperoberflache vom Amtsarzt:arztin untersucht
und dazu befragt. Der/Die Amtsarzt:arztin halt Schweregrad und Dauer der Verletzung

im Gutachten fest (vgl. BMBuUF 2015: 5).

Eine bereits erwahnte deutsche Studie von Hunold et al. (2023: 248) Uber den Einfluss
von Verletzungsdokumentationen auf den Verlauf des strafrechtlichen Prozesses
zeigt, dass bei Vorliegen einer solchen Dokumentation eine Anklageerhebung durch
die Staatsanwaltschaft sehr viel wahrscheinlicher (3,75-mal hoher) ist. In 25 % der
Falle mit und in 9 % ohne vorliegender Verletzungsdokumentation wurde Anklage

erhoben. Dabei wurden in nur 10,4 % der Falle die Verletzungen durch die Polizei
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dokumentiert. Dass die Polizei in nur einem von zehn Fallen eine
Verletzungsdokumentation anfertigt, ist insofern verwunderlich, als die Polizei per
Gesetz zur Beweissicherung verpflichtet ist, um zur Wahrheitsfindung beizutragen

(vgl. 83 StPO; Erlass des BMJ 2021).

Zur  Standardisierung und um  Gewaltbetroffenen den Zugang zu
Verletzungsdokumentation zu erleichtern, wurde in Osterreich im Mai 2024 das
Pilotprojekt  ,Gewaltambulanz  Modellregion  Sud“ gestartet. Ziel der
Gewaltambulanzen ist es, eine gerichtsverwertbare, unabhangige Dokumentation
von Verletzungen durch Gerichtsmediziner:innen zu gewahrleisten, bei gleichzeitiger

Wahrung der Interessen und Bedurfnisse der Opfer (vgl. BMJ 2024).

Drei interviewte Frauen waren beim (Erst-) Kontakt mit der Polizei verletzt. In zwei
Fallen (Frida und Lydia) wurden die Verletzungen von der Polizei dokumentiert. Frida
insistierte auf eine Dokumentation ihrer Verletzungen (Fotos). Sie sei davon
ausgegangen, dass sie bei der Polizei glaubwdurdig erscheinen, wenn sie Verletzungen
habe. Sie sei irritiert dariber gewesen, dass sie die Polizei trotz sichtbarer
Verletzungen nicht einmal zum Geschehenen befragt habe (vgl. |1 2022: 42-44; 96;
182-183). Lydias Verletzungen wurden fotografisch festgehalten, allerdings war es
nachts und die Verletzungen seien nicht gut erkennbar gewesen. Auch seien direkt
nach dem Gewaltvorfall die Verletzungen und ihre Schwere (noch) nicht erkennbar
gewesen. Der Nasenbeinbruch und weitere Verletzungen seien erst im Krankenhaus
dokumentiert worden. Sie sei auch beim Amtsarzt gewesen. Es wurde dennoch keine
Anklage gegen ihre Partner erhoben, unter anderem, weil sie sich von der Aussage
entschlagen habe (vgl. 132022: 48; 56; 223.229). Die Verletzungsdokumentation habe
ohne ihre Aussage nicht flir eine Anklageerhebung ausgereicht. Oksana verweist auf
eine Problematik im Zusammenhang mit Verletzungen: Sie ist der Meinung, dass ihr
Ex-Partner gewusst habe, auf welche Korperstellen und wie er Gewalt auslben
musse, damit keine sichtbaren Verletzungen entstehen. Er habe sie oft getreten oder
an den Haaren gezogen. Oksana sei selbst Uberrascht gewesen, dass sie von der
erlebten Gewalt keine sichtbaren Verletzungen wie Hamatome gehabt habe. Sie habe
aber immer beflrchtet, ohne sichtbare Verletzungen von der Polizei nicht ernst

genommen zu werden. Sie habe mit dem Amtsarzt die Erfahrung gemacht, dass sie
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aufgrund der Offnungszeiten erst vier Tage nach dem Gewaltvorfall dort vorstellig
werden konnte und die Verletzungen seien dann nur noch leicht bis kaum mehr zu

sehen gewesen (vgl. 14 2022: 130-131; 141-142; 340-346; 316-320).

Ich hab mich total geargert, weil die Polizisten [hatten] Fotos machen [kbénnen]. (ebd.:

320)

Von den Professionistinnen wird in der Fokusgruppe thematisiert, dass selbststandig
angefertigte Verletzungsdokumentationen auch gegen die Opfer selbst verwendet
werden kdnnen. Wie bereits erwahnt, finde es die Polizei zum Beispiel auffallig, wenn
Opfer Uber Jahre die fortgesetzte Gewalt fotografisch dokumentieren, aber keine
Anzeige erstatten. Den Opfern begegne von Seiten der Polizei Unverstandnis, warum
sie zwar Verletzungen dokumentieren, aber den Partner nicht verlassen. Es komme
auch vor, dass den Opfern unterstellt werde, dass sie erwarteten sich durch diese
Verletzungsdokumentation und die Anzeigeerstattung einen Vorteil, zum Beispiel im

Scheidungsverfahren (vgl. FG 2023: 772-777).

4.9. Sprachliche Barrieren und Dolmetsch

Fehlende Deutschkenntnisse bei den gewaltbetroffenen Frauen stellen eine
sprachliche Barriere dar, die den (Erst-)Kontakt zur Polizei erschwert. Mit dieser
sprachlichen Barriere ergibt sich ein mehrdimensionales Problemfeld. Einerseits
geht es darum, ob Uberhaupt ein:e Dolmetscher:in hinzugezogen wird. Andererseits
stellt sich die Frage nach der Qualitdt der Ubersetzungsleistung. Die
Dolmetscher:innen, die der Polizei zur Verfligung stehen, sind beeidet und durch eine
vorangegangene Prufung gerichtlich zertifiziert. Allerdings, so stellt der Rechnungshof
(2020: 20) in seinem Prufbericht fest, wurden die Sicherheitstuberprifungen und die
Uberpriifung der Sprachkompetenz erst durch einen Erlass 2018 eingefiihrt und

gelten nur fur Neuzugange bei den Dolmetscher:innen. Der Rechnungshof (2020: 8;

3 Wird in einem strittigem Scheidungsverfahren kérperliche Gewalt nachgewiesen, kann der/die
Gewaltaustibende schuldig geschieden werden. Dem/Der Anderen erwéachst dadurch zum Beispiel
ein Anspruch auf Ehegatt:innenunterhalt.

(Vgl. dazu https://www.oesterreich.gv.at/themen/familie_und_partnerschaft/partnerschaft-und-
ehe/scheidung/7.html)
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20) kritisiert zudem, dass mit dem Erlass keine Mindestanforderungen und

Qualitatskriterien fir die Uberpriifung festgelegt wurden.

Frida, Hannah, Kerstin und Mara haben Deutsch nicht als Muttersprache und
sprechen teilweise kein oder nur eingeschrankt Deutsch. Frida und Hannah sprechen
beide sehr gut Englisch, stieBen jedoch im Kontakt mit der Polizei auch an ihre
Grenzen. Kerstin und Mara erwahnten im Interview kein einziges Mal das Thema
Dolmetsch, obwohl es ihnen — so meine Annahme - die Situation bei der Polizei
wahrscheinlich erleichtert hatte. Die Professionistinnen kritisieren, dass ihrer
Einschatzung nach zu oft auf Dolmetscher:innen verzichtet wird und die
Sprachkompetenzen der gewaltbetroffenen Frauen im Aussagesetting Uberschatzt

werden.

[O]ft ist es dann so: Geht eh auf Deutsch oder? Ja, ja probieren wir es auf Deutsch.
Und probieren wir es heiBt im Endeffekt, Informationen gehen verloren und das hat
Auswirkungen auf das Strafverfahren, was in dieser Anzeige drinnen steht. (FG 2023:

417-420)

Durch den Verzicht auf eine:n Dolmetsch entstehen Missverstandnisse, die schwer
nachtraglich zu korrigieren sind (vgl. dazu Kapitel 4.8. Das Protokoll). Die
Beamt:innen, mit denen Frida in Kontakt kam, sprachen kein Englisch. Dennoch
bestellten sie erst den Dolmetsch, um ihr Kind zu befragen und sie Uber die
Verhangung des Betretungs- und Annaherungsverbots gegen sie zu informieren (vgl.
11 2022: 24-26; 53-55; 89). Die sprachliche Barriere zwischen ihr und den
Polizist:innen kdonnte ein Grund daflr gewesen sein, dass sie ihre Gewalterfahrungen
nicht mitteilen konnte und ihrem Mann, der Deutsch spricht, mehr Glauben
geschenkt wurde. Passend dazu problematisieren die Professionistinnen, dass durch
den Verzicht auf einen Dolmetsch Informationen verloren gehen, die flr die
Situations- und Gefahrdungseinschatzung sowie fir die Verhangung eines
Betretungs- und Annaherungsverbots relevant sind. Ein Beispiel hierfur wére, ob das
Opfer Angst vor dem Gefahrder hat, da der Inhalt einer gefahrlichen Drohung nicht
vermittelt werden kann. Selbst wenn die Opfer sich grundsatzlich im Alltag gut auf
Deutsch verstandigen konnen, stellt die Befragung durch die Polizei eine emotional

belastende Situation dar, die die Aussagequalitdt auf Deutsch verringern und
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Missverstandnisse erzeugen kann (vgl. FG 2023: 366-417). Erinnerungen an
traumatische Erlebnisse sind, wie bereits erldutert, ohnehin fragmentiert und schwer
abzurufen. Insbesondere die chronologische Einordnung und die Haufigkeit der
Ereignisse stellen eine groBe Herausforderung fir die befragten Opfer dar (vgl.
Campbell et al. 2009: 655; 658; Volbert 2004: 134). Hinzukommt, dass erstens
emotional belastende Erzdhlungen in einer anderen als der Erstsprache eine
erhebliche Herausforderung darstellen. Zweitens reagieren Menschen emotional
distanzierter auf eine Fremdsprache als auf ihre Erstsprache (vgl. Caldwell-Harris
2014 und lacozza et al. 2017). Zudem erfordert die Verlesung der Opferrechte und die
Erklarung eines Betretungs- und Annaherungsverbots juristische
Sprachkompetenzen, die viele Menschen — auch solche die Deutsch als Erstsprache

sprechen — nicht mitbringen (vgl. FG 2023: 366-370; 11 2022: 89-94). Frida sagt dazu:

I mean my German is B2. Ich kann auch Deutsch sprechen. But when | am at the
police station, they are shooting this terminology. Especially the stress in the situation

I am more confident in the English language. (11 2022: 91-93)

Hannah zeigt sich irritiert dartber, dass die Polizist:innen trotz ihrer englischen
Sprachkompetenzen erstens ihren Partner zu Beginn flur sie Ubersetzen lieBen,
zweitens sie nicht Uber die Situation und die Entscheidung der Polizei aufgeklarten
haben und drittens in dem Gesprach mit ihr und mit ihrem Partner nicht auf Englisch

kommunizierten (vgl. 16 2023: 145-146; 248-258):

They could have switched to English so | can understand too. But they didn’t. (ebd.:
258)

Die Professionistinnen auBern Unverstandnis daruber, dass bei einer Befragung der
Gewaltopfern nicht automatisch ein:e Dolmetsch hinzugezogen und dass bei der
Polizei Videodolmetsch eingesetzt wird. Sie gehen davon aus, dass Gewaltbetroffene
von einem solchen Automatismus profitieren wirden. Gleichzeitig entsteht hier ein
Spannungsfeld: Der Eindruck der Professionistinnen ist namlich auch, dass die
Qualitat der Ubersetzungen oft verbesserungswiirdig ist. Es komme vor, dass
Gesagtes weggelassen werde, weil Dolmetscher:innen unzureichend und
zusammenfassend uUbersetzen, statt Wort fir Wort oder simultan. Dadurch gehen
Informationen verloren. Vor allem im Zusammenhang mit dem Strafdelikt der
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»Gefahrlichen Drohung® sei die Ubersetzungsleistung oft mangelhaft (vgl. FG 2023:
372-373; 416-417):

Drohungen werden einfach falsch lbersetzt, oder sind einfach wenn du sie Wort flir
Wort Gbersetzt, hat sie trotzdem nicht den Inhalt den sie kulturell haben. (ebd.: 401-

402)

Dieses Zitat zeigt, dass Dolmetschen nicht nur eine wortwdrtliche Ubersetzung ist,
sondern auch die Vermittlung zwischen Kulturen. Ein besonderes Problem kann sich
ergeben, wenn der/ die Dolmetsch aus der gleichen Community und dem gleichen

Kulturkreis stammt wie das Opfer und der Gefahrder, wie folgendes Zitat zeigt:

[W]o eine Klientin zu mir sagt, sie hat irgendwie ein Gesplr sie kennt diesen
Dolmetscher, weil die Community so klein. ... Und dann waren wir bei der
Einvernahme und sie hat sich dort umentschieden. Weil sie das Gefuhl hatte: Ja das

wird sich jetzt herumsprechen durch diesen Dolmetscher. (ebd.: 429-434)

Zum Abschluss sei noch auf die Problematik hingewiesen, dass das Warten auf
den/die Dolmetsch mehrere Stunden dauern kann. Gewaltvorfalle und die
Kontaktaufnahme mit der Polizei passieren oft in den Abend- und Nachtstunden, was
die Wartezeit erheblich verlangert. Die Professionistinnen kritisieren, dass sie selbst
bei einer Begleitung der Opfer zur Polizei keinen Termin flr die Einvernahme vorab
vereinbaren koénnen und dadurch lange Wartezeiten entstehen, wenn der/die
Dolmetsch erst bei der Ankunft mit dem Opfer auf der Polizeidienststelle bestellt wird

(vgl. ebd.: 1968-1975).

Das Dolmetschen im Falle von sprachlichen Barrieren bewegt sich also in einem
Spannungsfeld zwischen der Herausforderung, die Sprachkompetenzen eines
Gewaltopfers fur eine Einvernahme richtig einzuschatzen, der Problematik, dass die
Ubersetzungsqualitdt oft unzureichend ist sowie den zeitlichen Ressourcen, die
aufgrund langer Wartezeiten und des Fehlens eines Videodolmetschangebots knapp
sind. Hinzukommt die Gefahr, dass sich Dolmetsch und Opfer persdnlich kennen
kénnten, was in teilweise kleinen oder gut vernetzten Communitys maglich ist.

Sprachliche Barrieren stellen eine besondere Herausforderung fur Opfer sowie
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einschreitende/vernehmende Beamt:innen dar und erhohen das Risiko von

Missverstandnissen.

4.10. Opfer- oder Gefahrderversion

Die Kategorie ,,Opfer- oder Gefahrderversion® bezieht sich auf die Entscheidung der
ersteinschreitenden Polizist:innen, welcher geschilderten Version des Geschehens
sie im konkreten Fall Glauben schenken. Die Entscheidung hat, wie bereits im Kapitel
4.5. erlautert, weitreichende Folgen daflr, wie mit den gewaltbetroffenen Frauen und
den Gefahrder:innen weiter verfahren wird. Die Kategorie steht in engem
Zusammenhang mit anderen Themen, wie dem Kapitel 4.6. zu ,Violent Resistance”
und der Frage der Zuerkennung oder Verwehrung des Opferstatus sowie dem

folgenden Kapitel 4.12. ,,Der Machiavellist als manipulativer Gefahrder*.

Frida, Oksana und Hannah berichten, dass ihnen keine Gelegenheit gegeben wurde,
ihre Version des Gewaltgeschehens zu schildern. Dabei spielt das Verhalten des
Gefahrders und dessen manipulative Fahigkeiten eine wichtige Rolle, wie die Falle

von Frida und Oksana zeigen. Fridas Gefahrder verhielt sich manipulativ:

[H]e was building a case against me a long time ago. | didn’t know. He was bringing
audio files [to the police], that he did without telling me. With quarrels and all else.
[And] then he made his statement that | am aggressive against him and the child. He
had all the files ready, all the reports, because he got the criminal advice. You know he
was well prepared. (...) And | just went there with my injuries. The police followed his
side, his story, his version, because he had more convincing proof then me. (11 2022:

62-68)

Obwohl Frida Verletzungen hatte, die auch dokumentiert wurden, und sie wiederholt
auBerte, dass sie Anzeige gegen ihren Partner wegen Korperverletzung erstatten
wolle, wurde ihr beim Erstkontakt mit der Polizei keine Moéglichkeit eingerdumt, Gber
die erfahrene Gewalt zu berichten. Sie wurde ausschlieBlich zu den Angaben des
Gefahrders befragt. Die Version des Gefahrders, soihr Eindruck, wurde von der Polizei

nicht hinterfragt. Erst zwanzig Tage spater wurde sie zu einem Termin geladen, bei
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dem sie die Moglichkeit hatte, Uber die erlebte Gewalt zu berichten. (vgl. ebd.: 21; 27;

33; 36-37; 46-48; 174-175)

Oksanas Partner rief ohne ihr Wissen selbst die Polizei und wartete vor der Haustdur.
Er schilderte der Polizei seine Version der Ereignisse, bei denen Oksana ihn ihm Zuge
der Selbstverteidigung verletzt hatte. Oksana (2022: 573-574) erklarte, dass sie
deswegen von den Polizist:innen von Beginn an wie eine Gefahrderin behandelt
worden sei. Auch sie hatte keine Gelegenheit, ihre Version des Geschehenen zu zu
erklaren und darzulegen, dass die Verletzungen ihres Partners Resultat ihrer

Selbstverteidigung waren.

Sie wollten nicht einmal einen Ausweis von mir sehen [...] ich wollte reden und die
haben mich immer wieder unterbrochen und haben gesagt was Sache ist [- dass er

beim BMI arbeitet -] und irgendwann habe ich aufgehért zu reden. (ebd.: 119).

Oksana vermutet, dass die berufliche Nahe des Gefahrders zur Polizei, aufgrund
seiner Anstellung beim Innenministerium, ihren Kontakt zur Polizei negativ
beeinflusste. Die Polizist:innen wollten nicht héren und glauben, dass ein Kollege

gegenuber seiner Partnerin gewalttatig sein konnte (vgl. ebd.: 79-80, 162-165).

Die [Polizisten] kommen jedes Mal daher mit dem psychologischen Test. Er wurde eh

kontrolliert, so in der Art. (ebd.: 79-80)

Die Professionistinnen in der Fokusgruppe, berichten ebenfalls von Erfahrungen,
dass der Kontakt zur Polizei und die Suche nach Hilfe fir Opfer als besonders
schwierig erweist, wenn deren gewalttatige (Ex-)Partner selbst Polizisten sind oderim
Innenministerium polizeinahe arbeiten (vgl. FG 2023: 883-887). Dies wird im

nachsten Kapitel 4.11. weiter vertieft.

Hannah hatte den Eindruck, dass der Grund, warum sie nicht ordentlich zur Situation
befragt wurde, einerseits an ihren fehlenden Deutschkenntnissen und andererseits
an ihrem ablaufenden Aufenthaltstitel lag. Sie vermutet, dass die Polizei keine
MaBnahmen ergriffen hat, weil sie annahmen, dass sie bald aus Osterreich ausreisen
musse und keine Zeit auf jemanden verschwenden, der die ohnehin nicht in

Osterreich bleiben kann (vgl. 16 2023: 285-289).
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Aus Sicht der Professionistinnen stellen die geschilderten Falle der
gewaltbetroffenen interviewten Frauen klassische Beispiele dar, in denen der Kontakt
zur Polizei negativ verlauft und die Frauen nicht die Unterstltzung erhalten, die sie
bendtigen. Dies sind haufig Falle, in denen Frauen gewaltsamen Widerstand geleistet
haben, insbesondere wenn der Gefahrder sichtbare Verletzungen aufweist. Wenn
Frauen zudem nicht gut oder ausreichend Deutsch sprechen und deshalb ein:e
Dolmetscher:in angefordert werden musste, verstarkt sich die Problematik
zugunsten der Gefahrder. In diesen Fallen wird haufig der Version des Gefahrders
mehr geglaubt als der der gewaltbetroffenen Frauen. (vgl. FG 2023: 474-489)
Professionistin P6 berichtet von einem aktuellen Fall, bei dem beide genannten
Einflussfaktoren - Violent Resistance und fehlende Deutschkenntnisse -

zusammenkommen:

Sie [die betroffene Frau] sagt ,Es hat niemand mit ihr geredet. Es wurde kein
Dolmetsch geholt.’ Sie ist als Beschuldigte gefuhrt und ist weggewiesen. Klar: bei ihm
hat man eine Wunde gesehen. Aber sie haben nicht einmal mit ihr geredet. Némlich
gar nicht. Sie hat gesagt, sie hat es versucht. Sie hat versucht, auf Spanisch und sie
hat immer ihr Handy dabei und versucht auch damit irgendwie zu lbersetzen. Und
das wurde einfach nicht gemacht. (...) Und sie haben offensichtlich nicht mal die
Notwendigkeit gesehen. Das ist jetzt auch nur eine MutmaBung. Okay, aber so: dem
horen wir zu. Das ist glaubwtirdig, was der sagt. Der hat eine Bissspur. Klare Sache.

(ebd.: 478-491)

Im Zusammenhang mit Fridas Schilderungen stellt sich auch die Frage, wie mit
generell mit Gefahrder:innen von Seiten der Polizei umgegangen wird. Selbst wenn
die Situation eindeutig scheint, sollte zumindest beiden Parteien die Maoglichkeit
gegeben werden, ihre Version darzulegen. DarUber hinaus sollten beide Parteien
ordentlich —in einer fur sie verstandlichen Sprache — daruiber informiert werden, dass
ein Betretungs- und Annaherungsverbot verhangt wurde, was dies im Konkreten

bedeutet und mit welchen weiteren Schritten zu rechnen ist (vgl. [1 2022).
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4.11. Wenn ein Polizist zum Gefahrder wird

Im Fall von Oksana hat der Gefahrder ein Naheverhaltnis zur Polizei. Er ist nicht direkt
bei der Polizei tatig, sondern arbeitet im nahen Umfeld innerhalb des
Innenministeriums. Oksana ist der Ansicht, dass dieses Naheverhaltnis ihr im
Kontakt mit der Polizei einen erheblichen Nachteil verschafft hat, den sie nicht
ausgleichen konnte. Oksana hatte nach mehreren Gewaltvorfallen unterschiedlicher
Schwere Kontakt mit der Polizei — mal durch einen Notruf, mal durch einen Gang zur
Polizeidienststelle. Diese Kontakte waren stets Uberschattet von der Tatsache, dass
ihr, mittlerweile Expartner, polizeinahe ist. Oksana berichtete, dass
Polizeibeamt:innen beeindruckt gewesen seien, wenn er seinen Ausweis zeigte, was
sie wiederholt als unglaubwuirdig darstellte. Die fehlende kritische Haltung
gegenlUber dem eigenen Berufsstand zeigt sich auch darin, dass die handelnden
Beamt:innen argumentierten, er habe einen psychologischen Test bestehen mussen,

um seinen Job auszutben (vgl. 14 2022: 12-15; 277-279).

[Beim Einsatz] haben sie gleich darauf [verwiesen] wo er arbeitet. Das ist doch EGAL
wo er arbeitet. Es geht nicht darum. Er kann ... Bundesprésident sein. (...) Trotzdem
heiBt das nicht, dass ich Unrecht habe und Ubertreibe ... und er im Recht ist. (...) Er

kann in der Arbeit perfekt sein, aber so [privat] kann er anders sein. (ebd.: 295-302)

Erst durch eine Polizistin, die sich der besonderen Problematik innerhalb der Polizei
bewusst  war, konnte Oksana schlieBlich Anzeige erstatten und
OpferschutzmaBnahmen erwirken (vgl. ebd.: 194-199). Bis zur Gerichtsverhandlung
sei der Gefahrder suspendiert gewesen, danach habe er jedoch in seinen Job
zuruckkehren konnen, da er freigesprochen wurde. Polizist:innen wollten im
Nachhinein mit Oksana Uber seine psychische Verfasstheit sprechen (vgl. ebd.: 42—
44, 55-56, 146ff.). Sie lehnte dieses Gesprach aus Angst vor einer Re-Viktimisierung
das Gesprach ab: ,,Weil ich wiirde wirklich ... alles erzéhlen. Aber ich will nichts Béses

erzahlen, weil sonst geht er auf mich los“ (ebd.: 151 f.).

Ich greife diesen Fall heraus, weil auch innerhalb der Fokusgruppe thematisiert
wurde, wie kompliziert Falle sind, in denen der Gefahrder Polizist oder polizeinahe ist.

Solche Falle werden von den Opferschutzeinrichtungen als Hochrisikofalle
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behandelt. Zum einen, weil der Gefahrder potenziell Zugang zu sensiblen
Informationen hat, etwa Uber den Aufenthalt des Opfers im Frauenhaus oder die
Geheimadressen der Frauenhduser. Zum anderen hat ein Polizist Zugang zu und
Erfahrung im Umgang mit einer Schusswaffen (vgl. FG 2023: 876-890). In der
Fokusgruppe wurde zudem laut dariber nachgedacht, welche Auswirkungen das
2022 eingefuhrte automatisch verhangte Waffenverbot bei der Anordnung eines
Betretungs- und Annaherungsverbot fur Polizist als Gefahrder hat (vgl. ebd.: 1218-
1220; vgl. 812 WaffG).

Die Professionistinnen thematisieren verschiedene Aspekte, die eine Rolle spielen,
wenn der Gefahrder selbst Polizist ist. Opfer von Intimpartnergewalt sind oft mit der
Einstellung innerhalb der Gesellschaft und auch innerhalb der Polizei konfrontiert,
dass ihnen nicht geglaubt wird. Wenn der Gefahrder Polizist ist, verstarkt sich diese
Haltung. Viele Opfer von Intimpartnergewalt durch einen Polizisten wurden nicht
einmal zur Polizei gehen, weil sie bereits erwarten, dass ihnen nicht geglaubt werde
(vgl. ebd.: 876-890; 1204-1207). Die Hemmschwelle, sich Hilfe zu suchen, sei sehr

grof:

Wer wird mit mir reden? Wer ist zusténdig? Das erfahrt er alles, also das Vertrauen in
dieses System: Ich weiBB ja wie die alle immer Reden. Die kennen sich alle. (ebd.: 876—

881)

Die Polizei begegnet den Opfern zumeist nicht mit der notwendigen Professionalitat,
wenn ein Kollege beschuldigt wird, seiner Partnerin gegenliber gewalttatig zu sein.
Nicht nur Oksana hat schlechte Erfahrungen gemacht, auch viele Professionistinnen
in der Fokusgruppe konnten mindestens einen Fall berichten, bei dem der Gefahrder
Polizist war und das Opfern durch die Polizei entweder Unrecht widerfahren sei oder
nicht professionell behandelt wurde (vgl. ebd.: 876-890, 914-975). Ein Beispiel fur
erlebtes Unrecht in Oksanas Fall sei, dass dem Gefahrder freigestellt wurde, ob er
Anzeige wegen Korperverletzung gegen sie erstatten wolle (vgl. 14 2022: 112).
Korperverletzung ist jedoch ein Offizialdelik, was bedeutet, dass die Polizei von
Amtswegen verpflichtet ist, eine Anzeige zu erstatten. In einem in der Fokusgruppe
geschilderten Fall wurde die Aussage des Opfers nicht korrekt aufgenommen. Trotz

Intervention der Opferschutzeinrichtung beim Referat flr Innere Revision der Polizei
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und einer darauffolgenden korrigierten Aussage sowie der Verletzungsdokumentation
des Krankenhauses (Hamatome an Oberschenkel und Hals) wurde das Verfahren von
der Staatsanwaltschaft eingestellt, und ein FortfUhrungsantrag abgewiesen. Die
Staatsanwaltschaft berucksichtigte dabei die Schwierigkeiten des Opfers im Kontakt
mit der Polizei, aufgrund der Tatsache, dass der der Gefahrder selbst Polizist war,

nicht (vgl. FG 2023: 914-952).

Die Professionistinnen kritisieren einen blinden Zusammenhalt zwischen den
Polizist:innen und die fehlende kritische Haltung gegenlber der eigenen

Kolleg:innenschaft, auch als ,Korpsgeist“ bezeichnet:
P3: Ich glaube dem Kollegen.
P6: Ich glaube ihm einfach oder dem haut man kein Hackl ins Kreuz. (ebd.: 957-958).

Erschwerend kommt hinzu, dass die Polizisten, die Gefahrder sind, sich im System
auskennen, die Opfer jedoch nicht unbedingt. Auch Oksana beschreibt eine solche
Erfahrung (vgl. 14 2022). Der Gefahrder hat durch seine Profession einen Vorteil. Er
weif3 genau, was er tun muss, um eine Anzeige oder die Verhangung eines Betretungs-
und Annaherungsverbot abzuwenden. Dazu gehdre die Diskreditierung des Opfers,

indem es etwa als psychisch krank dargestellt wird (vgl. FG 2023: 1229-1233).

Ich weiB noch die Zeugenaussage von dem Polizisten ... damals war die perfekte
Aussage. Also wirklich so: ,Um Selbst- und Fremdgefahrdung auszuschlieBen, habe

ich sie sanft bei den Armen gepackt und nach drauBen.’ (ebd.: 1235-1239)

Nur eine Professionistin kann sich an einen Fall erinnern, bei dem der Polizist
aufgrund der Gewalt gegen seine Partnerin in den Innendienst versetzt wurde, und

zwar, weil er bereits zuvor auffallig gewesen sei (vgl. ebd.: 1222-1225).

Die vorliegende Arbeit kann die Problematik von Fallen der Intimpartnergewalt, die
von Polizisten ausgeht, nur unzureichend beleuchten. Viele Aspekte und Fragen, die
Opfer von Polizisten als Gefahrder betreffen, bleiben offen. Eine weiterfihrende

Forschungsarbeit kdnnte dieses Thema aufgreifen und detaillierter untersuchen.
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4.12. Der Machiavellist als manipulativer Gefahrder

In der Psychologie entspricht der ,,Machiavellist“ exakt dem skrupellosen Typus des
(heimlichen und trickreichen) Manipulators, der sich in geschickter Weise der
systematischen Beeinflussung riicksichtslos zum eigenen Vorteil bedient, auch bei

Inkaufnahme von Nachteilen anderer Personen. (Wienkamp 2024: 11)

Die Kategorie des manipulativen Gefahrders bezieht sich nicht auf das Verhalten
innerhalb der Paarbeziehung, sondern auf das Verhalten des Gefahrders gegentber
Dritten wie der Polizei, der Kinder- und Jugendhilfe oder dem Gericht. Manipulatives
Verhalten bezieht sich auf bewusste und systematische Versuche, andere Personen
zu beeinflussen. Diese Art der Manipulation ist verdeckt und es geht ,,bei diesen in
voller Absicht durchgefluhrten Manipulationen um bestimmte handfeste
Vorteilskalktile“ (ebd.). Diese Kategorie konzentriert sich auf das Verhalten auBerhalb
der Paarbeziehung und dessen Ziel es ist, Dritte fur sich und gegen die Partnerin zu
instrumentalisieren. Bevor ich das manipulative Verhalten der Gefahrder im Detail
bespreche, mochte ich darauf hinweisen, dass es sich dieser Abschnitt nicht mit
psychopathischen und psychopathologischen Verhaltensweisen auseinandersetzt.
Eine Studie von Santos-Hermoso et al. (2022) zeigt, dass nur ein kleiner Teil der
Gewalttater in Paarbeziehungen tatsachlich psychopathische Merkmale aufweist. Je
nachdem, ab welcher Punktezahl beim Psychopathy Checklist-Revised jemand als
psychopathisch eingestuft wird, betrifft dies nur etwa 3,1% (uber 30 Punkte
(amerikanisch)) bis 13,4% (uber 25 Punkte (europaisch)) der verurteilten und
untersuchten Tater. Tater von Femiziden zeigen in der Regel kein extrem antisoziales

Profil.

Manipulative Gefahrder gelten laut den Professionistinnen oft als besonders
gefahrlich, da sie die Fahigkeiten besitzen, sich gegenuber den
Strafverfolgungsbehdrden kooperativ zu verhalten und sich so zu prasentieren, dass
sie glaubwurdiger erscheinen als die Opfer, Sie agieren oft ruhig und rational. Sie sind
oft sehr gut informiert und kennen sich im System ,Polizei“ aus. Manipulative
Gefahrder bereiten sich gezielt auf den Tag vor, an dem das Opfer versucht, sich aus
der Gewaltbeziehung zu losen. Sie nehmen Streitsituationen oder anderes

kompromittierendes Verhalten der Opfer auf Audio auf und filmen mit. Ziel dieser
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Strategie sei, das Opfer zu diskreditieren und dessen Glaubwdurdigkeit zu
untergraben. Dieses manipulative Verhalten auBert sich haufigin einem angepassten
und kooperativen Auftreten gegenuber der Polizei, was insbesondere bei der
Gefahrdungseinschatzung  problematisch und fur die Anregung von
SicherheitsmaBnahmen sein kann. Die Polizei sieht aufgrund dessen unter
Umstanden keinen Anlassfall fur weiteres polizeiliches Handeln oder ihnen sind
rechtlich die Hande gebunden (vgl. FG 2023: 226-234; 905; 1106-1112; 1198-1202;
1241-1249).

[A]us Sichtweise der Polizei: der héalt sich ja eh dran, der macht ja eh alles, was man
von ihm will, der ldsst die Frau in Ruhe, aber dann sobald das Betretungsverbot
auslauft. Dann passiert es. Also ich finde die [Gefdhrder] sind oft geféhrlicher, weil wir
[Opferschutzmitarbeiter:innen] uns da schwertun, SchutzmaBnahmen anzuregen.

(ebd.: 229-234)

Ein weiteres Problem ergibt sich, wenn die Gefahrder durch ihr manipulatives
Verhalten bei der Polizei glaubwurdiger wirken als die Opfer und ihnen deshalb bei der

Polizei mehr Raum und Gehor gegeben wird als den Opfern:

dem [Mann] geben wir jetzt funf Stunden damit erkldren kann, warum die Frau

eigentlich hysterisch und psychisch krank ist. (ebd.: 1106-1112)

Betreffend gut gebildeter und finanziell gut situierter Mannern zeigt sich die
Gesellschaft regelmaBig Uberrascht, dass diese in den eigenen vier Wanden

gewalttatig gegentber ihren Partner:innen sind (vgl. ebd.: 1176-1179).

Die interviewten Frauen schildern manipulatives Verhalten des Partners in
unterschiedlicher Intensitat. Fridas Partner entspricht dem typischen Bild eines
manipulativen Gefahrders. Er hatte bereits vor Fridas Kontaktaufnahme mit der
Polizei fur den Tag vorgesorgt, an dem sie ihn der Gewalt beschuldigen wirde. Er habe
vermeintliche Beweise erstellt, indem er sie in kompromittierenden Situationen auf
Audio oder Video aufnahm, etwa wenn sie dem Kind oder ihm gegenuber laut
geworden sei. Als sie zur Polizei ging, sei er sofort in Aktion getreten. Er sei ihr
unmittelbar gefolgt und habe Frida bei der Polizei beschuldigt, dem Kind gegentber

gewalttatig zu sein. (vgl. 11 2022: 243-249)
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He had his story, he had prepared. He had his proof. He was very convincing with his
arguments, because he got all the criminal advice, how to build a case. He was very
logical about that. This is why the police [followed his version]. This was just enough

forthem. (ebd.: 240-242)

Frida war von diesem Verhalten Uberrascht und nicht darauf vorbereitet, dass ihr
Partner sich der Polizei gegenlber so verhalten wirde. Kerstin hingegen hatte bereits
mit einem Manipulationsversuch ihres Partners gerechnet. Sie beflirchtete, er die
eigene Behinderung dazu nutzen wurde, die Polizei zu manipulieren. Deswegen habe

sie es direkt angesprochen:

Und ich habe der Polizei gesagt: Wenn er kommt, wird er ... [leugnen], dass er mich
bedroht hat oder jemals geschlagen hat, weil er zieht immer seinen Blinden-
Mitleidsmasche: Dass er ein blinder Mann ist und er kann nichts tun. (12 2022: 298-

301)

Lydias und Oksanas Partner versuchten ebenfalls, sich gegentber der Polizei als
Opfer darzustellen. Beide riefen selbst die Polizei und zeigten ihre Verletzungen, die
die Frauen ihnen bei der Selbstverteidigung zuflgten, her. Oksanas Partner war
besonders geschickt in dieser Manipulation, was moglicherweise auch mit den
seinem polizeinahen Posten im Innenministerium zusammenhangt. Die Polizei
unternahm jedenfalls keine Intervention. Oksana erlebte es auch als Nachteil fur sich
im Kontakt mit der Polizei, dass ihr Partner sich gut darstellen kdnne und manipulativ
zu agieren (vgl. 14 2022: 131-133). Lydia, die selbst schwer verletzt war, wurde von der
Polizei in einem emotionalen Ausnahmezustand angetroffen, was dazu fUhrte, dass
die geschilderte Version des Gefahrders fur die Polizei weniger glaubwurdig erschien

(vgl. 13 2022: 4-7; 14 2022: 4-8).
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5. Diskussion

5.1. Typologien von Policy-Instrumenten

Policy ist eine der drei Politikdimensionen: Politics, Polity und Policy. Policy
bezeichnet den inhaltlichen Teil der Politik, der sich in Gesetzen, Verordnungen,
Entscheidungen, Programmen und MaBnahmen niederschlagt und von deren
Konsequenzen die Bdlrger:innen direkt betroffen sein kdnnen oder eine rein
symbolische Funktion haben. Politics und Polity sind die beiden anderen
abzugrenzenden Politikdimensionen. Politics befasst sich mit den Prozessen von
Politik bzw. Politikgestaltung, die auch konfliktiv sein kdnnen, und die ihm Rahmen
bestimmter politischer Ordnung konkrete sozio6konomische Forderungen,
Vereinbarungen, Plane und Entscheidungen zum Ziel haben. Polity bezeichnet die
Strukturen von Politik bzw. die politische Ordnung. Das heiBt Polity ist sowohl
politische Ideologie und Ideen als auch institutionelle Ordnung politischer Systeme,

wie Verfassung, Normen und Institutionen (vgl. Schubert/Bandelow 2014: 13f1.).

Policy Design “is aimed at arriving at desired outcomes through the application of
knowledge and experience about a particular social domain. (...) One can think of
policy design as symbolic-material ‘containers’ or frameworks that channel
‘practices-as-performance’(Wagenaar et al. 2017: 79). Das Policy Design besteht aus
einzelnen Policy Instrumenten. "Policy instruments are ‘the techniques or means
through which states attempt to attain their goals” (Howlett 2011: 22).
Politikinstrumente sind dazu geeignet, die verschiedenen moglichen Aktivitaten und
Techniken von Regierungen zu ordnen und zu systematisieren. Dabei werden
materielle (substantive) und prozedurale (procedural) Instrumente unterschieden.
Materielle Politikinstrumente zielen direkt oder indirekt auf das Verhalten bestimmter
Akteur:innen ab. Prozedurale Politikinstrumente adressieren indirekt das Verhalten

jener Akteur:innen, die in die Politikgestaltung involviert sind.

Wagenaar et al. (2017: 79-83) stellen nach Howlett (2011) vier verschiedene Typen

von Policy-Instrumenten vor und erganzen diese um das Netzwerkinstrument:
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. Organisatorische Instrumente beziehen sich auf den Einsatz von staatlichen

Institutionen und Personal, die den Prozess des Policy Makings und den Policy
Outputs beeinflussen kdnnen (Howlett 2011: 63 zit.n. ebd.: 81). Ein Beispielistdie
Schaffung des GiP (Gewalt in der Privatsphare) Supports, also eine Back-Office
Support bei Gewaltin der Privatsphare fur ersteinschreitende Polizist:innen durch

spezialisierte Praventionsbeamt:innen (vgl. Rechnungshof 2023: 66).

. Autoritative Instrumente, sind Politikinstrumente, die unter Androhung von

Sanktionen das Verhalten der adressierten Personen in eine bestimmte Richtung
lenken und steuern wollen. Als autoritatives Instrument sind das Strafrecht und
die strafrechtlichen Sanktionen aber auch das Betretungs- und
Annaherungsverbot zu sehen, die bei Partnergewalt eine besondere Rolle spielen

(vgl. Howlett 2011: 83 zit.n. Wagenaar et al. 2017: 81).

Finanzielle Instrumente versuchen durch finanzielle Anreize oder Sanktionen das

Verhalten der adressierten Akteur:innen zu lenken und zu steuern. Dazu gehdren

Steuern, Nutzungsgebuhren, Zuschisse (vgl. Howlett 2011: 116 zit.n. ebd.).

Informationsbasierte Instrumente sind Policy Techniken und Mechanismen, die

aufder Nutzungvon Informationen beruhen, um direkt oder indirekt das Verhalten
von den adressierten Personen zu beeinflussen (vgl. Howlett 2011: 116 zit.n.
ebd.). Ein Beispiel sind Informationskampagnen, wie zum Beispiel Kampagnhen
uber Frauenhduser oder ,Mann spricht‘s an!“ — eine Kampagne des Sozial- und
Gesundheitsministeriums, die Manner als Gewalttater in den Blick und die

Verantwortung nimmt (vgl. https://mannsprichtsan.at/).

. Vernetzungsinstrumente dienen der Vernetzung von politischen Akteur:innen und

Akteur:innen aus der Zivilgesellschaft. Regierende Behdrden versuchen sich
damit Uber die Umsetzung und die Gestaltung von Policies zu informieren und zu
beraten. Bei der Umsetzung von Vernetzungsinstrumenten geht es darum, mehr

und vielfaltigere Informationen und Kenntnisse zu einem bestimmten Thema zu
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erhalten (ebd.: 82). Der jahrlich vom Innenministerium durchgeflhrte
Gewaltschutzgipfel ist ein Vernetzungsinstrument

(vgl. https://www.bmi.gv.at/magazin/2025_01_02/03_Gewaltschutzgipfel.aspx).

Diese Typologie werde ich fur die Systematisierung der im Anschluss

vorgeschlagenen politischen MaBnahmen anwenden.

5.2. Polizeibezogene Politikinstrumente: Die Wahrung der

polizeilichen Aufgaben

Vielfach werde, so Maurer et al. (2023: 7), das offentliche Interesse an der Polizei, als
ausfihrende Gewaltin einem Rechtsstaat, und ihrer wissenschaftlichen Bearbeitung

von Seiten der Polizei als Misstrauen interpretiert.

Angesichts ihrer zentralen Rolle zur Sicherung der Demokratie sollte die Polizei
ein dringendes Eigeninteresse daran haben, dass Handlungsablaufe,
Ausbildung, Verhalten in der Offentlichkeit, aber auch verfassungsfeindliche

politische Einstellungen einzelner untersucht werden. (Maurer et al. 2023: 7).

Der Blick von auBen ist ein wichtiges Korrektiv und daher ein Beitrag zur Legitimitat

der Polizei, die auf dem Vertrauen der Blrger:innen in einen Rechtsstaat basiert.

Neunkirchner und Herbinger (2021: 76) verweisen darauf, dass der Einsatz die
Polizist:innen Uberfordern kann, auch weil ,solche Einsétze nicht das tagliche Brot
des Dienstalltags sind“ (ebd.). Ein Ziel der hier entwickelten politischen Instrumente
zur Verbesserung des Opferschutzes ist, dass die handelnden Polizist:innen dazu
befahigt werden, ihre Aufgaben wahrnehmen zu kénnen. Die Aufgaben der Polizei
sind neben der Wahrheitserforschung fur die Strafverfolgung (vgl. §3 StPO), den

Gefahrder zu identifizieren und das Opfer zu schtzen.

5.2.1. Aufgabe der Polizei: den Gefahrder identifizieren

Die Kapitel zu Violent Resistance, Gefahrder- oder Opferversion und zu den
manipulativen Gefahrdern zeigen, wie auch bei Li et al (2015: 406-409), dass die
Polizei unabhangig vom rechtlichen und geografischen Kontext insbesondere in

Fallen von gewalttatigem Widerstand durch die Opfer Schwierigkeiten hat, das Opfer
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und den Gefahrder zu identifizieren. Marion J. Neunkirchner und Paul Herbringer
(2021: 76) machen darauf aufmerksam, dass der Polizei nur ein kurzer Augenblick
bleibt, um sich von der Situation vor Ort ein Bild zu machen. Die Polizei hat immer
wieder Schwierigkeiten den Gefahrder zu identifizieren. Obgleich die Gewaltstatistik
eine so eindeutige Sprache hinsichtlich der Geschlechterverhaltnisse bei
Partnergewalt spricht, werden immer wieder gewaltbetroffene Frauen unzureichend
befragt und weggewiesen (vgl. Gezinski 2022: 106; Li et al. 2015: 411). Die
Wegweisung von Opfern, auch von jenen, die sich gewaltsam gegen die Gewalt
wehren, widerspricht einerseits den statistischen Zahlen: Gewalt wird zu einem
Uberwiegenden Teil von Mannern ausgelbt (88%). Die Opfer sind dagegen in den
meisten Fallen Frauen (80%) oder Kinder (15%) (vgl. Gewaltschutzzentrum 2024: 34;
63). Andererseits widerspricht sie den Erkenntnissen der Gewaltforschung, die den
Zusammenhang von Mannlichkeit und Gewalt deutlich untermauern (vgl. Haider
2020; Haller/Amesberger 2019; Kelly/Johnson 2008; Statistik Austria 2022; Verney
2021). Gezinski (2022: 106) und Li et al. (2015: 412ff.) thematisieren die
weitreichenden Konsequenzen einer solchen Fehlentscheidung der Polizei in
Hinblick auf den Zugang zu OpferschutzmaBnahmen und -rechten und auf die
Probleme mit der Kinder- und Jugendwohlfahrt und im Obsorgeverfahren. Gezinski
(2022: 106) verweist auch auf aufenthaltsrechtliche Probleme in Folge der
Inhaftierung in den ,,mandatory arrest states“ in den USA. Im Unterschied zu den
Studien von Gezinski (2022) und Li et al. (2015) kann in Osterreich allerdings nicht von
einer Kriminalisierung der Opfer im engeren Sinne gesprochen werden,
ausgenommen sie werden von der Polizei angezeigt. Die Inhaftierung von
Gefahrder:innen in Osterreich stellt eher die Ausnahme als die Regel dar. Die beiden
Osterreichbezogenen Studien von Haller und Amesberger (2019) und Meier (2017)
beschaftigen sich, anders als die hier vorliegende Masterarbeit, nicht mit

weggewiesenen Opfern.

Meier (ebd.: 18) und Haller und Amesberger (2019: 67) verweisen in ihren
Osterreichbezogenen Studien sowie Gloor und Meier (2014: 122) in ihrer Studie fur die
Schweiz darauf, dass der Migrationshintergrund der Opfer eine besondere Hurde fur

die Kontaktaufnahme mit der Polizei darstellt. Die Ergebnisse der vorliegenden Studie
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konstatieren vor allem bezlglich der Dolmetscher:innen ebenfalls Hurden flr Frauen
mit Migrationshintergrund beziehungsweise ohne Deutschkenntnisse im Kontakt mit
der Polizei. Der Fall von Hannah thematisiert einen anders gearteten Zusammenhang
zwischen dem Problem im Umgang mit der Polizei und der Migrationserfahrung der
Opfer: Hannah geht davon aus, dass Hannah von der Polizei keine Hilfestellung
erhielt, weil diese davon ausging, dass aufgrund des auslaufenden Aufenthaltstitels

Osterreich in Kiirze verlassen miisse.

Wie bereits gezeigt, sind die Folgen fur Opfer von Gewalt, wenn sie als Beschuldigte
und/oder Gefahrderinnen deklariert werden, weitreichend. Einmal als
Gefahrderinnen markiert, bleibt den eigentlichen Opfern von Partnergewalt kaum die
Chance, diesen Marker wieder loszuwerden. Diese Erkenntnis aus der hier

durchgefuhrten Studie, wird auch in den USA-bezogenen Studien beschrieben.

Criminally charged survivors face various consequences, including
inaccessibility of legal assistance, issues with child custody and immigration.
[A] service provider contended that survivors with felonies who contact police
may receive a [domestic violence] charge that ‘stays with them forever’

(Gezinski 2022: 106)

Aus Perspektive der Professionistinnen, sind sich die Polizist:innen der Tragweite ihrer
Entscheidung nicht bewusst. Hinzukommt, dass der Status der Entscheidung durch
die Polizei schwer wiegt. Es gibt keine oder kaum Madoglichkeiten, die gefallte
Entscheidung anzufechten oder Uberprufen zu lassen, schon gar nicht von einer
unabhangigen Stelle. Die Professionistinnen berichten, dass es so gut wie nie zu einer
Revidierung von Entscheidungen bzgl. der Verhdngung eines Betretungs- und
Anndherungsverbots gibt und die zustandigen Polizeijuristiinnen und
Sicherheitshauptreferent:innen die Entscheidung der einschreitenden Polizist:innen

zumeist bestatigen.

Faktoren, die es der Polizei unter anderem erschweren, das Opfer bzw. den Gefahrder
zu identifizieren, sind neben gewaltsamem Widerstand der Opfer, manipulative
Gefahrder und wenn nicht beide Parteien gleichermaBen befragt werden. Dieses

Phdnomen tritt unabhangig vom Ort und dem Rechtssystem auf. Wobei hier
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anzumerken ist, dass die beiden zweitgenannten Faktoren in einem engen
Zusammenhang stehen. Wie im Kapitel 4.12.,,Der Machiavellist als manipulativer
Gefahrder” gezeigt, erschweren es manipulative Gefahrder den Polizist:innen, den
Gefahrder zu identifizieren. Auch Gezinski (ebd.) kommt in ihrer auf die Utah

bezogenen Studie zu diesem Ergebnis:

Survivors perceived that police treat perpetrators more positively due to the
perpetrator’s ability to ‘work the system’ (Survivor, FG 1) and manipulate police
with a cool demeanor. This ability to remain calm was posed as a contributor

to police difficulty in determining the predominant aggressor. (ebd.)

Li et al. (2014) kommen in ihren US-amerikanischen Studien zu ahnlichen
Ergebnissen. Die von ihnen interviewten Frauen schildern, dass ihnen kaum die
Gelegenheit gegeben wurde, die Situation aus ihrer Perspektive zu erklaren. Sie
zeigen, wie auch die vorliegende Masterarbeit, dass besonders jene Frauen, die
gewaltsam Widerstand geleistet haben und den Gefahrder verletzt haben, von der
Polizei nicht angeho6rt werden, auch dann nicht, wenn sie selbst Verletzungen

aufweisen (vgl. Li et al. 2015: 411).

5.2.2. Aufgabe Polizei: das Opfer schiitzen

Ein Ergebnis, das sich wie ein roter Faden durch die hier vorliegende Studie wie auch
alle anderen hier zitierten Studien flir den europaischen wie amerikanischen Kontext
zieht, ist, dass das fehlende Wissen und die Vorurteile der Polizist:innen zum Thema
Partnergewalt (z.B. Victim Blaming) dazu fuhren, dass gefahrdete Opfer nicht oder
nicht ausreichend geschitzt werden. Die Europaische Agentur fur Grundrechte (FRA
2019c: 12) bezeichnet das Nicht-Handeln der Polizist:innen bei Bekanntwerden von
Partnergewalt als hauptursachlich fur das Erleben von wiederholter Gewalt. Wie
schon weiter oben ausgefuhrt, ist dabei das Suchen nach Schutz der hauptséachliche
Grund der Opfer, sich an die Polizei zu wenden und nicht das Bedurfnis nach
Gerechtigkeit. Die 6sterreichbezogenen Studien kommen zu dem Ergebnis, dass sich
die Opfer von Partnergewalt zu groBen Teilen nicht ausreichend durch die Polizei

geschutzt fuhlten (vgl. ebd.: 34; Haller/Amesberger 2019: 52, 68; Meier 2017: 18).
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Daraus ergibt sich fur die Opfer im Erleben der Polizei eine Diskrepanz zum eigenen

Schutz- und Sicherheitsbedrfnis:

The police should realise that what the victim felt was the right time to mobilise
protection is not necessarily also the right time for the victim to trigger a

criminal investigation. (FRA 2019c: 36)

Die Europaische Grundrechteagentur (vgl. ebd.: 34) zeigt fur den europaischen
Kontext, dass in 66% der Falle weder der Polizei noch anderen Institutionen und
Einrichtungen der schwerste Gewaltvorfall bekannt ist. Das bedeutet im
Umkehrschluss, dass die Polizei beim Einschreiten davon ausgehen muss, dass die
Gewalt in den meisten Fallen schwerer und die Gefahrdung hoher ist, als das Opfer
vermittelt. Aus dieser Perspektive ist infolgedessen eine Gefahrdungseinschatzung
vorzunehmen. In weiterer Folge bedeutet das, dass das Bagatellisieren von Gewalt
den wissenschaftlichen Erkenntnissen zuwiderlduft und das Risiko fur Re-
Viktimisierung erhdht (vgl. ebd.: 34; Gezinski 2022: 104). Das Opfer trotz Gefahrdung
nicht zu schutzen, die Bagatellisierung von Gewalt und das Victim Blaming sind ein
Akt sekundarer Viktimisierung durch die Polizei (Schneider 2014: 239). Die Studie der
Europaischen Grundrechteagentur (2019b: 49) zeigt, dass sich Opfer von Gewalt in
Osterreich oft nicht respektvoll von der Polizei behandelt fiihlen: Dem Statement,
dass MaBnahmen zur Starkung von professionellen, respektvollen und
diskriminierungsfreien Einstellungen und Umgangsformen der Polizei zu einer
Verbesserung des Anzeigeverhaltens von Opfern flihren kénnten, stimmten 66% der
befragten Polizist:innen in Osterreich (20% stark, 46% eher) zu. Bei den Richter:innen

und Staatsanwalt:innen stimmten sogar 91% (28% stark, 53% eher) zu.

In der von Meier (2017: 79-80) durchgefiihrten auf Osterreich bezogenen Studie
thematisieren die interviewten Professionist:innen (Opferschutzmitarbeiter:innen,
Anwalt:innen, Polizist:innen, Staatsanwalt:innen), dass ihnen keine standardisierten
Prozesse zur Gefahrdungseinschatzung der Opfer durch die Polizei bekannt seien.
Manche gaben an, dass die Polizei eine Gefahrdungseinschatzung durchfuhre,
konnten aber keine genaueren Details zu den Standards und Indikatoren nennen.
Auch der Rechnungshof (2023: 68) kritisiert in seinem Bericht, dass die Polizei im
Unterschied zu den Opferschutzeinrichtungen nicht mit standardisierten und
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wissenschaftlich fundierten Gefahrdungseinschatzungstools arbeitet. Laut dem
Rechnungshofbericht (ebd.: 63) gibt es einen Erlass des Innenministeriums vom
Dezember 2019, der die Grundlage fur das Handeln der Polizei bei Partnergewalt und
im Bereich Opferschutz darstellt. Dieser Erlass ist nicht 6ffentlich einsehbar. Der
Rechnungshof (ebd.: 66) legt offen, dass die Entscheidung Uber das weitere Vorgehen
der Polizei auf Basis der vor Ort gewonnenen Eindrlcke getroffen wird. Sie kdnnen
auBerdem Register-Abfragen in der Gewaltschutzdatei durchfuhren, ,,in der allfallige
Vormerkungen im Zusammenhang mit Gewaltdelikten oder frihere Betretungs— und

Annédherungsverbote gespeichert [sind]“ (ebd.).

5.2.3. Aufgabe Polizei: Wahrheit erforschen

Die Aufgabe der Polizei zur Wahrheitsfindung beizutragen, ist unter anderem im 8§3,

Abs.1 der Strafprozessordnung (StPO) verankert. Darin heif3t es:

Kriminalpolizei, Staatsanwaltschaft und Gericht haben die Wahrheit zu
erforschen und alle Tatsachen aufzuklaren, die fur die Beurteilung der Tat und

des Beschuldigten von Bedeutung sind. (83(1) StPO)

Aus Perspektive der Polizei, so zeigt Isabel Meier (2017: 2), fur Osterreich, werden
Opfer im Strafprozess von der Polizei zuallererst als wichtigste Zeug:innen und ihre
Aussage als wichtigstes Beweismittel erachtet. Auch im europdischen Kontext ist
diese Diskrepanz ein Thema: Der Schutz der Opfer tritt oftmals in den Hintergrund
(vgl. FRA 2019c: 42). Die Opfer stehen aber vor dem Dilemma, dass die
Anzeigeerstattung bei der Polizei notwendigist, um Schutz erfahren zu kbnnen und an
den Opferschutz vermittelt zu werden, gleichzeitig ist die Anzeige der Beginn einer

Strafverfolgung, die sie zumeist nicht intendiert hatten.

[O]nce a report is filed, a number of organisations that together constitute the
criminal justice system get involved automatically and take over control. By
reporting to the police, victims mobilise state powers against the aggressor.

(ebd.: 33)

Die Polizei tragt diesem Dilemma zu wenig Rechnung, auch indem sie die
Konsequenzen einer Anzeigeerstattung flr die Sicherheit der Opfer vernachlassigt

(vgl. Oksana; 14). Im Kapitel 4.7. ,Das perfekte Opfer” zeige ich, dass die Opfer von
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Partnergewalt mit Erwartungen von der Polizei an sie konfrontiert sind, die den Zugang
zur Strafverfolgung und zu ihrem Schutz beeinflussen: Von den Opfern wird Wissen
Uber das Strafverfahren und eine detaillierte Vorbereitung fur die Aussage erwartet,
wie auch eine Klarheit bezluglich ihrer eigenen Sicherheit und einer
widerspruchsfreien und eindeutigen Haltung gegenuber dem Gefahrder. Wenn die
Polizei diese Erwartungen an die Opfer hat, dann erwartet sie systematisch zu viel.
Sie tragt mit dieser Erwartungshaltung der psychosozialen Ausnahmesituation der
Opfer nicht Rechnung. Die Uberhdhte Erwartungshaltung der Polizei an die Opfer,
lasst sich nicht nur fur die Wiener Polizei thematisieren, sondern auch im
europaischen Kontext, wie die Europaische Grundrechteagentur zeigt (vgl. FG: 1385-

1420, FRA 2019b: 34; 43).

Meier (2017: 40) weist in ihrer auf Osterreich bezogenen Studie auf eine weitere
Diskrepanz hin: Wahrend die interviewten Polizist:innen angeben, verpflichtet zu
sein, sich an die Gesetze zu halten und diese umzusetzen, weisen die interviewten

Opferschutzmitarbeiter:innen auf folgenden Aspekt hin,

[Tlhere is indeed a margin of discretion at the police — if not legally, then
practically. (...) [T]he police would not perceive it as margin of discretion
because it works unconsciously. They trace this back to biased police officers.
These interviewees emphasise thatitis not ‘the police’who send some victims

away but rather only individual officers. (ebd.)

Dadurch entstehe fur die Opfer eine Willkurlichkeit in der Begegnung mit der Polizei,
wenn es darauf ankommt, ob sich die Person, mit der sie es zu tun haben, Wissen
zum Thema angeeignet hat und wie reflektiert diese Person ist (vgl.
Haller/Amesberger 2019: 66; Saxton et al. 2021: NP2048). Die Willklr die Opfer von
Partnergewalt im Kontakt mit der Polizei begegnen ist nicht nur Thema in der hier
vorliegenden Studie, die sich auf Wien bezieht, sondern auch bei Haller und
Amesberger (2019: 66) fur den dsterreichischen und bei Saxton et al. (2021: NP2048)
far den kanadischen Kontext. Eine staatliche Behdrde wie die Polizei wirke an sich
unprofessionell, wenn es fur die Opfer darauf ankommt, mit welcher Person sie in
Kontakt kommen (vgl. FG 2023: 786-788). Professionistinnen sehen
Professionalisierungsbedarf bei der Polizei in Bezug auf das SchlieBen der
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Wissensliucken zu Gewalt in der Intimpartnerschaft. Selbst bei den geschulten
Beamt:innen gebe es solche Licken zum Thema Traumatisierung und

Gewaltdynamiken.

5.3. Informationsbasierte Politikinstrumente

Aus politikwissenschaftlicher Perspektive legen die beiden hier zitierten
amerikanischen Studien von Gezinski ( 2022) und Li et al. (2015), die nicht-
intendierten Effekte einer ,mandatory arrest policy“ im Zusammenspiel mit nicht
ausreichend geschultem Personal bei der Polizei offen. Insbesondere die Studie von
Li et al. zeigt, welchen Schaden Opfer von Partnergewalt durch die Kriminalisierung
durch die Polizei nehmen. Auf Grundlage der Ergebnisse der hier vorliegenden Studie,
ist eine Einfuhrung einer Verhaftungspflicht, wie es sie in manchen US-
amerikanischen Staaten gibt, nicht zu empfehlen. Vielmehr kdnnen untenstehende
Politikinstrumente dazu beitragen, die Arbeit der Polizei dahingehend zu verbessern,
dass sie ihre Aufgabe, ,den Gefahrder zu identifizieren“ wahrnehmen und eine

wissensbasierte und objektiv nachvollziehbare Entscheidung treffen konnen.

5.3.1. Wissensbildung der Polizei

Laut dem Bericht des Rechnungshofes (2023: 57) beinhaltet die Grundausbildung bei
der Polizei mindestens 24 theoretische und 16 praxisorientierte Unterrichtseinheiten
zum Thema ,Gewalt in der Privatsphare“. Die eine Halfte der theoretischen
Unterrichtseinheiten ist fur die rechtlichen Grundlagen reserviert. Die andere Halfte
besteht aus einem Seminar der Sicherheitsakademie in Zusammenarbeit mit dem
Wiener Gewaltschutzzentrum. In den 16 praxisorientierten Einheiten werden die
theoretischen Grundlagen mit der Praxis verknupft. Der Rechnungshof (ebd.: 59)
kritisiert, dass die Sicherheitsakademie keine Fortbildungen zum Thema ,,Gewalt in
der Privatsphare“ anbietet und die ersteinschreitenden Polizist:innen nicht
ausreichend sensibilisiert sind. Genauere Informationen Uber den Inhalt der
Seminare waren im Zuge dieser Masterarbeit nicht eruieren. Die vorliegende Studie
zeigt, wie auch die Studie der Europaischen Agentur der Grundrechte (2019: 34)
eklatante Wissensliicken in den Bereichen Partnergewalt, Traumatisierung und

traumaspezifisches Verhalten sowie Gefahrdungseinschatzung auf. GREVIO (2018:
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35) und der Rechnungshof (2023: 58) empfehlen der dsterreichischen Regierung das
Schulungs- und Fortbildungsangebot flr die Polizei dringend auszubauen und damit
den Artikel 15 der Istanbul Konvention (vgl. BKA 2019) umzusetzen. Wissen uber
Gewaltdynamiken, Formen von Gewalt und Auswirkungen von der Traumatisierung
der Opfer befahigt die Polizist:innen, eine adadquate Einschatzung der Situation

vorzunehmen.

5.3.1.1. Wissensbildung zu Dynamiken, Mechanismen und

Hintergriinde von Partnergewalt

Das mangelnde Wissen der Polizei bezuglich der Dynamiken, Mechanismen und
Hintergrinde von Partnergewalt fuhrt zu Victim Blaming und zu unterschiedlichen
Reaktionen der Polizei auf Partnergewalt (vgl. Harris et al., 2001; Russell & Light, 2006
zit.n. Saxton et al. 2021: NP2032). Eine der zentralen Forderungen bzw. Winsche der
hier interviewten Frauen war, dass die Polizei die richtigen Fragen stellt (vgl. 12 2022:
170-173; 200-205; 14 2022: 466-468; 15 2022: 41-42; 16 2023: 219-222). Richtiges
Fragen bezieht sich meiner Ansicht nach auf das Stellen von wissensbasierten und
informierten Fragen. Je besser Polizist:innen Uber die spezifischen Dynamiken und
Hintergrinde von Partnergewalt informiert sind, desto besser kdnnen sie
Informationen durch gezieltes Fragen einholen. Wichtige Informationen fur den
Kontakt mit Opfern von Gewalt sind zum Beispiel, dass die Opfer den ersten
Gewaltvorfall in der Regel weder der Polizei noch einer anderen Stelle melden (vgl.
Meier 2017: 18) und, dass ihr vorwiegendes Interesse darin besteht, Schutz fur sich
und ihre Kinder zu erreichen (vgl. FRA 2019: 34). In vielen Fallen wirde eine genauere
Befragung der Opfer durch die handelnden Beamt:innen mehr Einblick in die
Gewaltsituation der Frauen geben und, so lasst sich schlussfolgern, eine bessere

Entscheidungsgrundlage fur die Identifizierung des Gefahrders liefern.

5.3.1.2. Wissensbildung zu Traumatisierung und traumaspezifisches

Verhalten

Die verschiedenen Studien kommen unabhéangig von ihrem geografischen und

rechtlichen Kontext zu dem Ergebnis, dass die Polizei das Verhalten von
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traumatisierten Opfern immer wieder fehlinterpretiert und als widerstandig
empfunden. Die fehlende Maglichkeit der Opfer eine kongruente und chronologische
Aussage zu machen sowie die zeitverzogerte Anzeigeerstattung fuhren dazu, dass die
Glaubwdurdigkeit der Opfer angezweifelt wird. Die Traumatisierung beeintrachtigt die
Opfer auch dahingehend, dass sie ihre Rechte verstehen und Informationen erfassen
konnen (vgl. Stang/ Sachsse 2014: 197f. zit.n. Jahl 2022: 45; Meier 2017: 14; 102;
Volbert 2004: 50ff., 134f.).

[T]he police [is] not always aware on how to interview traumatised victims of
violence; they rather doubt the credibility of traumatised victims. An example
(...)isthe delayin reporting to the police caused by traumatisation. The delayed
reporting — which is only due to traumatisation — is a reason for the police to

doubt the truth of the report. (Meier 2017: 14)

Die Wissensbildung von traumaspezifischem Wissen bei der Polizei ist daher flr eine
situationsadaquate Befragung von Opfern wesentlich und infolgedessen fur die

Einschatzung der Situation und die ldentifizierung des Gefahrders.

Die Europaische Union hat aufgrund dieser wiederkehrenden Kritik die
wissenschaftsbasierte Trainingsplattform IMPRODOVA (Improving Frontline
Responses to High Impact Domestic Violence, https://training.improdova.eu/de-at/)
2020 geschaffen, wofur Wissen Uber Partnergewalt anwendungspraktisch aufbereitet
wurde. Auf dieser Plattform gibt es auch ein eigenes Modul fur die dsterreichische
Polizei. Bis zum Zeitpunkt der Entwicklung dieser Trainingsplattform hat es keine
vergleichbare Aufbereitung von Wissen Uber Partnergewalt gegeben (vgl.
Neunkirchner/Herbinger 2021: 75). Eine Trainingsplattform wie IMPRODVA ist zwar
dafur geeignet, einer groBen Anzahl von Personen Basiswissen zu vermitteln. Wie
viele Polizist:innen in Osterreich diese Trainingsplattform genutzt haben, war nicht zu
eruieren. Die Wissensbildung bei der Polizei, so zeigt die hier vorliegende Studie
genauso wie Li et al (2015), Meier (2017), Haller und Amesberger (2018) und Gezinski
(2022), darf nicht auf dem Interesse einzelner Beamt:innen beruhen, sondern muss
flachendeckend alle Polizist:innen erreichen, die mit Fallen von Partnergewalt in
Kontakt kommen konnten. Sonst laufen Opfer von Gewalt Gefahr, dass es vom Glick
abhangig, ist,,to have come into contact with a certain, “good” police officer” (Saxton
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et al. 2021: NP2048). Nur durch eine organisationsweite Schulung kann eine
Anderung der Polizeikultur im Umgang mit Opfern von Partnergewalt und der Haltung
zum Thema erreicht werden. Sie muss interdisziplinar erfolgen und jedenfalls
interaktiv die Moglichkeiten flur Prozesse der Reflexion beinhalten. Wissensbildung ist
als ein nicht abgeschlossener Prozess zu verstehen. Das heiBt, neben der Ausweitung
des Moduls ,,Gewalt in der Privatsphare®, das das Wiener Gewaltschutzzentrum in
der Polizeiausbildung durchfuhrt, sind auBerdem regelmaBige Fortbildungen zum
Thema Partnergewalt anzubieten und von den Polizist:innen wahrzunehmen. Das
bedeutet in letzter Konsequenz eine Verpflichtung zur Fortbildung im Bereich

Partnergewalt (vgl. Rechnungshof 2023: 58, 117; Seidensticker 2019: 87).

5.3.1.3. Wissensbildung zur Auswirkung eines Betretungs- und

Annédherungsverbots und zum Strafprozess

Innerhalb der Fokusgruppe wurde thematisiert, dass es den Polizist:innen in vielen
Fallen an Wissen uber den Ablauf von Strafprozessen, die Rolle der Opfer im
Strafgericht (vgl. Meier 2017: 2) und die Auswirkungen von Betretungs- und

Annadherungsverboten fur den weiteren Fallverlauf fehlt.

Wissensbildung muss demnach in dem Bereich stattfinden, welche Rolle Protokolle
und Verletzungsdokumentationen im Strafprozess haben oder haben kdénnen.
Insbesondere braucht es Aufklarung Uber die Relevanz von Anzeigeprotokollen fur
das Gerichtsverfahren. Polizist:innen mussen daruber informiert sein, dass die Opfer
im Strafverfahren mit angeblich widerspriichlichen Aussagen bei Polizei und Gericht
konfrontiert werden, wenn Aussagen im Anzeigeprotokoll nicht korrigiert werden und
dadurch ihre Glaubwdrdigkeit leidet. Dartiber hinaus braucht es Wissensbildung im
Bereich der sachlichen Verschriftlichung von Aussagen, sodass die Worte mit
Bedacht gewahlt werden (kdnnen). Daran anzuschlieBen sind auch Schulungen zur
korrekten und sachlichen Formulierung von Anzeigeprotokollen, die die Schilderung
des Tathergangs maoglichst objektiv wiedergeben. Das hei8t zum Beispiel, dass von
Begriffen wie Ohrfeige oder Watsche abgesehen wird und eine Beschreibung wie ,,ein
Schlag mit der flachen Hand ins Gesicht“ verwendet wird (vgl. FG 2023: 973-1099).

Im Zuge der Auseinandersetzung mit Sprache muss die Schulung auch reflexive
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Momente bezlglich der Macht der Sprache beinhalten, mit dem Ziel, den
Polizist:innen naher zu bringen, welchen Einfluss interpretative und

gewaltverharmlosende Sprache in den Protokollen auf den Strafprozess haben kann.

Eine Madoglichkeit, um mehr Verstdndnis fur die Ganzheitlichkeit des Falls zu
entwickeln, ist derinterdisziplinare Austausch im Rahmen der Ausbildung. Das heif3t,
Polizeiaspirant:innen machen, ahnlich wie Richter:innenanwarter:innen,
Schnuppertage bei der Staatsanwaltschaft, bei den (Straf-, Zivil-, Familien-)Gerichten

und in zivilen Organisationen, wie dem Opferschutz.

5.3.2. Verpflichtende Supervision

Supervision ist die Beratung von Personen im professionellen Kontext. Ziel ist es,
Menschen in ihrem Berufsalltag zielgerichtet und losungsorientiert zu unterstltzen,
Reflexion anzuregen, Unterstitzung in belastenden und herausfordernden
Situationen zu bieten und Verdnderungsprozesse zu begleiten (vgl. OVS 2022). Die
Supervision wurde 2012 als Angebot in der Polizei im Gruppensupervisionssetting
eingefuhrt. Die Supervision soll die Polizist:innen zur Reflexion des beruflichen
Handelns anleiten und einen sicheren Raum flr das Sprechen uber Geflhle,
Handlungen und Haltungen bieten. Supervision ist als Methode zur
Professionalisierung der Polizei zu verstehen. Ziel ist dabei auch, die Polizei als

Huterin der Menschenrechte zu starken (vgl. Menschenrechtsbeirat 2015).

Der Menschenrechtsbeirat der Volksanwaltschaft verweist darauf, dass die freiwillige
Teilnahme von Polizist:innen an Supervision als positiv erlebt wurde, wahrend die
verpflichtende Teilnahme zu Ablehnung fUuhrte. Er empfahl 2016 den Ausbau der
Supervisionsangebote, insbesondere die EinfUhrung der Einzelsupervision. Der
Menschenrechtsbeirat empfahl darlber hinaus, dass die Supervision in der
Polizeiausbildung verankert wird, damit sie selbstverstandlicher und infolgedessen
besser angenommen wird. Eine weitere Idee sei die Verankerung der Supervision in

einem Gesetz (vgl. ebd.).

Das Politikinstrument ,verpflichtende Supervision“ hat zum Ziel, erlerntes Wissen
und Praxiserfahrung reflektiert zusammenzufihren und die eigene Haltung in Bezug

auf Partnergewalt zu reflektieren. Die Supervision ist Teil der Dienstzeit. Der
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Widerstand gegen Supervision reiht sich in den Umgang mit der Fehlerkultur
innerhalb der Polizei ein und ist in einem groBeren Organisationsrahmen zu sehen.
Innerhalb der Polizei als Organisation gibt es keine integrierte positive Fehlerkultur
(vgl. Seidensticker 2019: 79 f.). Laut Kai Seidensticker (2019: 85, 88) hangt die
fehlende positive Fehlerkultur mit der Cop Culture und der Wirksamkeit
hegemonialer Mannlichkeit in der Polizei zusammen. Die mannliche Dominanz
innerhalb der Polizei stellt ein Problem bei der Professionalisierung dar, weil sie die
Bereitschaft zur Selbstreflexion hindert, anstatt zu fordern (vgl. Behr 2017; FG 2023:
802-813, 825-858; Reiter 2022: 23; Seidensticker 2019: 85, 88). Insbesondere im
Zusammenhang mit den patriarchalen Geschlechterverhaltnissen bei Partnergewalt
ist die Reflexion von Maskulinums in der Polizei von besonderer Bedeutung: Gewalt
und Mannlichkeit sind sowohl im Bereich Partnergewalt als auch bei der Polizei zu
thematisierende Zusammenhange, weil durch die Anwendung von Gewalt eine
(Wieder-)Herstellung von Mannlichkeit bezweckt wird (vgl. Anderson 2005: 856).
Supervision kann bei der Reflexion der Zusammenhange von Gewalt und Geschlecht

unterstutzen.

5.3.2.1. Starkung sozialer Kompetenz

Wie im Kapitel 4.4. ,Erleben der Polizei und ihrer Professionalitat® erdrtert, sind die
positiven Begegnungen der Opfer dadurch gekennzeichnet, dass ihnen die
Polizist:innen mit Empathie und sozialer Kompetenz begegnet sind. Die Opfer erleben
Empathie als eine wichtige Haltung der Polizist:innen, die es ihnen ermdglicht und sie

ermutigt Uber die erlebte Gewalt zu sprechen.

Die Starkung der sozialen Kompetenz ist auch als eine praventive MaBnahme im
Umgang mit manipulativen Gefahrder:innen zu verstehen und in weiterer Folge ein

wichtiger Beitrag in der polizeilichen Aufgabe, den Gefahrder zu identifizieren.

5.3.3. Modifikation der Rechtsbelehrung der Opfer

Die hier befragten Professionistinnen kommen, wie auch Haller und Amesberger
(2019: 84-92) in ihrer Studie zu dem Ergebnis, dass die Rechtsaufklarung der Opfer

mangelhaft ist. Haller und Amesberger weisen darauf hin, dass das Recht der Opfer,
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informiert zu sein bzw. zu werden und zu verstehen, die in der Victims Rights Directive
(Artikel 3,5, und 7) geregelt ist, von Seiten der Polizei nicht im ausreichenden Maf3e
wahrgenommen wird. Die Professionistinnen, die an der Fokusgruppe teilgenommen
haben, thematisieren in diesem Zusammenhang auch, dass die emotionale
Belastung zum Zeitpunkt, in dem Opfer von Gewalt Kontakt zur Polizei aufnehmen,
dazu beitragt, dass sie nicht fur eine Rechtsbelehrung aufnahmefahig sind. Sie
empfehlen daher, wie auch Haller und Amesberger (ebd.), dass der Modus der
Rechtsaufklarung der Opfer durch die Polizei Uberarbeitet werden muss. Daflr
braucht es Informationen in einfacher Sprache, weil dies auch jenen Menschen,
deren Erstsprache Deutsch ist, den Zugang zu ihren Rechten erleichtern wirde — so
die Ergebnisse der hier prasentierten Studie. Die Opferrechte miissen auch in andere
Sprachen tibersetzt werden, wobei eine Ubersetzung nicht nur sprachlich stattfinden
soll. Es braucht auch Ubersetzungen des Strafrechtssystems. Die Opferrechte
mussen sprachlich niederschwellig verflgbar sein. Es bedarf einer Wiederholung der
Information in einem deeskalierten und emotional weniger aufregendem Setting und
die Mdglichkeit, Fragen zu stellen, die zu einem spéateren Zeitpunkt auftreten. Die
Polizei darf sich nicht der Verantwortung entziehen, weil andere Einrichtungen
ebenfalls uber die Opferrechte aufklaren. Sie ist verpflichtet, die Rechtsaufklarung
situationsangepasst durchzufuhren (FG 2023: 256-259; 279-283). Dafur braucht es
auf Seiten der Polizei Wissen uber die Opferrechte, und zwar nicht nur in sie

vorgelesen werden, sondern dass sie inhaltlich verstanden werden.

5.4. Organisatorische Politikinstrumente:

5.4.1. Wandel der Organisationskultur

Die im Kapitel 4 ,,Ergebnisse“ beschriebenen Probleme, die Opfer von Partnergewalt
mit der Polizei erfahren, und unter dem Kapitel 5.2. ,,Die Wahrung der polizeilichen
Aufgaben® erdrterten Herausforderungen lassen zu dem Schluss kommen, dass es
einen Wandel in der Organisationskultur der Polizei braucht. Vera, Jablonowski und
Gutschmidt (2023) setzen sich mit der Organisationskultur innerhalb der Polizei

auseinander. Die Polizei habe eine sehr starke Organisationskultur mit einem
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pragnanten Werte- und Normensystem. Vera et al (ebd.: 424-426), Seidensticker
(2019) und Behr (2017) weisen alle darauf hin, dass die (Street) Cop Culture die
dominante Kultur innerhalb des Polizeiapparates sei. Sie ist eng verknupft mit Werten
wie Starke, Aggressivitat, Ehre sowie mit (hegemonialer) Mannlichkeit. (Street) Cop
Culture wird als ethnozentrisch, androzentrisch und institutionspatriotisch
beschrieben (vgl. Heijes 2007: 562; Behr 2006: 40f.; Dudek 2009: 89 ff. zit.n. Vera et
al. 2023: 424). Die Polizei ist als staatliche Behdrde ein Bestandteil des staatlichen
Gewaltmonopols. Der Einsatz von und der Umgang mit Gewalt ist Teil der alltaglichen
Arbeit und muss dennoch, als Teil maskulinen Handelns reflektiert werden (vgl.

Zietlow 2014; Brodeur 2002: 259 zit.n. ebd.).

Die Solidaritat unter den Polizist:innen wird auch als Korpsgeist und als ,Allianz des
Schweigens® (Behr 2009: 92 zit.n. ebd.: 425) kritisiert. Auch die hier vorliegende
Studie zeigt, dass die negative Fehlerkultur innerhalb der Polizei und der
Zusammenhalt vor allem dann ein Problem darstellen, wenn Betroffene von
Partnergewalt falschlicherweise als Gefahrderinnen identifiziert werden, wenn es
zwischen Polizei und Opferschutzmitarbeiterinnen eine Diskrepanz in der
Gefahrdungseinschatzung gibt sowie wenn der Gefahrder Polizist ist. Seidensticker
(2019: 84 f.) sieht die negative Fehlerkultur in einem engen Zusammenhang mit
hegemonialer Mannlichkeit und aggressiver Maskulinitat. Beide sind innerhalb der
Polizei wirksam. Es lasst sich annehmen, dass es innerhalb der Polizei kein
Bewusstsein Uber diese Definitionsmacht im Kontext von Partnergewalt gibt. Diese
Definitionsmacht Uber Zu- oder Aberkennung des Opferstatus liegt demnach bei teils
unzureichend geschulten oder sensibilisierten und wenig reflektierten Polizist:innen,
die sich invielen Fallen der Reichweite ihrer Entscheidungen nichtim Klaren sind (vgl.

Rechnungshof 2023: 59).

Es ist umstritten, wie oder ob ein Organisationswandel von auBen initiiert und
angeleitet werden kann. Nichtsdestotrotz, so zeigt die vorliegende Forschungsarbeit,
wie auch die anderen hier zitierten Studien von Meier (2017), Haller und Amesberger
(2019), Gloor und Meier (2014), der Europaischen Grundrechteagentur (2019),
braucht es innerhalb der Polizei eine Veranderung der Organisationskultur (vgl. Vera

et al. 2023: 430).
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Dies erfordert allerdings neben einer umfassenden Analyse der bisherigen
Organisationskultur, die der Identifikation von dysfunktionalen kulturellen
Orientierungen dient, einen duBerst aufwéandigen, langfristig angelegten und in
der Regel konflikttréchtigen Kulturwandelprozess, der den
Organisationsmitgliedern die Defizite der bisherigen Organisationskultur
verdeutlicht und Uber einen langen Zeitraum hinweg Impulse setzt, die auf die
Abschaffung der ,alten“ Verhaltens- und Denkweisen abzielen und dabei

neue, attraktivere Orientierungsmuster anbieten. (ebd.)

Das Bundesministerium fur Inneres kann einen solchen Wandel der
Organisationskultur anordnen und initiieren. Daflir missen Konzepte und Strategien
ausgearbeitet und erprobt werden. Es kann bereits bei der Ausbildung angesetzt
werden, wie auch in den weiter oben beschriebenen Formen von Wissensbildung und
durch Supervision. Die Polizei kann und muss sich, wie bereits erwahnt, fur die Kritik
von auBen offnen. Daflr braucht es Strukturen fur Ansatze kritischer
Polizeiforschung, Austausch auf Augenhohe und klare Richtlinien fur die Ausrichtung
der Polizei als eine staatliche Institution, die fur die Wahrung der Menschen-, Frauen-

und Kinderrechte und der Demokratie zustandig ist.

5.4.2. Einrichtung eines Opferschutzzentrums

Die Einrichtung eines Opferschutzzentrums als zentrale Ansprech-, Koordinations-
und Informationsschnittstelle innerhalb der Wiener Landespolizei hat zum Ziel, dass
innerhalb der Polizei das Prozedere im Umgang mit Partnergewalt nach Standards
vereinheitlicht werden konnte. In der Sozialen Arbeit ist eine sogenannte Fallfihrung
durch eine:n Sozialarbeiter:in Usus. Im Falle der Polizei ware die Einsetzung einer:s
fallfGUhrenden Polizistiin fur die Opfer hilfreich, da sie eine konkrete und
gleichbleibende Ansprechperson hatten. Dies ware zum Beispiel unterstitzend,
wenn Fragen rund um Opferrechte oder Privatbeteiligtenrechte in der Strafverfolgung
auftauchen. Auch fur die Gefahrdungseinschatzung, die im Falle von Partnergewalt
oftmals prozesshaft umgesetzt werden muss, ist es sinnvoll, dartber hinaus ist es fur
die Zusammenarbeit verschiedener Akteur:innen bei Partnergewalt (Polizei,
Opferschutz, Kinder- und Jugendhilfe, Neustart) von Bedeutung, wenn es eine

Ansprechperson innerhalb der Polizei gibt (vgl. Rechnungshof 2023: 69).
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In Hinblick auf das Spannungsfeld zwischen der taglichen Arbeit mit dem
Strafgesetzbuch und der fehlenden juristische Ausbildung, in dem sich die
Polizist:innen tagtaglich bewegen, hatte ein Opferschutzzentrum innerhalb der
Polizei den Vorteil, dass spezialisierte Jurist:innen genauso Teil des Teams sein
konnten. AuBerdem kann die Straffung der Kommunikation zwischen
Staatsanwaltschaft und Kriminalpolizei erfolgen, wenn es klare personelle

Zustandigkeiten innerhalb der Polizei gibt.

5.4.3. Dolmetsch und Videodolmetsch

Im Kapitel ,Dolmetsch werden die verschiedenen Probleme mit den
Dolmetscher:innen erértert. Neben der Qualitdt der Ubersetzung, die keiner
standardisierten Uberpriifung unterliegt, wie der Rechnungshof kritisierte, ist ein
weiteres Problem, dass Sprachkenntnisse der Opfer von der Polizei Uberschatzt
werden, dadurch Missverstandnisse entstehen und Informationen verloren gehen
(vgl. Haller/Amesberger 2019: 67, 87). Der Rechnungshof (2020: 78-79) empfahl, dass
Dolmetscher:innen besser durch eine Festlegung von Mindestanforderungen bei
Neuaufnahme Uberprift werden. Auch von jene Dolmetscher:innen, die vor dem

Erlass 2018 im Register gefiihrt wurden, muss eine Uberpriifung stattfinden.

Die hier befragten Professionistinnen wie auch der Rechnungshof (ebd.: 39) pladieren
flr das Einrichten von Videodolmetsch, das in Pilotprojekten bei der Polizei bereits
getestet, aber noch nicht flichendeckend installiert wurde. Videodolmetsch hat aus

verschiedenen Griinden Vorteile, die ich kurz umreiBen mochte:

e \Videodolmetsch ist auf mobilen Geraten abrufbar. Das heiBt
Dolmetscher:innen sind zeitnah und unkompliziert am Einsatzort verfugbar.

e Die Anzahlderverfugbaren Dolmetscher:innen erhdht sich, weil diese nicht in
Wien wohnhaft oder tatig sein missen, um zu einem Einsatz hinzugezogen
werden zu kénnen.

e Die Anzahl der verfiUgbaren Sprachen erhoht sich, wenn Videodolmetsch
osterreichweit eingesetzt wird.

e Die Wahrscheinlichkeit, dass sich Opfer und/oder Gefahrder und Dolmetsch

aufgrund kleiner oder gut vernetzter Communitys personlich kennen, wird
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kleiner. Im Falle, dass sich zwei Personen dennoch kennen, ist es einfacher
auszuweichen. Fur bestimmte Sprachen gibt es derzeit in Wien manchmal

keine oder nur einzelne Dolmetscher:innen (vgl. Haller/Amesberger 2019: 87).

5.5. Die Sinnhaftigkeit eines Domestic Abuse Acts als autoritatives

Instrument?

Neunkirchner und Reiter erlautern im Zusammenhang mit psychischer Gewalt und
Coercive Control den Domestic Abuse Act in Schottland, der 2018 erlassen wurde

und darauf abzielt, Partnergewalt

als fortlaufende Verhaltensweise, anstatt einzelne Vorfille zu betrachten. Im
Unterschied zur fortgesetzten Gewaltausibung nach § 107b StGB bezieht sich
Domestic Abuse auf einen Verlauf missbréduchlichen Verhaltens, welches absichtlich
oder leichtsinnig angewendet, ausdricklich physischen oder psychischen Schaden
verursachen kann. Ein Hauptziel der Einfuhrung (...) war es, die alltadglichen
Erfahrungen der Opfer besser widerzuspiegeln und die Thematik als Spektrum
kontrollierender Verhaltensweisen, denn als aufeinanderfolgende Einzelhandlungen

zu begreifen. (ebd.: 247f.)

In der Fokusgruppe wurde Uber die EinfUhrung eines solchen Straftatbestandes in
Osterreich diskutiert. Die Einschatzungen der Professionistinnen waren ambivalent:
Es wurde erortert, dass es bestehende Strafrechtsbestande gabe, die oftmals nicht
ausgeschopft wirden. Zum einen werde das Verfahren von der Staatsanwaltschaft
oft eingestellt und nicht vor Gericht geurteilt. 2021 wurden zum Beispiel von 1438
Anzeigen zu ,fortgesetzter Gewaltaustbung® nur 612 vor Gericht verhandelt und 82
diversionell entschieden (vgl. Rechnungshof 2023: 17). Das hei3t, mehr als die Halfte
der Anzeigen wurden eingestellt. Zum anderen gebe es auch Delikte, die nicht von
Amtswegen angezeigt werden, sondern nur durch eine Ermachtigung des/der
Geschadigten oder Uber den zivilrechtlichen Weg eingeklagt werden konnen. Delikte,
die nur durch Ermachtigung verfolgt werden, sind zum Beispiel Delikte im Bereich
Cybergewalt (88118, 119, 119a, 119b, 120, 120a StGB), Beleidigung (§115 StGB) und
Kindesentziehung (8195 StGB).
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Laut Kelly und Johnson (2008: 483) ist das Risiko fur einen Femizid bei der
sogenannten Coercive Control Violence (nétigend-kontrollierende Gewalt)
besonders hoch. Coercive Control werde laut Neunkirchner und Reiter (2022: 244—
247) in Osterreich vom Strafgesetz, z.B. 8107b StGB ,,Fortgesetzte Gewaltaustbung®,
nur unzureichend erfasst. Der Paragraf enthalte zwar eine besondere Bestimmung
hinsichtlich der umfassenden Kontrolle und der erheblichen Einschrankung der
autonomen Lebensflihrungen. ,Fortgesetzte Gewaltausibung®“ fokussiere aber
hauptsachlich auf die korperliche Gewalt und kann daher fur psychische oder
okonomische Gewalt nur in dieser Verbindung angewendet werden. Das Delikt
qualifiziert daruber hinaus nur die langer andauernde Gewalt, wahrend der

Paarbeziehungsaspekt keine Rolle spielt (vgl. ebd.: 244, 247).

Insbesondere psychische Gewalt wird oft in Bezug auf die Verhangung einer
Wegweisung als nicht ausreichend gefahrdend eingestuft (vgl. FG 2023: 1508-1510).
Mitunter wird aber die psychische Gewalt von den Betroffenen als schwerwiegender

erlebt als die kdrperliche Gewalt:

[O]ft sagen [die Klientinnen] auch in der Beratung die psychische Gewalt ist viel
schlimmer, weil wenn du geschlagen wirst: der Schmerz ist vorbei, aber die

psychische Gewalt, die bleibt. (...). (ebd.: 1568-1572)

Positivwurde an der Einfuhrung des Domestic Abuse Act von den Professionistinnen
gesehen, dass es eine Artjuristische und justizielle Anerkennung psychischer Gewalt
als eine Gewaltform sei, die auch strafrechtlich geahndet werden kénne (vgl. ebd.:
1594-1598, 1628-1631). Die Rechtssetzung ist zugleich eine Normsetzung, von der
politikwissenschaftlich davon ausgegangen werden kann, dass sie sozial wirksam ist,
also Einfluss auf die soziale Wirklichkeit hat (vgl. Gschiegl 2015: 84ff.). Ein Domestic
Abuse Act, wie in Schottland, verschafft der Polizei eine breitere
Handlungsmaoaglichkeit. Das polizeiliche Handeln bei psychischer Gewalt muss auch
so verstanden werden, dass die Gewalt dadurch offiziell und 6ffentlich delegitimiert
wird (vgl. FRA 2019b: 44). Auf der subjektiven Ebene der gewaltbetroffenen Frauen
geht es um die Frage der Anerkennung von Gewaltformen in ihrer sozialen
Wirklichkeit. Professionistin P1 beschreibt die Situation fur die Gewaltbetroffenen

wie folgt:
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Ich finde, es gibt den Klientinnen schon so ein Gefiihl: Okay, es steht im Gesetz
drinnen, dass er mich nicht schlagen darf. Da kann man sich daran festhalten
irgendwie. Ja, aber beschimpfen, beleidigen, anspucken darf er mich, ohne dass es
Konsequenzen hat. Also ich finde, da sehe ich schon einen Vorteil an so einem Gesetz,

wo das auch mit umfasst ware. (FG 2023: 1577-1579)

Das ,,Auf-die-StraBe-setzen®, wie es Hannah erlebte, kann als eine Form von Gewalt
gesehen werden, die im Strafrecht nicht reprasentiert wird (vgl. 16 2023: 197-200).
Auch andere Handlungen des Taters, die die Frauen als bedrohlich erleben, wie zum
Beispiel die eigenen Dinge aus der Wohnung zu werfen oder das Anbrllen, sind
strafrechtlich nicht relevant (vgl. 13 2022). Das schafft insofern Probleme, als es der
Polizei an rechtlichen Grundlagen fehlt, um eine polizeiliche Intervention zu setzen,
auBer sie sehen die Anforderungen eines Betretungs- und Annaherungsverbots erfullt
(vgl. FG 2023: 1581-1583, 1584-1590; 16 2023: 197-200). Nichtsdestotrotz kdnnte die
Polizei die betroffenen Frauen als Opfer von Partnergewalt anerkennen und an
Opferschutzeinrichtungen, wie die Gewaltschutzzentren, Frauenhauser oder andere
Frauenberatungsstellen vermitteln. Auch in diesem Zusammenhang scheint das
fehlende Wissen Uber die Gewaltdynamik und -spirale der handelnden
Polizeibeamt:innen dazu zu fuhren, dass die Betroffenen nicht oder unzureichend vor

Viktimisierung geschutzt werden.

Kritik am Domestic Abuse Act auBert Professionistin P5 hinsichtlich manipulativer
Gefahrder und Tater (sh. Kapitel 4.12. ,Der Machiavellist als manipulativer
Gefahrder®). Der Straftatbestand sei dazu geeignet von manipulativen Tatern gegen

das Opfer selbst angewendet zu werden:

[Ein Geféhrder], der manipulativ ist und sich schon alles mitschreibt und schén alles
mitfilmt und so belegt und dann besser aufgestellt ist als die Frau, die dann plétzlich
vor vollendete Tatsachen gestellt wird, weil sie einmal anzeigt, weil er sie jetzt
»endlich“unter Anfliihrungszeichen einmal geschlagen hat, dass sie sagt: Ok, sie kann
jetzt zur Polizei gehen und dann kommt das [Anmk.: die Anzeige] von ihm. (FG 2023:

1613-1622)

Beispielhaft kann der Fall von Frida herangezogen werden, die nach dem ersten

Vorfall kérperlicher Gewalt zur Polizei gegangen ist, um sich endlich Hilfe zu suchen.
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Dort sei sie aber nicht von der Polizei angehort worden, sondern nur ihr Partner, der
gut vorbereitet gewesen sei. Letztendlich sei sie von der Polizei angezeigt und
weggewiesen worden. Die Polizei sei der Version des Gefahrders gefolgt, der sie
beschuldigte, das Kind zu misshandeln, und er habe kompromittierende
Tonmitschnitte erstellt’*. Der Version des Gefahrders sei geglaubt worden, ohne sie
anzuhodren. Gezinski (2022: 106) beschreibt die Problematik mit manipulativen
Gefahrdern ahnlich: Auch bei ihrer Studie ist ein Ergebnis, dass es jene Gefahrder
gibt, die die Fahigkeit haben ,to work the system® (ebd.) und die Polizei zu
manipulieren. In ,mandatory arrest states®, so zeigen Gezinski (2022) und Li et al
(2015), sind die negativen Konsequenzen fur Opfer von Gewalt, dass sie von der
Polizei kriminalisiert werden. Ein Domestic Abuse Act, so legt Professionistin P5 nahe,
hatte fur diese Frauen, wie auch Frida, potenziell die nicht-intendierte Wirkung, dass
sie als Opfer von manipulativen Gefahrdern durch diesen Straftatbestand also selbst

zu Gefahrderinnen gemacht werden konnten.

In der Fokusgruppe erklarte Professionistin P7, dass manipulativen Gefahrder ein
Argument gegen die EinfUhrung eines Domestic Abuse Acts darstellen kdnnen. Sie
fuhrt aus, dass solche gesetzlichen Regelungen, die urspringlich gut gemeint sind,
ins Gegenteil umschlagen konnen, wenn manipulative Gefahrder es schaffen die
Strafverfolgungsbehorden flr sich zu instrumentalisieren. Professionistin P7 geht
weiter auf die Problematik ein, dass viele gewaltbetroffene Frauen sich haufig erst
hilfesuchend an die Polizei wenden, wenn die Gewalt so weit fortgeschrittener ist,
dass sie sichtbare Verletzungen vorweisen konnen, die, ihrer Hoffnung nach die
Glaubwiurdigkeit ihrer Aussage untermauern (vgl. FG 2023: 1613-1622). Manipulative
Gefahrder haben sich jedoch oft bereits auf diesen Moment vorbereitet, indem sie
kompromittierendes Material gesammelt haben, um das Opfer selbst der Gewalt zu
beschuldigen und es als psychisch krank oder nicht zurechnungsfahig zu
diskreditieren. Diese manipulativen Taktiken mussen als eine Fortsetzung der
Partnergewalt verstanden werden. Sie dienen dazu, das Machtungleichgewicht

weiter zu verstarken und das Opfer zu isolieren, indem es von Dritten diskreditiert

4 Das Verfahren gegen Frida wurde eingestellt.
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wird. Manipulative Gefahrder setzen so ihre Gewaltstrategien fort und nutzen das

System zu ihrem Vorteil.

6. Zusammenfassung

Die vorliegende Arbeit beginnt mit einem Uberblick (iber das Politikfeld der
Partnerarbeit, daflir gebe ich durch Zahlen und Fakten einen Einblick in das AusmaR
von Partnergewalt in Osterreich und spezifisch fiir Wien. Ich erértere den
theoretischen Hintergrund aus der Perspektive von zwei verschiedenen
geschlechtertheoretischen Ansatzen nach Kirstin L. Anderson (2005): dem
interaktionistischen und dem strukturalistischen Ansatz. Weiters gehe ich der
theoretischen Einbettung von Partnergewalt in der feministischen Staatstheorie nach
Birgit Sauer (2008, 2009) nach, die den Charakter struktureller Gewalt hervorhebt.
Nachdem ich verschiedene internationale Politikinstrumente und politische
Akteur:innen im Politikfeld Partnergewalt beschrieben habe, gebe ich einen Uberblick
Uber strafrechtliche und rechtliche Aspekte, die zum besseren Verstdndnis von
Partnergewalt relevant sind. Im Weiteren erortere ich den hier verwendeten Begriff
von Geschlecht und seiner Kontextualisierung. Das Kapitel ,State of the Art“ setzt
sich mit Studien zum Thema ,,Erfahrungen von Partnergewalt betroffenen Frauen mit
der Polizei”“ auseinander: Ich habe zwei amerikanische Studien zitiert, eine Studie der
Europaischen Grundrechteagentur und einer Schweizer Studie. Zwei Studien
beziehen sich dezidiert auf Osterreich: Haller und Amesberger (2019) haben Studie
neben einer Aktenanalyse der Polizei- und Gerichtsakten noch Interviews mit zehn
Opfern von Partnergewalt durchgeflhrt. Zentrales Interesse bei den Interviews waren
die Erwartungen der Opfer in Bezug auf die Strafverfolgungsbehorden (Polizei,
Staatsanwaltschaft, Gericht) und die Herausforderungen, denen sie bei der
Strafverfolgung begegneten, sowie die Auswirkungen des Strafprozesses auf sie. Sie
fokussierten fur ihre Analyse die Europaische Opferschutzrichtlinie von 2012, um zu
eruieren, ob die Rechte der Opfer im Strafprozess gewahrt wurden (vgl.
Haller/Amesberger 2019: 84-85). Isabell Meier (2017: 4) fuhrte fur ihre Studie
Interviews mit 12 Gewaltopfern und 21 Professionist:innen zwischen Januar und Juli

2017 in Wien, Linz, Graz und Graz Umgebung. Unter der Professionist:innen waren
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vier Opferschutzmitarbeiter:innen, funf Polizist:innen, acht Richter:innen und
Staatsanwalt:innen und vier Opferschutzanwalt:innen. In den Interviews wurden die
Zustimmung und Meinung zu sowohl qualitative wie quantitative Aussagen erfragt.
Meier untersuchte die Perspektiven der verschiedenen Berufsgruppen sowie der
Opfer auf verschiedene Fragestellungen, die sich auf die Rolle der Opfer und die
Wahrung ihrer Rechte und Pflichten im Strafprozess bezogen. Beide Studien nehmen
den Strafprozess als Ganzes in den Blick, wahrend die hier vorliegende Studie einen
tieferen Einblick in die Begegnung von Opfern mit der Polizei gibt und die

gegenseitigen Erwartungshaltungen in den Blick nimmt.

Das Kapitel zum Forschungsdesign erldutere ich die Forschungsfrage und das
Forschungsinteresse und verortet meinen Standpunkt. Ich beschreibe die Methoden
der Datenerhebung: teilstrukturierte Interviews und die Fokusgruppe und der
Constructivist Grounded Theory nach Kathy Charmaz als Methode der

Datenauswertung.

Die Ergebnisse aus der Datenanalyse sind relevant, um wissensbasierte
Politikinstrumente entwickeln zu konnen. Die Interviews mit den gewaltbetroffenen
Frauen und den Professionistinnen der Opferschutzeinrichtungen geben einen
Einblick, welche Herausforderungen Opfer im Kontakt mit der Polizei erleben und
welche Auswirkungen die Polizeiarbeit fur die psychische und emotionale Situation
der Opfer hat, sowie fur den weiteren Verlauf ihres Lebens unmittelbar im Anschluss
an den Polizeikontakt. Es wurden einerseits die Erwartungen der Opfer an die Polizei
erlautert wie auch das Erleben des Polizeikontakts. Die Opfer waren teils zufrieden
teils unzufrieden mit dem Kontakt. Saxton et al. (2021: NP2047) kommen zu dem
Schluss, dass die Diskrepanz, dass die Opfer die Polizei im GroBen und Ganzen gut
fanden und der Unzufriedenheit hinsichtlich bestimmter Reaktionen der Polizei wie
folgt zu erklaren ist: ,As a result of lower expectations, victims may perceive any help
from the police to be more positive than it actually was” (ebd.). Die Bedurfnisse der
Opfer im Kontakt mit der Polizei wurden erdrtert, wobei vor allem das BedUrfnis nach
Schutz und Sicherheit vor wiederholter und/ schwererer Gewaltim Vordergrund steht.
Die Arbeit mit Frauen von Partnergewaltistimmer auch die Arbeit an der Verhinderung

von weiterer oder schwererer Gewalt bis hin zur Totung. Die SchutzmaBnahmen, ob
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und welche erlassen wurden, wie die Gefahrdungseinschatzung funktioniert und
welche Verbesserungen es in diesen Bereichen braucht, ist dabei der rote Faden, der
sich durch die Darstellung der Ergebnisse zieht, denn die Frauen suchen im ersten
Anlauf Schutz und nicht Gerechtigkeit bei der Polizei (vgl. ebd.: 34; Haller/Amesberger
2019: 52, 68; Meier 2017: 18). Diskutiert wurden aber auch die Erwartungen der
Polizei an die Opfer und die Vorstellung des ,perfekten Opfers®, das alle diese
Erwartungen erfillt. Eine solche Erwartungshaltung ist nicht nur problematisch, weil
sie teils widerspruchlich ist, sondern auch weil sie nicht erflllbar ist. Wenn die Polizei
von den Gewaltopfern eine Performance als perfektes Opfer erwartet, ,they
systematically expecttoo much® (FRA 2019c: 43). Neben den Erwartungen der Polizei
an die Opfer gibt es noch weitere Herausforderungen und Hurden fur Opfer: zum
Beispiel Victim Blaming als Reaktion von der Polizei, welches eine Form der
sekundaren Viktimisierung ist. Sprachliche Barrieren flr Frauen deren Erstsprache
nicht Deutsch durch den Einsatz oder Nicht-Einsatz von Dolmetscher:innen. Aber
auch die sprachlichen Barrieren denen gewaltbetroffenen Frauen im Kontakt mit der
Polizei generell begegnen, weil die Informationen wie die Opferrechte durch die
Polizei im Fachjargon und im ,,Juristendeutsch” wiedergegeben werden. Besondere
Herausforderungen und Probleme im Kontakt mit der Polizei erlebten jene Frauen, die
Migrationshintergrund haben und/oder dem Partner gewaltsam Widerstand geleistet
haben und/oder deren Partner manipulativ ist oder selbst Polizist ist. In der Analyse
wird die Deutungshoheit der Polizei genauso offengelegt, wie die Schwierigkeit der
handelnden Polizist:innen in diesen Fallen den Gefahrder zu identifizieren. Wenn der
Gefahrder Polizist ist, eroffnet sich fur die Opfer und fur die
Opferschutzmitarbeiterinnen eine besondere Problemlage, weil es offenkundig
keinen systematischen Umgang innerhalb der Polizei gibt, wie mit Kollegen die
Partnergewalt ausUben verfahren werden soll. Statt sich auf die Aufgabe des
Opferschutzes zu fokussieren, steht der Schutz des Kollegen vor der Beschuldigung
im Fokus. Dieses Problemfeld verlangt nach einer genaueren wissenschaftlichen
Betrachtung, insbesondere auf den Umgang innerhalb der Polizei mit diesen und
ahnlichen Fallen. Die dargestellten Ergebnisse erdffnen den Blick auf die
Wissensliucken der Polizist:innen bezlglich Partnergewalt, Trauma und

traumspezifisches Verhalten und uber den Strafprozess und die Rolle des Opfers
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darin. Um den Blick vom Problem auf die Losung zu schwenken, wurden auch die
positiven Erlebnisse mit der Polizei anhand der Frage analysiert, welches Verhalten
der Polizist:innen die Opfer als positiv erlebten. Die Perspektive ist fir das Entwickeln
von Politikinstrumenten besonders interessant, denn ermutigen, empathisch sein

und gute Fragen stellen sind fur jede Polizist:in erlernbar.

Im Anschluss an die Darstellung der Ergebnisse gebe ich einen Einblick in die
Typologien von Policy-Instrumenten nach Howlett (2011) die Waagenar et al (2017)
um einweiteres ergdnzen. Diese Systematik dientim Anschluss an die Diskussion der
Ergebnisse fur die Gliederung der Politikinstrumente. Die Diskussion der Ergebnisse
ist systematisiert nach den Aufgaben der Polizei bei Partnergewalt: Den Gefahrder
identifizieren, das Opfer schitzen und die Wahrheit erforschen. Die Ergebnisse der
durchgefiuhrten Datenanalyse werden mit den Ergebnissen der Studien, die ich

bereits in der EinflUhrung unter dem Punkt ,State of the Art“ erortert habe.

Die Politikinstrumente, die ich im Anschluss an die hier vorliegenden Ergebnisse und
im Anschluss an die Diskussion vorstelle, sind einerseits im Bereich der
informationsbasierten und andererseits bei den organisatorischen
Politikinstrumente verortet. Die Einfluhrung des schottischen Domestic Abuse Acts
wird als Vorlage herangezogen, um zu diskutieren, ob ein autoritatives
Politikinstrument in Form eines neuen Straftatbestandes als sinnvoll zu erachten ist
beziehungsweise welche Probleme dadurch entstehen kdnnen. Der neue
Straftatbestand wird auf seine nicht-intendierten Effekte hin befragt. Alle
Politikinstrumente fokussieren darauf, dass die Polizei ihren Aufgaben gerecht
werden kann und dadurch die Opfer besseren Schutz und weniger sekundare

Viktimisierung durch die Polizei selbst erfahren und in ihren Rechten gestarkt werden.

7. Conclusio und Ausblick

Die hier erarbeiteten Politikinstrumente sind ein Ausschnitt an maoglicher
Politikgestaltung als Ableitung aus den hier vorliegenden Ergebnissen. Die
Politikinstrumente fokussieren stark auf die Polizei, da sie die erste einschreitende
Behorde oder erste Anlaufstelle ist. Aus politikwissenschaftlicher Perspektive wirken
Opferschutzgesetze nur unzureichend, wenn die konkrete Interaktionsebene der
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Beamt:innen beim Erstkontakt mit Opfer und Gefahrder:in nicht in den Blick
genommen wird. Die polizeibezogenen Politikinstrumente sollen als Anreiz und
Hilfestellung fur die ersteinschreitenden Polizist:innen verstanden werden, um ihren
Aufgaben gerechtwerden zu konnen. Gleichzeitigist es auch das Ziel, die handelnden
Polizist:innen durch Supervision und Wissen zu starken und zu entlasten. Ziel der
Politikinstrumente ist es auch, die Opfer und ihre Rechte im Kontakt mit der Polizei zu
starken, indem die Polizei die Rechte der Opfer kennt und wahrt. Die Opfer zu starken
ist ein Beitrag dazu, dass sie durch die Polizei keine sekundare Viktimisierung erleben,
sondern ermutigt und gestarkt werden. Der Blick auf das, was gut lauft, und das
genaue Analysieren der positiven Erlebnisse der Opfer ermoéglichen einen Blick
darauf, in welche Richtung sich die Polizei entwickeln muss, wenn es das Ziel ist
Opfern von Partnergewalt zu unterstltzen und zu schutzen. Wissen ist dabei — und
das zieht sich wie ein roter Faden durch diese Arbeit — der zentrale Schlussel im
Umgang mit Opfern von Partnergewalt und in der Haltung der Polizei zum Thema.
Diese Perspektive war fur das Entwickeln des Policy Designs zentral. Daher habe ich
die Liucke zwischen wissenschaftlichem Wissen, gesetzlichem Opferschutz, der
tatsachlichen Handlungsebene und negativer Fehlerkultur in den Fokus der

Politikgestaltung gerickt.

Opfer von Partnergewalt erleben im Kontakt mit der Polizei Herausforderungen auf
verschiedenen Ebenen. Die Polizei ist dabei eine Akteurin neben anderen, wobei
aufgrund ihres Aufgabenbereichs und als erste Kontaktanlaufstelle ihre Rolle
besonders herauszustreichen ist. Das Politikfeld ,,Partnergewalt® ist daher stark von
der Politikgestaltung im Bereich der Polizei abhangig. Opferschutzmitarbeiterinnen
sind, im Gegensatz zur Polizei, in den meisten Fallen nicht von Beginn an involviert.
Die hier prasentierten Ergebnisse eroffnen die Frage, inwiefern der Zugang zur Justiz
gleich (equal) und gerecht (equitable) ist. Die Polizei ist als Teil der staatlichen Gewalt
dazu angehalten, den Burger:innen einen solchen gleichen und gerechten Zugang
zum Justizsystem zu ermoglichen. Nur wenn sie sich als Behdrde als Huterin der
Menschenrechte versteht und als Beitragende zu einem antidiskriminierenden Staat,
kann sie sich ihrem Bias stellen und sich mit der Frage auseinandersetzen, wie sie

den Zugang fur alle gerecht gestalten kann. Die Frage nach equality (Gleichheit) und
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equity (Gerechtigkeit) im Zugang zum Justizsystem stellt sich bei der Analyse der
Daten, ihr konnte aber nicht genauer nachgegangen werden. Diese Ungleichheit im
Zugang zum Justizsystem und zur Polizei als erste Anlaufstelle kann in einer weiteren
Forschungsarbeit in den Blick genommen werden. Eine Frage, mit der sich
politikwissenschaftliche Forschung auseinandersetzen und die sie den Blick der
Politikgestaltung lenken sollte, ist, welche Aufgaben der Opferschutzbereich von der
bzw. fur die Polizei Ubernehmen kann und sollte, um eine Verbesserung der
Unterstltzung der Opfer hinsichtlich ihrer Opferrechte, aber auch der Pravention von

sekundarer Viktimisierung zu erreichen.

Wenn der Gefahrder Polizist ist, eroffnet sich fur die Opfer und fur die
Opferschutzmitarbeiterinnen eine besondere Problemlage, weil es offenkundig
keinen systematischen Umgang innerhalb der Polizei gibt, wie mit Kollegen, die
Partnergewalt ausuben, verfahren werden soll. Statt sich auf die Aufgabe des
Opferschutzes zu fokussieren, steht der Schutz des Kollegen vor der Beschuldigung
im Fokus. Dieses Problemfeld verlangt nach einer genaueren

politikwissenschaftlichen Betrachtung.

Ein weiterer Bereich, der fur die Forschung von Interesse sein sollte, ergibt sich in
Hinblick auf jene Frauen, die gewaltsam Widerstand leisteten und falschlicherweise
als Gefahrderinnen weggewiesen wurden. Das 2020 in Kraft getretene dritte
Gewaltschutzpaket verpflichtet alle Gefahrder:innen Zu einer
Gewaltpraventionsberatung. Welche Erfahrungen machen diese Frauen bei der
Gewaltpraventionsberatung. Wie geht der Verein Neustart mit diesen Frauen um? Wie

wird ihnen dort begegnet?

Ein Aspekt fur die Politikgestaltung, den ich noch herausgreifen mochte, ist der Blick
auf die Verteilung von finanziellen und personellen Ressourcen. Von Seiten der
Opferschutzorganisationen besteht eine langjahrige Forderung nach mehr
Ressourcen (vgl. derstandard.at 2023). Aus der Perspektive der polizeilichen
Aufgaben im Bereich Partnergewalt sollte diesen Fragen nachgegangen werden: Wie
viele Ressourcen stehen der Polizei in der Bekampfung und Verhinderung von

Partnergewalt zur Verfugung? Welchen Stellenwert hat die Aufgabe des
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Opferschutzes innerhalb der Polizei und wie wird dem AusmaB an Partnergewalt

Rechnung getragen?

Zusammenfassend kann geschlussfolgert werden, dass die Polizei in Osterreich
Handlungsbedarf hat, um adaquat auf Opfer von Partnergewalt reagieren zu kdnnen.
Es gibt die Erfahrungen mit positiven Kontakten, von denen es zu lernen gilt. Eine
langjahrige Forderung verschiedener politischer Akteur:innen (z.B. EU, GREVIO,
Rechnungshof, Opferschutzorganisationen) ist jene nach einer besseren Bildung der
Polizei zu Partnergewalt, Traumatisierung und traumaspezifischem Verhalten sowie
Gefahrdungseinschatzung. Eine weitere wichtige politische MaBnahme ist ein
Organisationswandel innerhalb der Polizei, um eine positive Fehlerkultur zu
etablieren und moderne Formen des Policings zu etablieren, von denen auch Opfer

von Partnergewalt profitieren kdnnen.

In einem ganzheitlichen Bild ist aus politikwissenschaftlicher Perspektive das
Problem der Partnergewalt im Politikfeld der Geschlechtergleichstellung zu verorten.
Das heiBt, dass Opfer von Partnergewalt auch durch Politikinstrumente der
Geschlechtergleichstellung adressiert werden mussen. Zum Beispiel konnen ein
besserer 6konomischer Status durch faire Bezahlung sowie ein sicherer Arbeitsplatz

zu weniger Abhangigkeit fihren.
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9. Anhang

9.1. Leitfaden: teilstrukturierte Interviews

In diesem Interview geht es um lhre Erfahrung als Betroffene von Gewalt mit der
Polizei. Ich mochte Sie darauf hinweisen, dass Sie mir keine Details zu lhrer

Gewaltgeschichte erzahlen mussen.

Ich wirde Sie darum bitten mir zu erzahlen, wann Sie das erste Mal aufgrund einer
Gewaltsituation Kontakt zur Polizei hatten und wie das verlaufen ist. Bitte erzahlen Sie
mir kurz, wie es dazu kam, dass der Kontakt zur Polizei entstand. Was hat die Polizei

gemacht? Wie haben Sie die Polizei erlebt?

e Wo hat der Kontakt zur Polizei stattgefunden?
o Wie haben Sie die Polizei erlebt, als sie am Notruf angerufen haben?
o Wie haben Sie die Polizei erlebt, als sie zu Ihnen nach Hause kam? Wer
hat die Polizei angerufen?
o Wie haben Sie die Polizei erlebt, als sie zur Polizeidienststelle gegangen
sind?
= Wenn selbst die Polizei gerufen wurde:
=  Wie war das Telefonat mit der Polizei? Was wurde lhnen am
Telefon gesagt?
=  Wie haben sich die Polizist:innen Ihnen gegenliber verhalten?
Wie haben Sie die Polizei erlebt?
= Wie haben sie die Atmosphare auf der Polizeidienststelle
empfunden?

e Wie war das Gesprach mit der Polizei? Wer war da aller dabei? Wie haben Sie
sich mit den anwesenden Personen gefuhlt?

e Wo hat das Gesprach stattgefunden? Was ist lhnen da aufgefallen? Was
hatten Sie sich gewlnscht? Was hat sie da gestort? Haben Sie das Gefuhl
gehabt ungestort mit dem/der Polizist:in sprechen zu kdnnen?

e Wie hatdas Gesprach begonnen? Wurden Sie Uber den Ablauf des Gesprachs
informiert? Wurden Sie Uber Ihre Rechte informiert?

e Wie lange hat dieses Gesprach gedauert?
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o Was war in der Zwischenzeit mit Ihren Kindern?

o Wurden lhnen/ lhren Kindern Getrénke, Spielsachen o.A. angeboten?
Wie verlief die Einvernahme? Wurden viele Fragen gestellt? Wie haben Sie die
Fragen empfunden? Welche Fragen waren unangenehm?

Welche MaBnahme hat die Polizei gesetzt: Also wurde ein BV/ Anzeige, etc.
ausgesprochen bzw. aufgenommen? Wenn Anzeige: Wie hat die Polizei mit
lhnen uber den Verlauf einer Strafanzeige gesprochen? Welche Informationen
haben Sie erhalten?

Wie war |hr Gefuhl, was der/die Polizist:in von lhrer Gewalterfahrung halt?
Haben Sie sich respektvoll behandelt geflihlt? Wie haben Sie das Verhalten
der Polizist:innen empfunden (bestarkend/ professionell/ voreingenommen/
respektvoll)?

Welche Informationen haben Sie Uber das Protokoll erhalten? Wie haben Sie
dieses Protokoll gefunden - war es in lhren Worten verfasst oder
zusammengefasst? Wenn Sie um die Korrektur eines Fehlers gebeten haben,
wie wurde damit umgegangen?

Welche Informationen haben bekommen, welche nachsten Schritte die
Polizei setzt?

Welche Informationen haben Sie erhalten, wie das BV/ die Strafanzeige
weitergeht?

Was haben Sie als besonders positiv erlebt?

Was hat Sie in dieser Situation gestort?

Was hatten Sie sich gewlinscht?

Wie wurde damit umgegangen, dass diese Situation fur sie emotional
belastend war?

Inwiefern hat die Erfahrung mit der Polizei mit ihrem Aufenthalt im Frauenhaus

zu tun?
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9.2. Leitfaden: Fokusgruppe

Block 1 - wiederholte Viktimisierung und Vergeltung

Ein paar der Interviewten beschreiben, dass sie Angst hatten durch die Anzeige bei
der Polizei wiederholt Gewalt ausgesetzt zu werden. Es geht hier zum Beispiel um die
Angst, dass sich ein Gefahrder nicht an das ausgesprochene Betretungsverbot halt
oder jemand anderen schickt. Eine Frau beschreibt, dass ihr nicht klar war, dass der
Gefahrder das Protokoll zu lesen bekommt und sie deswegen groBe Angst hatte, dass
er mit Gewalt reagieren wirde, was dann auch passiertist. Eine Frau wurde nach der
Anzeigenerstattung nach Hause geschickt. Dort hat sie auf ihren Mann bzw. den
Gefahrder gewartet und ihn dann zur Polizei geschickt, damit die ein BV aussprechen

konnten.

e Welche Erfahrungen habtihr bezluglich wiederholter Viktimisierung und Rache
bzw. Vergeltung durch den Gefahrder mit euren Klientinnen gemacht,
nachdem sie bei der Polizei waren? In welcher Weise beschaftigt euch das in

eurer Arbeit?

e \Welche MaBnahmen braucht es von Seiten der Polizei, um dem Bedurfnis
nach Sicherheit und Gewaltfreiheit gerecht zu werden?

e Konnte es Aufgabe der Polizei sein mit den Opfern eine Art Sicherheitsplan zu

erstellen und was ware Teil eines solchen Sicherheitsplans?
Block 2 - Violent Resistance & Deutungshoheit der Polizei

Ich nenne den Umstand, wenn sich Frauen mit Gewalt gegen den Gefahrder wehren

und ihn dabei auch verletzen vorerst ,Violent Resistance“

e Welche Erfahrungen habtihr mit Frauen, die sich im Zuge eines Gewaltvorfalls
wehren und dem Gefahrder dabei Verletzungen zufligen?

e Wie verhalt sich die Polizei gegentber diesen Frauen?

e InwelchemZusammenhang steht das Bild des ,,perfekten Opfers“ mit ,,Violent
Resistance Verhalten“?

e Welche MaBnahmen kénnten hier gesetzt werden?
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Die Intention der Frauen sich an die Polizei zu wenden war in allen Fallen der Wunsch
danach, dass die Gewalt aufhort, die enorme psychische Belastung aufgrund der
Gewaltverhaltnisse zu Hause, Sicherheit. Daraus resultiert flr jene Frauen, die selbst
weggewiesen wurden oder wo die Polizei gar keine MaBnahme gesetzt hat eine groBe

Enttauschung.

e Welche Erfahrungen habt ihr mit Frauen, die selbst weggewiesen wurden oder
die erwartete Hilfe, die sie sich erhofft haben, nicht erhalten haben?
e Welche Konsequenzen hat diese Enttduschung flr die Frauen und ihr

zukunftiges Handeln?

Es entsteht bei der Auswertung der Interviews der Eindruck, dass die Polizei sehr
schnell ein Urteil fallt, wer Gefahrder und wer Opfer ist. Dabei schafft die Polizei durch
ihre Entscheidung, wer weggewiesen wird und wer angezeigt wird Fakten, die Uber

den Polizeieinsatz hinaus Konsequenzen haben.

e Welche Erfahrungen habt ihr mit Situationen, in der die Polizei eine flir euch
nicht nachvollziehbare Entscheidung getroffen hat, wer Gefahrder und wer
Opferist?

e Was bedeutet das fur die Opfer in weiterer Folge?

e Kann man hier sagen, dass die Polizei eine groBe Definitions- bzw.
Deutungsmacht? Welche Probleme entstehen daraus und welche

MaBnahmen kénnten hier notwendig sein?

Block 3 - Gefahrder: Verhalten und Eigenschaften

Einfluss des Verhaltens der Gefahrder: in 3 Fallen haben die Gefahrder selbst die
Polizei gerufen — in 2 davon hat das Opfer von diesem Notruf nichts mitbekommen

und wurde dann von der Polizei tberrascht.

e Welchen Einfluss hat es, wer die Polizei ruft? Gilt hier das Motto: Wer zuerst

anruft, malt zuerst? Welche Erfahrungen habt ihr damit?

In einem Fall war der Gefahrder sehr gut vorbereitet. Er hat schon wochenlang

Beweise gesammelt: z.B. Video- und Tonaufnahme gemacht.
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e Welchen Einfluss haben gut vorbereitet und manipulative Gefahrder auf die

Situation bei der Polizei? Inwiefern lasst sich die Polizei davon beeinflussen?

In einem Fall hat der Gefahrder ein Naheverhaltnis zur Polizei — er arbeitet im

Innenministerium.

e Welche Erfahrungen habt ihr mit Gefahrdern, die bei der Polizei sind? Welche
besonderen Herausforderungen ergeben sich dadurch?

e Welche anderen biografischen Merkmale haben Einfluss auf das Verhalten der
Polizei?

e Welche MaBnahmen mussten hier gesetzt werden, damit diese Frauen Recht

erfahren?
Block 4 - Protokoll

Fur die weitere Strafverfolgung ist das Protokoll duBerst relevant. Die Frauen geben
an, dass die Protokolle wahrheitsgetreu waren und von der Polizist:in
zusammengefasst niedergeschrieben wurde, was sie erzahlt haben. Sie haben
angegeben, dass sie Korrekturen gemacht wurden oder sie sich zumindest getraut

hatten, um Korrektur zu bitten, wenn notwendig

e Welche Erfahrungen habt ihr mit Protokollen?

e Welche Probleme tauchen in Bezug auf Protokolle auf?

e Welche Auswirkungen hat es, wenn Protokolle zusammengefasst
niedergeschrieben werden?

e Welche Auswirkungen hat es, wenn Korrekturen nicht gemacht werden?

e Welche Verbesserungsvorschlage gibt es bzgl. Der Protokolle?
Block 5 - Gewalterleben versus Strafgesetzbuch

Thema ist auch immer wieder, dass die Frauen Handlungen als Gewalt erleben, die
strafrechtlich nicht relevant sind. Zum Beispiel angespuckt werden, aus der Wohnung

geworfen werden oder 6konomische Gewalt.

e Welche Erfahrungen habt ihr mit der Diskrepanz zwischen Gewalterleben und

dass die Polizei GroBteils gemaB dem Strafgesetz handelt.
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Welche MaBnahmen waren eurer Meinung nach wichtig, wenn es keine
strafbare Handlung ist?

Welche Anderungen wiirde es bedeuten, wenn in Osterreich dhnlich wie in
Schottland der Straftatbestand ,,Domestic Abuse Act“ eingefuhrt werden

wurde? Welche Vor- und Nachteile wirden sich daraus ergeben?

Insofern noch Zeit ist:

Block 6 - Intention und Enttaduschung

Manche Frauen schildern auch, dass sie sich nichternst genommen fihlten. Sie hatte

den Eindruck, dass dem Gefahrder mehr geglaubt wird wie ihnen.

Welche Erfahrungen habt ihr mit Frauen, die sich nicht ernst-genommen
fuhlen bei der Polizei?

Welche Konsequenz hat das flr das Handeln der Frauen und fiur ihre
Sicherheit, wenn sie nicht ernst genommen werden?

Inwiefern stellt das Nicht-ernst genommen werden eine Bagatellisierung oder

eine Sekundarviktimisierung fur die Opfer dar?

Block 7 - Informationen

Thema war auch, dass es fur das Opfer schwierig war herauszufinden, ob dem
Gefahrder nach Ablauf des BV der Schlussel wieder ausgehandigt wurde.
Welche Erfahrungen habt ihr damit? Wie funktioniert der Informationsfluss

zum Opfer, ob das BV aufgehoben ist oder die EV schon wirksam ist?

Thema war auch, dass die Frauen bei der Polizei erzahlten, was ihnen passiert ist,

ohne informiert worden zu sein, dass daraus eine Anzeige resultieren kann.

Welche Vorteile hat es mit den Opfern vorab zu klaren, dass Anzeige erstattet
wird bzw. werden muss, wenn strafrechtlich relevante Taten geschildert

werden?
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e Welchen Einfluss hat das auf die weitere Kooperation der Opfer, wenn
aufgrund ihrer Aussage Anzeige erstattet wurde, dies aber nicht ihre Intention
war oder sogar gegen ihren Willen?

e Wie sinnvollist es eine Anzeige zu erstatten, wenn die Opfer dazu nicht bereit
sind auch in Hinsicht auf die weitere Strafverfolgung?

e Mir ist auch aufgefallen, dass die Opfer oft nicht wissen, was eigentlich

angezeigt wurde. Inwiefern ist es wichtig fur die Strafverfolgung?

Block 8 - Dolmetsch/ Amtsarzt:innen/ Opferschutzbeamt:innen

e Welche Erfahrungen habt ihr mit Dolmetsch bei der Polizei?

e Welche Erfahrungen habt ihr mit Fallen, in denen die Frau nicht-Deutsch
spricht und die Gefahrder Osterreicher sind oder zumindest Deutsch
sprechen?

o Kontakt zum Amtsarzt: Welche Erfahrungen machen eure Klientinnen damit?
Welchen Sinn hat der Termin? Habt ihr den Eindruck es hat positive Wirkung
auf den Strafprozess?

e Opferschutz- und GIP-Beamt:innen: Welche Erfahrungen habt ihr mitihnen?
Block 9 - Unterstiitzendes Verhalten

Die befragten Frauen schildern fast alle, dass sie sich mehr unterstitzendes
Verhalten gewunschen hatten, bei der Einvernahme. Ein zentraler Wunsch ist, die

richtigen Fragen zu stellen.

e Was sind eurer Meinung nach die richtigen Fragen?
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